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INTRODUCCION

Colombia experimenta un fendémeno de transicion demografica por el acelerado
envejecimiento poblacional, caracterizado por un aumento en la esperanza de vida y una
disminucion de las tasas de fecundidad, trayendo consigo desafios en los escenarios de
salud, seguridad social, economia, servicios sociales, vivienda, movilidad, etc. Para el
afio 1985 se calculaba un 6,9% de personas adultas mayores de 60 afios, en relacion
con el total de la poblacién censada en el pais; este porcentaje tuvo un incremento
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significativo para el afio 2020 en el que se situd en un 13,8%; para el 2024 se estima
un total de 7.2 millones de personas adultas mayores aumentando un 0,1%; finalmente,
para el afio 2030 se prevé alcanzar el 16% de personas adultas mayores de 60 afios.

Lo anterior se correlaciona con los datos aportados por Naciones Unidas que apuntan a
un crecimiento en el total de la poblacién mayor de 60 afios en el mundo, proyectando
un total de 8.500 personas adultas mayores en 2030, 9.700 millones para 2050y 10.400
millones para 2100, lo cual, supone un acelerado ritmo en el envejecimiento poblacional.
Se prevé que la poblacién de los paises menos desarrollados se duplique entre 2022 y
2050, lo que supondrd un reto para la consecucién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

El archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina no es ajeno a este proceso
de transicién demografica; para 2023, se identificaban 10.023 personas adultas mayores
de 60 afios en el territorio (5,684 mujeres (56.7%) y 4,339 hombres (43.3%)),
representando el 16,1% de esta poblacién

JUSTIFICACION

El presente anexc responde a la necesidad de realizar una formulacién del documento
de Politica Publica de vejez elaborado en la vigencia 2020, de acuerdo a las nuevas
condiciones presentadas en el archipiélago post pandemia, de igual manera es
importante realizar la introduccién al término de envejecimiento desde la cosmovisién
de un abordaje de mayor amplitud en todas las etapas del ciclo vital, propendiendo asi
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que sea una politica inclusiva que permita que todas las personas piensen y se proyecten
para tener un envejecimiento activo y una mejor calidad de vida.

En este escenario, la formulacién de la Politica Piblica de Envejecimiento Humano y
Vejez para el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, formulada en
2019, propende por incorporar acciones que se encaminen hacia la adaptacion a los
nuevos desafios derivados de! acelerado proceso de envejecimiento poblacional que
atraviesa no sélo Colombia, sino Latinoamérica y el mundo, asi como hacer frente a los
efectos profundos de la pandemia de COVID-19, que ha reconfigurado las dindamicas
sociales, econémicas y sanitarias de la regién. En los ultimos afios, el archipiélago de
San Andrés Islas y Providencia ha experimentado un incremento significativo en la
proporcién de personas mayores, lo que ha generado una demanda creciente de
servicios sociales, de salud y de bienestar adaptados a las necesidades de este grupo
etario, asi como sus familias, comunidades y sociedad en general. Ademas, la crisis
sanitaria global ha expuesto y agudizado las vulnerabilidades preexistentes de las
personas mayores en el archipiélago, especialmente en términos de acceso a la atencion
médica, la movilidad, la inclusidén social y la seguridad econdmica. Este contexto de
"nueva normalidad" post-pandemia, marcado por una mayor dependencia tecnolégica,
cambios en las formas de interaccidén social y un mayor énfasis en la salud mental,
plantea retos adicionales para la implementacion de politicas pUblicas eficaces que
tengan en cuenta nuevas miradas y adoptan diferentes enfoques que contribuyan a la
proteccién integral de esta poblacion, asi como garantia en materia de derechos
fundamentales.

De igual manera, con la implementacién de la Ley 2055 de 2020, “"Por medio de la cual
se aprueba la Convencién Interarericana sobre la proteccidn de los derechos humanos
de las personas mayores, adoptada en Washington, el 15 de junio de 2015”", que
establece el Sistema de Cuidado Integral para el Envejecimiento y la Vejez, cobra
especial relevancia en el contexto de la formulacion de la Politica Publica de
Envejecimiento Humano y Vejez para el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, ya que este marco normativo representa un avance significativo en el
reconocimiento y garantia de los derechos de las personas mayores, promoviendo un
enfoque integral y multidimensional del envejecimiento, que abarca desde la atencién
en salud hasta el acceso a servicios sociales, econdmicos y de proteccién.

En el caso especifico del Archipiélago de San Andrés, la ley proporciona un marco
normativo que facilita la creacidn de redes de apoyo y cuidado, cruciales en una regién
caracterizada por su insularidad y desafios en términos de acceso a servicios. La
aplicaciéon de la Ley 2055 es esencial para fortalecer los mecanismos de atencidn
domiciliaria, institucional y comunitaria, fomentando un envejecimiento activo vy
favoreciendo la autonomia de las personas mayores, pero que también implican el
fortalecimiento del tejido social, como base para la construccién de sistemas de cuidado
comunitario que sean sostenibles en el tiempo y que transformen profundamente el
concepto de envejecimiento, reconociéndose como un proceso transversal, dindmico y
permanente en los diferentes cursos de vida. En este sentido, la implementacién de
lineas de accién que contemplen este marco normativo permitird la construccion de una
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infraestructura de cuidados mas equitativa y accesible, respondiendo no solo a la
creciente demanda de las personas mayores, sino también a las nuevas realidades
sociales y econdmicas derivadas de la pandemia, con un énfasis en la inclusion y la
mejora de la calidad de vida de este grupo etario.

Finalmente, el reconocimiento de la riqueza intercultural de la poblacion raizal es un
componente fundamental en la formulacion de la Politica Pablica de Envejecimiento
Humano y Vejez para San Andrés, Providencia y Santa Catalina, dado que este enfoque
permite una comprensién mas profunda y contextualizada de las necesidades y
aspiraciones de las personas mayores en el archipiélago. La comunidad raizal, con su
identidad cultural Unica y su tradicién insular, ha desarrolladc formas propias de
convivencia, cuidado y respeto hacia las personas mayores, manteniendo una
concepcion del cuidado en la tradicién de la poblacidn raizal profundamente enraizada
en los valores comunitarios, donde el bienestar de las personas mayores se percibe como
un asunto colectivo y no solo individual y se configura como un ejercicio de
- responsabilidad intergeneracional que también se ve cruzado por el compartir de saberes
ancestrales, transmisién de la cultura, la tradicidon y preservacion de los lenguajes
propios de la regidn insular como patrimonjo inmaterial. En este sentido, las personas
mayores son percibidas no sélo como receptores de cuidado, sino que son agentes de
transformacidn de su entorno y cuentan con voz y participacion en la toma de decisiones
de su entorno.

Es asi como, incorporar el enfoque diferencial de poblaciones étnicas e interculturalidad
permite que se destaque la importancia de la cercania, el respeto mutuo y la reciprocidad
en las relaciones, integrando el cuidado fisico, emocional y la profunda relacidn espiritual
con sus tradiciones, que deben ser preservadas y potenciadas dentro del disefio de
politicas plblicas; de igual manera, no solo asegura la inclusion de practicas locales que
favorecen el bienestar, sino que tambien fomenta el respeto y la valoraciéon de los
saberes ancestrales. La implementacién de medidas que reconozcan y refuercen esta
identidad cultural contribuye a garantizar una vejez digna y plenamente integrada en el
contexto social y cultural evitando la imposicién de modelos fordneos y promoviendo un
envejecimiento que respete y valore las tradiciones y valores del pueblo raizal y todos
los habitantes del archipiélago.




OBJETIVOS DEL DOCUMENTO

OBJETIVO GENERAL

Garantizar la apropiacion, reconocimiento, sensibilizacién y participacién en el ejercicio
pleno de los derechos de las personas adultas mayores en el Archipiélago de San Andreés,
Providencia y Santa Catalina, contribuyendo a un envejecimiento activo, independiente,
saludable y digno, por medio del desarrollo de Ia potencializacién de capacidades y
habilidades que fomenten los espacios intergeneracionales para la construccion de
tejido social y comunitario; propendiendo la mejora de la calidad de vida de toda la
poblacién desde la infancia a la vejez.

OBJETIVOS ESPECIFICOS POR EJES

Eje 1: Participacién y Reconocimiento de la Diversidad Cultural

Fomentar la participacién dindmica en la toma de decisiones de las redes
comunitarias e instancias de participaciéon de las personas mayores del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, promoviendo el
desarrolio de estrategias de comunicacién y acceso a la informacion, para
el fortalecimiento de espacios de didlogo de saberes y encuentros
intergeneracionales que contribuyan a transmitir y preservar tradiciones,
saberes, creencias y valores culturales.

Eje 2 bienestar y cuidado integral

Contribuir al bienestar integral de las personas mayores del Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, mediante el reconocimiento
del rol del cuidado como parte de las tradiciones y costumbres locales;
fomentando acciones de promocién y prevencién de la salud fisica y
mental, resaltando la importancia de los habitos de vida saludables, la
recreacién y deporte como factores primordiales para una vejez activa,

Eje 3 seguridad integral y sistema de protecciones sociales

Garantizar la seguridad integral, por medio de sensibilizacién para la
prevencién del abandono, entornos seguros y reconocimiento de los
mecanismos de justicia; mediante la promociéon de la oferta de
oportunidades laborales a las personas mayores del Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina que les permitan autonomia
econdmica y acceso a servicios basicos adecuados que favorezcan el
bienestar en su vejez.
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Eje 4 gobernanza por la vejez

e Promover la gobernanza por el envejecimiento y la vejez en condiciones de
dignidad en el archipiélago a través del fortalecimiento del tejido social y la
articulacién intra e intersectorial de los entornos institucionales publicos vy
privados, fomentando asi la corresponsabilidad e impactar en la generacion de
capacidades y oportunidades para las personas mayores del Archipi¢lago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, promoviendo Ila resignificacién de
imaginarios adversos en la vejez.

METODOLOGIA GENERAL

En la actualidad existen diversas corrientes y posturas en relacion a como se debe llevar
a cabo la etapa denominada disefio de las politicas publicas (para este caso,
formulacién). Entre las mas comunes se destacan dos: top-Down (de arriba a abajo) o
bottom up (de abajo hacia arriba), si bien entre ambas posturas existen variaciones
considerables, estas dos categorias relnen las tendencias de mayor frecuencia entre los
disefiadores de politicas pdblicas. La primera de estas tendencias hace referencia a
aquellas que privilegian las logicas institucionales, administrativas y procedimentales, es
decir, aquellas que se estructuran a partir de las formas institucionales de comprender
algunos fenédmenos sociales o de abordar ciertos grupos sociales. La segunda de las
corrientes, conocida como bottom-up ubica en el centro del proceso de disefio de
politicas publicas a quienes seran los destinatarios o beneficiarios de la medida en
cuestion. Este enfoque, si se quiere, apela a la inclusidon y a la participacién efectiva de
los grupos de interés, es decir, reconoce en las personas y comunidades un capital social
valioso y fundamental en la generacion de informacion y sentido para el direccionamiento
de la accion gubernamental.

Considerando la necesidad de adelantar un proceso metodolégico que recoge las lecturas
del contexto local de las personas adultas mayores y de su reconocimiento como agentes
transformadores de sus propios contextos, se optdé por asumir un enfoque cercano al
planteamiento de la corriente bottom-up en el proceso de formulacién de la Politica
Publica social de vejez y envejecimiento para personas adultas mayores—del
departamento de San Andres, Providencia y Santa Catalina. Aunado a ello, se
identificaron disefios, metodologias y técnicas coherentes epistemolégicamente con este
propdsito; cada una serd examinada mas adelante. Para la formulacidon de la Politica
Pdblica se presenta una metodologia de composicidn mixta que integra métodos
cuantitativos y cualitativos para la recoleccién de informacién, la analitica de datos para
el procesamiento y la sistematizacién de la informacién vy, la co-construccién de
categorias o lineas emergentes como ejes potenciales de interés en esta Politica Publica.
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CAPITULO I: MARCO NORMATIVO

INTRODUCCION AL MARCO NORMATIVO (FUNDAMENTOS)

Para realizar la formulacién de la Politica Pdblica de Persona Mayor, €s necesario contar
con una compilacién del marco normativo aplicable para que las estrategias propuestas
estén alineadas con los propésitos del Gobierno Nacional, El marco normativo que se
desarrolla comprende la normatividad vigente internacional, nacional y territorial, y a su
vez, integra los distintos pronunciamientos jurisprudenciales en materia de infancia y
adolescencia.

Inicialmente, se recopilan las obligaciones internacionales en el marco de los
pronunciamientos sobre la Persona Mayor, y a su vez, se identifican aquelias que fueron
adoptadas por el ordenamiento nacional, lo que les permite ostentar de un caracter de
obligatorio cumplimiento. Las disposiciones a nivel internacional han desarrollado una
produccién normativa, en relacién con el grupo poblacional de los adultos mayores, que
estd encaminada en promover, proteger y asegurar el reconocimiento y pleno goce y
ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy libertades
fundamentales de la persona mayor.

Seguidamente, se reune el desarrollo reglamentario nacional, que da continuidad a los
diferentes planteamientos ofrecidos a nivel internacional. Este bloque normativo
comprende los principios establecidos en la Constitucién Politica de 1991 y contintia con
leyes y decretos nacionales y departamentales relacionados con la Persona Mayor, en el
que el Estado Colombiano procura la garantia de los derechos de esta poblacién
mediante evoluciones Ieg'islativas que permiten un progreso social, politico, econémico,
institucional y familiar que procure el goce, efectividad y proteccién de los derechos y
libertades pertenecientes de las personas mayores, entendidas como sujetos de especial
proteccién por sus condiciones de debilidad manifiesta.

Finalmente, el cuerpo normativo que se elabord culmina con una agrupacidn
jurisprudencial, en donde se destacan algunos pronunciamientos de la Corte
Constitucional dirigidos no solo a la reiteraciéon de los mandatos Internacionales y
nacionales, sino también, a la extension y desarroilo de tales mandatos, esto de acuerdo
con la realidad v el contexto de la sociedad colombiana. Es asi como, mediante la
jurisprudencia que se expone, se vigila de manera estricta las leyes nacionales y agueilas
internacionales que fueron adoptadas, con el propésito de unificar, desarrollar e
interpretar los alcances de su contenido.

Lo expuesto anteriormente, precisa la importancia de la formulacidén de la Politica
Publica, fundamentada en una base juridica que se compone de principios, leyes, normas
y reglamentos sélidos y vigentes, permitiendo realizar los objetivos que se pretenden de
una manera arménica con el ordenamiento nacional, como también, una correcta
interpretacién, aplicacién y control de la normatividad que corresponde a la materia.

EXPOSICION DE MOTIVOS (JUSTIFICACION)

La formulacién de la Politica Piblica de Persona Mayor pretende contribuir al desarrollo
integral de los adultos mayores, procurando la garantia de condicicnes necesarias para

12



un envejecimiento saludable y la vivencia de una vejez digna, auténoma e
independiente, en igualdad, equidad y no discriminacion.

En el contexto social del Departamento del Archipiélago San Andres, Providencia y Santa
Catalina, se requieren de acciones estatales que le procuren a los adultos mayores su
plena inclusién, integracién y participacién en la sociedad, y asimismo, se les reconozca
su calidad de sujetos de derecho y de especial proteccion constitucional, socialmente
activos, con garantias y responsabilidades respecto de si mismas, su familia, su
sociedad, con su entorno inmediato y con las futuras generaciones. Ahora, el avance de
la normatividad en Colombia referente a la persona mayor, es innegable y su
implementacion debe ser de obligatorio cumplimiento, es por esto que resulta necesario
acompafiar los avances normativos con recursos, medidas y acciones especificas por
parte del Estado, que permitan transformaciones sociales de fondo.

Es por lo anterior que, en garantia de los principios y derechos constitucionales y legales,
se deben impulsar las acciones estatales, familiares y sociales que garanticen los
derechos de los adultos mayores. Asimismo, se debe hacer una comprension en marco
de esta poblacidén para que las acciones y decisiones gubernamentales se fundamenten
en referentes normativos como la Constitucién, la Ley, los Convenios Internacionales
suscritos por Colombia, la jurisprudencia, la doctrina, los principios generales del
derecho, y los criterios de interpretacién.

ANTECEDENTES NORMATIVOS

Para la presente formulacibn de Politica Publica se sefialard la normatividad
departamental, que reconoce y exalta la importancia de la poblacion mayor del
departamento del archipiélage, siendo los mas relevantes los siguientes decretos vy
resoluciones:

Decreto 0070 del 31 de enero de 2024, "Por medio def cual se hace un reconocimiento
a ADULTOS MAYORES que se han destacado por alcanzar la edad de 100 y mas afios en
el Archipiélago”

Decreto 0080 del 06 de febrero de 2024, “Por medio del cual se hace un reconocimiento
a ADULTOS MAYORES que se han destacado por alcanzar la edad de 100 y méas afios en
el Archipiélago”

Decretc 0883 del 16 de noviembre de 2023, “Por medio del cual se hace un
reconocimiento a ADULTOS MAYORES que se han destacado por su labor al servicio de
fa comunidad en el Archipiélago”

Decreto 0884 del 16 de noviembre de 2023, "Por medio del cual se hace un
reconocimiento a ADULTOS MAYORES que se han destacado por su labor al servicio de
la comunidad en el Archipiélago”

Decreto 0176 del 08 de abril de 2024 “Por ef cual se delegan funciones a la secretaria
de desarrollo social para proferir actos administrativos relacionados con el programa de
proteccién social al adulto mayor - Colornbia Mayor”

Resolucién No 004627 del 13 de agosto del 2021 “Por medio de /a cual se delega la
actuacion administrativa de reconocimiento y pago de los beneficios otorgados en el
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marco de los Programas de Atencidn a las Personas Adultas Mayores, a la Secretaria de
Desarrollo Social del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina.”

Marco Normativo Legal Para la Formulacién de la Politica Publica de
Discapacidad Para el Departamento Archipiélago de San Andrés Providencia y
Santa Catalina

Introduccion:

Para la presente formulacién de Politica Publica de envejecimiento y vejez, es pertinente
indicar que se sefiala la normatividad de carécter internacional, nacional, departamental
y jurisprudencial, sefialando la normatividad de mayor relevancia.

1. MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL:

Declaraciones:

i. Declaracién Universal de los Derechos Humanos ONU 1948 y sus dos Protocolos
facultativos.

Descripcion:

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos es muy importante para asegurar
que los adultos mayores gocen de sus derechos fundamentales, buscando promover su
dignidad y bienestar, donde se promulguen politicas inclusivas que les permitan vivir
dignamente en sociedad.

fi. Declaracién de Brasilia en 2007.
Descripcién:

Mediante esta declaracién se establece un marco para proteger los derechos humanos
de las personas mayores, reconociendo su dignidad y promoviendo su inclusién social,
se genera un compromiso regional para la efectiva implementacién de la declaracion.

Pactos:

i. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos 1966.

Descripcidon;

Mediante este pacto se protegen y promueven los derechos fundamentales de las
personas mayores al prohibirse su discriminacién por su edad y propender por su
participacién en la sociedad.

il. Pacto Internacional de los (DESC) ONU 1966,
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Descripcidén:

A través de este pacto se fijé y establecié que todas las personas tienen derecho a
disfrutar de condiciones de vida dignas y de tener de manera continua y eficiente los
servicios como salud, educacién y seguridad social.

Convenciones:

i. Convencién Americana de Derechos Humanos OEA 1979.

Descripcién:

A través de esta convencidn se abordan elementos esenciales y fundamentales como lo
son el reconocimiento de los derechos fundamentales de la poblacion adulta, se debe
realizar un enfoque integral donde se considere a las personas mayores COmMO
ciudadanos activos con derechos asi mismo los Estados parte estén obligados a crear
sistemas nacionales de proteccion para los adultos mayores.

ii. Convencién Americana sobre Derechos Humanos - Pacto de San José de Costa
Rica.

.r

Descripcién:

Su importancia radica en que se establece derechos fundamentales para los adultos
mayores, derecho a la vida, igualdad; Los Estados parte estan obligados a respetar y
garantizar estos derechos sin discriminacién; Los Estados parte deben propender por
crear politicas para proteger los derechos de los adultos mayores.

iii. Convencién interamericana sobre la proteccién de los derechos humanos de las
personas mayores.

Descripcidn:

Marco normativo de especial valor en el sentido de materializar la efectiva proteccion de
los derechos de las personas mayores en América Latina y el Caribe; a través de esta
Convencién se crea un instrumento vinculante que establece propdsitos claros para la
proteccién de los derechos de la poblacién mayor; se promueve la inclusidn y
participacién de toda la poblacién en todos los aspectos como politicos, deportivos,
econdmicos; Los Estados parte se comprometen a adoptar medidas legislativas vy
administrativas para prevenir abusos y garantizar el respeto a los derechos humanos de

las personas mayores.
Planes:

i. Plan internacional de envejecimiento de Viena 1980.

Descripcion:
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Este plan surge como a raiz de las conclusiones de la Primera Asamblea Mundial sobre
el Envejecimiento, donde se evidencio el creciente nimero de adultos mayores y ia
necesidad de crear politicas que promuevan su bienestar y participacion en la sociedad.

i. Plan de Accién Internacional de Envejecimiento de Madrid 2002,

Descripcidn:

Aprobado en la Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento, este plan establece
un marco para mejorar la calidad de vida de las personas mayores y promover su
inclusidon en la sociedad; generando enfoque de desarrollo sostenible, solidaridad
intergeneracional, participacién activa en la toma de decisiones por parte de la poblacién
mayor.,

Protocolos:

i. Protocolo Adicional a la Convencidn Americana de Derechos Humanos en Materia de
Derechos Humanos, en Materia de Derechos Econémicos, Soclales y Culturales {(DESC).

'y

Descripcion:

Este Protocolo reafirma que los derechos econdmicos, sociales y culturales son tan
esenciales como los derechos civiles y politicos, se debe aplicar un desarrollo progresivo
en su implementacién, generando que los Estados partes deben adoptar medidas
legislativas y politicas necesarias para asegurar el ejercicio efectivo de estos derechos.

Resoluciones:

i. Resoluciéon 46/91 de la Asamblea General de las Naciones Unidas Principios a
favor de las personas mayores.

Descripcion:

Mediante esta resolucion se reafirma el compromiso de los Estados parte con los
derechos humanos y la dignidad de las personas, enfatizando que las personas mayores
deben ser tratadas con respeto y prevalencia.

MARCO NORMATIVO NACIONAL

Tras la necesidad de garantizar los derechos de los adultos mayores, Colombia ha
evolucionado legislativamente para permitir un avance social, politico, econémico,
institucional y familiar que procure el goce, efectividad y proteccidn de los derechos y
libertades pertenecientes de las personas mayores. Es por lo diche, que a continuacién,
se mencionan y explican en orden jerarquico y cronoldgico, todos aquellos
pronunciamientos a nivel nacional referentes a la Politica Publica de Persona Mayor:

i. Constitucion Politica,

CONSTITUCIONALES:
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Articulo 1:

" Colombia es un Estado Social de Derecho fundado en el respeto de la dignidad
humana, el trabajo y la sofidaridad de las personas que la integran. Este principio es
fundamental para los adultos mayores por qué; El Estado Social de Derecho obliga a las
autoridades a garantizar condiciones de vida digna, especialmente para grupos
vulnerables como los adultos mayores el Derecho al minimo vital La jurisprudencia
colombiana ha vinculado el minimo vital con la dignidad humana, reconociendo que los
adultos mayores requieren proteccion reforzada para acceder a condiciones bdsicas de
subsistencia, como alimentacion, salud y vivienda ...”

Descripcién:

Es importante para los adultos mayores por propender brindar proteccién y dignidad el
concepto de Estado social de derecho garantiza que el Estado debe velar por la calidad
de vida de los adultos mayores, asegurando acceso a salud, pensién y bienestar;
dotando de solidaridad y asistencia en el entendido que la solidaridad es un principio
fundamental en la organizacidn del Estado, lo que obliga a disefiar politicas publicas que
protejan a las personas mayores, especialmente en situaciones de abandono o pobreza.

Articulo 2:

"...Son fines esenciales del Estado. servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en
la Constitucién; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en
la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo...”

Descripcidn:

Mediante este articulo se garantiza la efectividad de los derechos de todas las personas,
incluyendo los adultos mayores. Esto significa que el Estado debe asegurar su bienestar,
dignidad y acceso a servicios bdsicos. Se debe proteger a las personas en especial
vulnerabilidad, lo que incluye a los adultos mayores, quienes pueden enfrentar
dificultades econdmicas, de salud o sociales. El Estado debe promover la convivencia
pacifica y la justicia social, aspectos clave para garantizar que los adultos mayores vivan
en un entorno seguro y con igualdad de oportunidades.

Articulo 5:

“...El Estado reconoce, sin discriminacién alguna, la primacia de los derechos inalienables
de la persona y ampara a la famifia como institucién bésica de la sociedad...”

Descripcion:
Este articulo es importante porque da reconocimiento de derechos inalienables, reafirma

que los derechos de los adultos mayores son fundamentales y no pueden ser ignorados
ni vulnerados. Esto es clave para garantizar su dignidad, bienestar y calidad de vida.
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Proteccidn sin discriminacién, asegura que los adultos mayores no sean objeto de
discriminacién por su edad, promoviendo la igualdad de derechos en todos los ambitos
salud, trabajo, seguridad social y demas.

Articulo 46:

" .El Estado, la sociedad y la familia concurrirén para la proteccién y la asistencia de las
personas de la tercera edad y promoverdn su integracion a la vida activa y comunitaria.

El Estado les garantizard los servicios de la seguridad social integral y el subsidio
alimentario en caso de indigencia...”

Descripcion:

Es relevante citar este articulo porque entrega una proteccion estatal, obliga al Estado a
implementar politicas ptiblicas en favor de los adultos mayores, asegurando su bienestar y
participacién en la sociedad; entrega responsabilidad de la familia y la sociedad, no solo el
Estado tiene la obligacion de velar por ellos, sino también sus familias y la comunidad.

Derechos a la seguridad social, refuerza la necesidad de garantizar pensiones, acceso a la
salud y beneficios econdémicos. Dotando de medidas de prevencion del abandono y maltrato:
Permite crear mecanismos legales contra el maltrato y la discriminacién de los adultos
mayores.

Articulo 47:

"...El Estado adelantara una politica de previsién, rehabilitacién e integracion social para
los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestard la atencion
especializada que requieran...”

Descripcion:

Es vital porque muchos adultos mayores enfrentan discapacidad o limitaciones fisicas y
cognitivas con el envejecimiento. Este articulo obliga al Estado a implementar programas de
atencién y apoyo; se debe promover su integracién social, evitando el abandono y
garantizando su inclusion en la sociedad; asegurando el acceso a servicios de rehabilitacién
y salud, esenciales para mejorar su calidad de vida; reforzando la obligacién del Estado de

garantizar su bienestar, promoviendo politicas que los protejan de la exclusién y la
vulnerabilidad.

Articulo 48:

“...La Seguridad Social es un servicio publico de cardcter obligatorio que se prestard bajo
la direccion, coordinacién y control del Estado, en sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley...”

Descripcion:
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Su importancia radica en que se garantiza la proteccion en la vejez, asegurando el acceso a
pensiones, servicios de salud y otros beneficios que les permitan vivir con dignidad; se
establece el principio de solidaridad sefialando que el sistema de seguridad social debe ser
sostenible y solidario, lo que implica que las generaciones activas contribuyen al bienestar
de los mayores.

Leves:

i. Ley 100 de 1993, *Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan
otras disposiciones.”

Descripcion:

Esta Ley define la Seguridad Social Integral como el conjunto de instituciones, normas
y procedimientos que permiten gozar de una calidad de vida, esto con el cumplimiento
de los programas estatales y sociales que se enfocan en cubrir las emergencias que
agreden la salud y capacidad econdmica, y en lograr un bienestar e integracion.
Adicionalmente, establece que el Sistema General de Pensiones debe garantizar a la
poblacién el amparo contra las contingencias derivadas de la vejez, e indica la edad de
jubilacién (62 afios para los hombres y 57 afios para las mujeres).

ii. Ley 599 de 2000, “Por la cual se expide el Codigo Penal.”
Descripcion:

El Cédigo Penal, respecto de los adultos mayores refiere que los delitos contra los
personas de la tercera edad o adulto mayor son susceptibles de ser agravados.

iii. Ley 687 de 2001, “Por medio de la cual se modifica la Ley 48 de 1986, que autoriza
la emisidn de una estampilla pro-dotacion y funcionamiento de los Centros de Bienestar
del Anciano, instituciones y centros de vida para la tercera edad, se establece su
destinacién y se dictan otras disposiciones.”

Descripcién:

Mediante esta ley se autoriza a las Asambleas Departamentales, a los Concejos
Distritales y Municipales para contribuir a la dotacion, funcionamiento y desarrollo de
programas de prevencion y promocion de los Centros de Bienestar del Anciano y centros
de vida para la tercera edad.

iv. Ley 715 de 2001, “Por la cual se dictan normas orgdnicas en materia de recursos y
competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y 357 (Acto Legislativo 01
de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para organizar la
prestacion de los servicios de educacién y salud, entre otros.”

Descripcion:

Esta ley procura establecer programas de apoyo integral a grupos de poblacion
vulnerable como la poblacién de ancianos, asimismo, vigila el cumplimiento de las
normas técnicas dictadas por la Nacién para la construccion de obras civiles, dotaciones
bdsicas y mantenimiento integral de los centros de bienestar de ancianos.
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v. Ley 931 de 2004, “Por la cual se dictan normas sobre el derecho al trabajo en
condiciones de igualdad en razdn de la edad.”

Descripcién:

Con el objeto de que el Estado procure la proteccion especial de los derechos que tienen
los ciudadanos a ser tratados en condiciones de Igualdad, sin que sean discriminados en
razén de su edad para acceder al trabajo, se crea esta ley que prohibe a las personas
naturales o juridicas el exigir a los aspirantes a ocupar un cargo o ejercer un trabajo,
cumplir con un rango de edad determinado para ser tenido en cuenta en la decision que
defina la aprobacion de su aspiracién laboral.

vi. Ley 1171 de 2007, “Por medio de la cual se establecen unos beneficios a las personas
adultas mayores.”

Descripcidn:

Esta ley tiene por objeto permitir que las personas mayores de 62 afios puedan acceder
a beneficios para garantizar sus derechos a la educacion, a la recreacién, a la salud vy
propiciar un mejoramiento en sus condiciones generales de vida. Lo anterior, se hace
efectivo mediante beneficios econémicos, tarifas diferenciales y trato especial a este
grupo poblacional.

vii. Ley 1251 de 2008, "Por la cual se dictan normas tendientes a procurar la proteccion,
promocion y defensa de los derechos de los adultos mayores.”

Descripcion:

Procurando la proteccidn, promocion, restablecimiento y defensa de los derechos de los
adultos mayores, esta ley orienta politicas que tengan en cuenta el proceso de
envejecimiento, planes y programas por parte del Estado, la sociedad civil y la familia y
regular el funcionamiento de las instituciones que prestan servicios de atencién y
desarrollo integral de las personas en su vejez.

viii. Ley 1276 de 2009, “A través de la cual se modifica la Ley 687 del 15 de agosto de
2001 y se establecen nuevos criterios de atencién integral del adulto mayor en los
centros vida.”

Descripcién:

Esta ley pretende ofrecer una atencién integral a las necesidades y mejoramiento de
calidad de vida a las personas de tercera edad de los niveles I y II de Sisbén mente la
creacion de los Centros Vida que ofrecen servicios como alimentacién, orientacién
psicosocial, atencién primaria en salud, aseguramiento en salud, capacitaciones,
deporte, cultura y recreacién, promocién de trabajo y uso de internet,.

ix. Ley 1315 de 2009, "Por medio de la cual se establecen las condiciones minimas que
dignifiquen la estadia de los adultos mayores en los centros de proteccidn, centros de
dia e instituciones de atencién.”

Descripcion:

Con el objeto de garantizar la atencion y prestacién de servicios integrales con calidad
al adulto mayo en las instituciones de hospedaje, cuidado, bienestar y asistencia social,
esta ley establece las reglas con las que deben funcionar los centros de proteccién social
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y centros de dia, instituciones destinadas al cuidado, bienestar integral y asistencia social
de los adultos mayores.

x. Ley 1643 de 2013, “Por medio de la cual se facilita el acceso a los servicios prestados
por las Cajas de Compensacién Familiar en favor de los pensionados.”

Descripcion:

Esta ley obliga a las Cajas de Compensacién Familiar a prestar a los pensionados gue
reciban como mesada pensional hasta uno y medio salarios minimos legales mensuales
vigentes, los servicios a que tienen derecho los trabajadores activos en materia de
recreacion, deporte y cultura,

xi. Ley 1850 de 2017, “Por medio de la cual se establecen medidas de proteccién al
adulto mayor en Colombia, se modifican las Leyes 1251 de 2008, 1315 de 2009, 599 de
2000 y 1276 de 2009, se penaliza el maltrato intrafamiliar por abandono y se dictan
otras disposiciones.”

Descripcion:

Esta ley, en relacién con el adulto mayor, establece que: /) las instituciones de atencion
deberan acoger a los adultos mayores afectados por casos de violencia intrafamiliar
como medida de proteccién y prevencidn; /i) se cataloga como delito el maltrato a
persona mayor de edad mediante restriccion a la libertad fisica; /i) se cataloga como
delito el maltrato por descuido, negligencia o abandono en persona mayor de 60 afios;
iii) el Gobierno Nacional debe implementar medidas para responder a los maltratos
contra el adulto mayor; iv) las personas adultas mayores tienen derecho a los alimentos
y demas medios para su mantenimiento fisico, psicolégico, espiritual, moral, cultural y
social; v) en los municipios, distritos y departamentos, de acuerdo con su tradicion y
cultura, se podrd financiar la creacién, construccion, dotaclén y operacidén de Granjas
para Adultos Mayores; y vi) el Estado debe garantizar redes de apoyo comunitario a las
personas de tercera edad.

xi. Ley 2040 de 2020, "Por medio de |la cual se adoptan medidas para impulsar el trabajo
para adultos mayores y se dictan otras disposiciones.”

Descripcion:

Con el objeto de impulsar el empleo de las personas adultas mayores que no gozan de
pensién, se crea esta ley que promueve la autonomia y autosuficiencia econdémica del
adulto mayor y garantiza el envejecimiento active, satisfactorio y saludable de la
poblacién colombiana.

Xil. Ley 2055 "“POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA LA «CONVENCION
INTERAMERICANA SOBRE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANCS DE LAS
PERSONAS MAYORES», ADOPTADA EN WASHINGTON, EL 15 DE JUNIO DE 2015”

Descripcion:

Ley de importante valor porque establece un marco legal que protege a las personas
mayores contra cualquier forma de discriminacidn y violencia, asegurando su dignidad y
derechos fundamentales. incluyendo entre otros el derecho a una vida digna, autonomia,
trabajo, educacion y seguridad social.
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Decretos:

i. Decreto 780 de 2016, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud y Proteccion Social.”

Descripcién:

Este Decreto establece la Politica Publica Nacional de Envejecimiento y Vejez, la cual
incluye planes, programas y proyectos de promocién, prevencion y atencién, en garantia
del adulto mayor. Igualmente, reconoce la pensién de vejez, entendida como un
beneficio econdmico que se otorga a los adultos que tengan la edad de jubilacién (62
afios para los hombres y 57 afios para las mujeres) y hayan cotizado las semanas
requeridas al Sistema de Seguridad Social.

ii. Decreto 163 de 2021, “Por el cual se crea el Consejo Nacfonal de Personas Mayores y
se dictan otras disposiciones.”

Descripcion:

Mediante este Decreto, se crea el Consejo Nacional de Personas Mayores en busca de
garantizar a las persones mayores la inclusion social; la creacién, continuidad y acceso
a programas y servicios; la investigacion en areas relacionadas con el envejecimiento;
y la creacién de redes de apoyo con el fin de asegurar los vinculos, la compafiia y el
apoyo del ndcleo familiar del adulto.

iii. Decreto 681 de 2022, “Por medio del cual se adiciona el Capitulo 7 al Titulo 2 de la
Parte 9 de! Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a la Politica Publica Nacional de
Envejecimiento y Vejez 2022 - 2031."

Descripcion:

Este Decreto pretende adoptar la Politica Plblica Nacional de Envejecimiento y Vejez
2022 - 2031 con el propdsito de proteger y asistir a las personas mayores, asi como, de
promover su integracién a la vida activa y comunitaria. De igual forma, este Decreto
pretende definir las metas, acciones, responsables, recursos, resultados e impactos de
la Politica de Envejecimiento y Vejez.

MARCO NORMATIVO DEPARTAMENTAL

Resoluciones:

A. Resolucidon No 004627 del 13 de agosto del 2021 "Por medio de la cual se delega
la actuacion administrativa de reconocimiento y pago de los beneficios otorgados
en el marco de los Programas de Atencion a las Personas Adultas Mayores, a la
Secretaria de Desarrollo Social del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.”

Descripcién:

De relevancia normativa en el sentido que la administracién en cabeza del sefior
Gobernador (a) regula lo concerniente a la inclusidn social y la dignidad de la poblacién
para acceder a los programas institucionales o nacionales.
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B. Resolucién No 005983 DE 2024 "POR MEDIO DEL CUAL SE CREA Y ESTRUCTURA
EL COMITE DEPARTAMENTAL DE PERSONAS MAYORES EN LA ISLA DE SAN
ANDRES”

Descripcion:

Mediante este documento normativo se realiza la estructura orgdnica del comité
departamental para el adulto mayor con el fin que dentro de este grupo etario sea
autdonomo y adelantes acciones dentro de su poblacién.

Ordenanzas:

i. Ordenanza N° 005 de 2024 Plan de desarrollo territorial El Archipiélago
Avanza.

Descripcion:

Dentro del Plan de desarrollo territorial se destaca la apuesta oportunidades del Eje de
Desarrollo Social y con el Objetivo Especifico de Avanzar en la potenciacion de
oportunidades de atencién de las NBI (Necesidades Basicas Insatisfechas) de las
personas adultas mayores, que reconozcan sus derechos, prevengan el abuso y el
maltrato, promuevan su bienestar, dignidad y calidad de vida; a través la gestion,
coordinacién interinstitucional y la financiacién de programas, proyectos e iniciativas de
inversion social.

Ordenanza N° 024 de 2014 "POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA LA ESTAMPILLA
PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

Descripcion:

Documento normativo departamental que permite la recoleccion de fondos a través de
estampilla para apalancar proyectos y recurso financiero en mejora de los adultos
mayores.
Acuerdo Municipal Providencia:
i. Acuerdo No 001 del 30 de mayo de 2024 “Por medio del cual se adopta El Plan
de Desarrollo Municipal Denominado Providencia y Santa Catalina Justas Para La
Vida”

Descripcion:

En el presente acuerdo se abordan necesidades y aseguramiento en el mejoramiento de
la calidad de vida de los aduitos mayores a través de garantizar acceso a servicios como
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la de Salud y atencién médica, buscando la proteccion social a través del fortalecimiento
de programas de apoyo econdémico y social para adultos mayores en situacion de
vulnerabilidad; y creando una participacion social mediante el fomento de actividades
que promuevan la integracion y participacién activa de los adultos mayores en la
comunidad,

MARCO NORMATIVO JURISPRUDENCIAL
i. Sentencia T-1178 de 2008,

Descripcion:

Esta sentencia establece que el adulto mayo es sujeto de especial proteccion en el
ordenamiento interno y en el ambito internacional. Asimismo, establece los requisitos
para que los adultos mayores estén exentos del pago al Sistema General de Seguridad
Social en Salud, sujetos de especial proteccidn, cuyo derecho a la salud es fundamental.

ji. Sentencia T.'199 de 2013,
Descripcion:

Mediante esta sentencia, se habla del derecho fundamental a la salud del adulto mayor,
derecho que tiene proteccion reforzada por ser sujeto de especial proteccién. La Corte
manifiesta que, los adultos mayores son personas en estado de debilidad y son sujetos
de especial proteccion por parte del Estado, es por esto que, la protecciéon al derecho
fundamental a la salud se provee de manera reforzada, esto en virtud del principio de
igualdad y la vulnerabilidad de tales sujetos.

tli. Sentencia C-503 de 2014.
Descripcion:

La Corte, en esta sentencia se pronuncia sobre: /) atencién integral del adulto mayor en
centros de vida, los cuales cuidad de la ancianidad y procuran garantizar e! goce efectivo
de sus derechos, asi como su integracion a la sociedad; /i) ancianos indigentes,
entendidos como aquellos adultos mayores que no tienen ingreso, su cobertura de de
seguridad social es limitada y sus condiciones de vida se ven agudizadas; /i) adulto
mayor, entendido como sujeto de especial protecciéon constitucional en razén a su
condicién de debilidad manifiesta; y iv) estampilla, entendida como aquel tributo que se
revierte en beneficioc social.

iv. Sentencia C-177 de 2016.
Descripcién:

Esta sentencia define el concepto de ancianos, el cual tiene un significado juridico que
esta ligado con aquellas personas que por su edad avanzada o por estar en el Ultimo
periodo de la vida, han perdido algunas facultades y ameritan una especial proteccién.
Es asi como, la Corte declara que los conceptos de aduito mayor, adulto de la tercera
edad o ancianos se pueden usar indistintamente para hacer referencia a la vejez.

v. Sentencia T-252 de 2017,

Descripcion:
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Esta sentencia desarrolla el principio de solidaridad con persona de la tercera mayor,
estableciendo que, respecto de esta poblacién, existe una carga especifica en cabeza def
Estado, la sociedad y la familia para una colaboracidn conjunta y solidaria en Ia
proteccién de sus derechos, a causa de su situacidn de vulnerabilidad mayor en
comparacién con otras personas. Ademds, la Corte establece que sobre el Estado recae
la principal responsabilidad de construccién y direccién de este trabajo conjunto, en
donde debe procurar un avance progresivo de los derechos de la poblacién mayor.

vi. Sentencia T-716 de 2017,
Descripcién:

La Corte, mediante esta sentencia acota dos ideas principales: /) derecho al minimo vital,
el cual es caracteristico de un Estado Social de Derecho y tiene relevancia en situaciones
humanas limites relativas a la extrema pobreza y la indigencia; y /i) programa de
proteccién social al adulto mayor, los cuales gozan de importancia al ser una asistencia
social y el Gnico ingreso que recibe un anciano en condiciones de vulnerabilidad y
pobreza extrema.

CAPITULO II: METODOLOGIA

éPOR QUE FORMULAR/CREAR UNA POLITICA PUBLICA DESDE EL MARCO DE
LA INVESTIGACION?

La formulacién de la Politica Pablica Social para el envejecimiento y la vejez en el
Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina responde a la
necesidad imperiosa de un enfoque Investigativo que abarque integralmente las
condiciones y particularidades de la poblacién mayor en un contexto territorial Unico. La
historia y evolucion de este territoric han configurado una dinamica social, cultural y
econdmica especifica, influenciada por su insularidad y su diversidad cultural, la cual se
ha visto reflejada en las politicas y normativas que han regulado vy estructurado la vida
en las islas. Estos elementos hacen imprescindible un analisis que no se limite a los
aspectos estadisticos o cuantitativos, sino que también profundice en las percepciones,
experiencias y expectativas de las personas adultas mayores, quienes enfrentan desafios
significativos debido a las barreras geograficas y limitaciones en el acceso a servicios
esenciales,

En un territorio como el archipiélago con sus particularidades geograficas y su condiciéon
de insularidad, plantea a la investigacién interrogantes acerca de cdmo estas condiciones
influyen directamente en la vida cotidiana de las personas adultas mayores. La movilidad
y la conectividad son retos persistentes que, combinados con la insuficiencia de servicios
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de salud especializados y la limitada oferta de actividades recreativas y educativas,
agravan las dificultades para aquellos que no cuentan con pensiones o ingresos estables.
Asimismo, es fundamental explorar el funcionamiento de las redes de apoyo
comunitarias e informales, esenciales en un contexto donde las infraestructuras
estatales no siempre llegan de manera eficiente. Estas redes han sido tradicionalmente
un pilar para la comunidad, pero la investigacién debe determinar su alcance, eficacia y
sostenibilidad en la actualidad.

En este sentido, la investigacién se propone no solo describir estas realidades, sino
también fortalecer las capacidades locales, asegurando una participacién de las personas
adultas mayores en todo el proceso de formulacién de la Politica Publica. Esto no solo
permite que las politicas reflejen las voces y necesidades de quienes seran sus
principales beneficiarios, sino que también garantiza que estas politicas sean
culturalmente pertinentes y se ajusten a las complejidades sociales de las islas. Asi, el
enfoque investigativo se orienta a integrar la perspectiva de las personas adultas
mavyores en el disefio e implementacién de las estrategias, buscando una planificacién
inclusiva y sostenible.

El proceso investigativo se articula a través de un conjunto de objetivos claros que guian
tanto la recoleccidn de informacién como la sistematizacion de los hallazgos. El objetivo
general se centra en analizar las condiciones de vida de las personas adultas mayores
en el archipiélago, identificando sus necesidades, oportunidades y desafios especificos. .
De esta manera, se busca disefiar una Politica Piblica que no solo sea inclusiva, sino
que ademads sea sostenible y contextualizada a las particularidades del territorio insular.
Los objetivos especificos incluyen, en primer lugar, la caracterizacidn demografica de la
poblacién mayor, lo cual permitird identificar grupos vulnerables y sus condiciones de
vida en el contexto insular, En segundo lugar, se evaluardn las dindmicas sociales,
econdmicas y de cuidado que impactan en la calidad de vida de este grupo, con el fin de
proponer intervenciones que fortalezcan sus derechos y mejoren su bienestar. Ademas,
se analizard la accesibilidad y calidad de los servicios publicos y privados disponibles,
abarcando aspectos fundamentales como la salud, el transporte, la recreacién vy la
vivienda. Finalmente, la investigacién se orientard a involucrar activamente a las
personas adultas mayores en cada fase, garantizando que sus perspectivas se integren
de manera efectiva en las politicas formuladas.

La investigacidn se estructura en diferentes momentos, con un enfoque aplicado que
trasciende [a simple recoleccion de datos para identificar practicas dptimas y estrategias
gue faciliten una implementacion efectiva de la Politica Publica. En este marco, resulta
esencial que el proceso investigativo no solo genere una base de datos sélida, sino que
también ofrezca recomendaciones concretas y adaptadas a las realidades locales,
considerando la complejidad y diversidad del contexto insular. La investigaciéon se
desarrollard bajo un marco normativo y legal que esté en concordancia con las
disposiciones internacionales y nacionales aplicables a la poblacion mayor, garantizando
asi que las estrategias se ajusten a un esquema que promueva el bienestar y los
derechos de las personas adultas mayores en el archipiélago.

En cuanto a las metodologias y herramientas de investigacion, se adopta un enfoque
mixto, que combina métodos cuantitativos y cualitativos para capturar tanto la amplitud
como la profundidad de la informacién requerida. Las fuentes de informacién incluyen
materiales bibliograficos y estudios previos, complementados con herramientas de
campo especificas:
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e Llas encuestas demograficas proporcionardn un panorama detallado de la
poblacion mayor en aspectos como distribucion etaria, situacién econémica y
acceso a servicios. Estos datos permitiran un analisis comparativo y un
diagnéstico preciso sobre las necesidades de la poblacién en las islas.

e Los grupos focales con metodologia BIT PASE involucrarén a personas adultas
mayores y otros actores comunitarios para discutir colectivamente las
condiciones de vida en el territorio y las expectativas frente a la Politica Publica.
Esta metodologia garantizard una construccién colectiva del conocimiento y
fortalecerad la participacién y empoderamiento de los grupos involucrados,
integrando diversas perspectivas y experiencias en ¢l proceso de formulacion de
politicas.

Todas estas herramientas seran sistematizadas y analizadas utilizando software
estadistico para las encuestas y métodos de analisis cualitativo para las entrevistas y
grupos focales, Esto asegura que la informacidn recolectada se interprete rigurosamente,
reflejando fielmente las realidades de la poblacién mayor en el archipiélago.

El alcance de los resultados esperados incluye, en primer lugar, la formulacién de
programas y politicas publicas ajustadas a las realidades especificas de la poblacidén
mayor en las islas. En segundo lugar, se espera optimizar los recursos y establecer
alianzas estratégicas entre actores locales, regionales y nacionales para asegurar una
implementacién efectiva de la Politica Publica. Finalmente, la investigacidn busca
desarrollar iniciativas que promuevan el envejecimiento activo, la inclusion social y el
acceso equitativo a servicios esenciales, garantizando asi que las estrategias disefiadas
sigan un marco legal y normativo orientado al bienestar de las personas adultas mayores
en el contexto insular.

Con esta metodologia, se pretende asegurar que la Politica Plblica no solo sea
técnicamente solida y ajustada a las necesidades del territorio, sino que también esté
alineada con los principios de dignidad, inclusién y participacion, elementos esenciales
para construir una vejez digna, activa y solidaria en el archipiélago. Asi, la Politica Plblica
se configura no solo como un instrumento normativo, sino como un vehiculo de
transformacion social que responde a las particularidades historicas, culturales y
demograficas de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

INTRODUCCION A LAS METODOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION

La formulacién de la Politica Pablica de vejez y envejecimiento en el Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se fundamenta en un disefio
metodoloégico mixto que integra técnicas cuantitativas y cualitativas, permitiendo un
analisis integral y riguroso de las realidades y necesidades de la poblacién mayor en este
contexto insular. Este enfoque se justifica en la necesidad de captar tanto datos
numeéricos y objetivos como las percepciones y experiencias subjetivas de las personas
adultas mayores, garantizando asi la pertinencia y efectividad de las politicas publicas
que se desarrollen a partir de los hallazgos (Creswell, 2014).

En este contexto, se utilizan dos técnicas principales: las encuestas demograficas vy
los talleres participativos basados en el modelo BIT PASE, cada una de ellas seleccionada
por su capacidad para recopilar datos especificos y valiosos para la formulacién de la
Politica Pablica. Ambas técnicas, empleadas en conjunto, permiten una triangulacién de
informacién que fortalece la validez de los resultados obtenidos, asegurando que los
aspectos cuantitativos y cualitativos se complementen y enriquezcan mutuamente.
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Encuesta Sociodemografica

La encuesta sociodemografica se disefiara para obtener un panorama detallado y preciso
sobre las condiciones socioecondmicas, de salud y de acceso a servicios que enfrentan
las personas adultas mayores en el archipiélago. Esta herramienta cuantitativa permltlra
identificar patrones en la distribucién de la poblaciéon mayor, su estructura etaria, asi
como sus hecesidades y vulnerabilidades especificas, tales como acceso a servicios
médicos, transporte, vivienda adecuada y redes de apoyo comunitario. El uso de
encuestas en este tipo de estudios facilita la recoleccién de datos estadisticos
representativos que, posteriormente, serdn analizados con software especializado para
identificar tendencias y correlaciones relevantes (Bernard, 2018).

La aplicacidn de estas encuestas se realizard con una muestra representativa que
garantice la diversidad de los participantes, asegurando la inclusion de distintos grupos
demograficos en términos de edad, género, lugar de residencia y condicién
socioeconémica. Los datos obtenidos se analizaran utilizando software estadistico como
SPSS, lo que permitird no solo la tabulacién de resultados, sino también la aplicacién de
andlisis inferenciales que exploren las relaciones entre diferentes variables,
proporcionando asi una visién detallada de las condiciones y factores que afectan a la
poblaciéon mayor en las islas.

Talleres Participativos (BIT PASE)

La segunda técnica central en este disefic metodolégico son los talleres participativos,
basados en el modelo BIT PASE. Esta metodologia, que se ha adaptado para trabajar
especificamente con personas adultas mayores, tiene como objetivo fomentar un
proceso de participacién inclusiva y activa, donde las personas adultas mayores puedan
expresar sus percepciones y experiencias sobre su entorno, ademas de contribuir en la
construccién de soluciones y politicas publicas que se alineen con sus necesidades y
aspiraciones. Esta técnica cualitativa es fundamental para complementar la informacién
cuantitativa de las encuestas, ya que permite obtener una comprensién profunda de las
dinamicas territoriales, sociales y de cuidado que influyen en la vida cotidiana de las
personas adultas mayores {(Rubiano & Castro, 2019).

lLos talleres participativos se estructuran en dos momentos, cada uno con un propésito
especifico que se articula con los pasos del modelo BIT PASE:

Momento 1. Cartografia Social:

En las ciencias sociales, las metodologias de investigaciones han ido mutando
progreslvamente de la simple recoleccién de datos a brindar pluralidad a la
conceptualizacion que un investigador puede hacer frente a su poblacién objetivo.
En rigor de lo anterior, la cartografia social se puede erigir como una de las formas
de trabajo gue no solamente resulta (til en el esfuerzo por dinamizar las fuentes
de informacién, sino que involucra a los actores -investigadores y poblacién- en
un ejercicio de apropiacién de su propio territorio, mostrando asi sus perspectivas
espaciales y los dilemas de cotidianidad que pueden presentarse en toda
fenomenologia social,

La cartografia social, ademas de datar lo anteriormente expuesto, reconoce las
voces de los participantes en dos sentidos: a) la investigaciéon - para este caso,
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brindar cimientos y coordenadas conceptuales desde el componente social para
la actualizacién y creacién de politicas publicas-; y b) la Iintervencién social -
junto con esto, la progresién hacia metodologias mas especificas como la
entrevista o etnograffa participativa que permita la recomendacién de acciones
para potenciar o contener fenomenologias sociales puntuales; En este sentido, el
reconocimiento de la pluralidad de las voces de los(as) agentes que actlan en la
metodologfa también es una forma de contravenir la autoridad investigador-
moderador, que dispone las coordenadas procedimentales para el éxito de la
herramienta, sino que son las mismas personas participantes las que definen el
ritmo, densidad y frecuencia de las conceptualizaciones que el investigador debe
asimilar en el ejercicio.

Por lo anterior, se ha considerado esta metodologia como la forma mas idénea
para poder conocer y escuchar a la poblacion de San Andrés. El objetivo de esta
herramienta permite, no solamente entender como la poblacidén entiende su
territorio sino también como lo apropia y qué espera de su entorno en todos los
niveles -salud, gobierno, educacién, etc.

En relacidn con lo anteriormente expuesto, se presentaran las justificaciones,
resultados, conclusiones y recomendaciones resultantes del ejercicio cartografico
realizado en el territorio, en el marco del desarrollo del ejercicio, teniendo en
cuenta la siguiente informacion:

- Reconocimiento Inicial del Territorio: Este taller se centra en un
diagngstico participativo del territorlo desde la perspectiva de las personas
adultas mayores. Mediante la creacién de un mapa participativo, los
asistentes identifican lugares significativos, rutas comunes y espacios
problematicos en sus entornos cotidianos. Esta actividad no solo permite
visualizar la configuracidén del territorio y sus recursos, sino que también
fomenta el intercambio de experiencias entre los participantes, promoviendo
un entendimiento colectivo de las principales barreras y oportunidades que
enfrentan en su vida diaria.

- Reconocimiento de Dinamicas Bdsicas: En esta fase, se abordan las
dindmicas sociales, econdomicas y ambientales que impactan la vida de las
personas adultas mayores. A través de dindmicas de grupo, como la lluvia de
ideas y discusiones tematicas, los participantes reflexionan sobre sus
actividades cotidianas y cémo estas se ven afectadas por el acceso a servicios,
la infragstructura y las condiciones ambientales del archipiélago. Esta técnica
permite identificar patrones comunes en las experiencias de las personas
adultas mayores y establecer un marco gue guie las fases posteriores de
analisis (Creswell & Plano Clark, 2018).

Momento 2. Andlisis de situacional e identificaciéon de acciones de impacto:

Una vez se haya desarrollado el reconocimiento del territorio v sus dindmicas, se
hace necesario generar un analisis que permita reconocer las tensiones y
potencialidades de la peblacién que habita este escenario. Es alli donde cobra
valor el uso de herramientas como el arbol de problemas y el arbol de objetivos
en el contexto comunitario, convirtiéndose en elementos esenciales para el
abordaje las necesidades, tensiones locales y oportunidades. Estas herramiantas
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ofrecen un marco estructurado para identificar y analizar problemas de manera
sistematica. El arbol de problemas permite descomponer un problema central en
sus causas y consecuencias o efectos, facilitando la comprensién de las dinamicas
subyacentes que afectan a la comunidad. Este enfoque analitico no solo ayuda a
identificar problemas visibles, sino que también revela tensiones ocultas que
pueden ser criticas para el desarrollo social y econdémico (Hernandez & Garnica,
2015).

Por otro lado, el &rbol de objetivos, que se elabora a partir del arbol de problemas,
transforma los problemas identificados en objetivos claros y alcanzables. Como
lo mencionan Herndndez & Garnica (2015), este proceso de conversién es crucial,
ya que establece un camino hacia el cambio deseado, priorizando acciones que
pueden tener un impacto significativo en la comunidad; al definir metas
concretas, los miembros de la comunidad pueden trabajar juntos de manera mas
efectiva, desarrollando un sentido de propiedad sobre las soluciones propuestas;
esto, a su vez, fortalece el capital social y la cohesion comunitaria, elementos
vitales para el éxito de cualquier Intervencién psicosocial.

En este sentido, al implementar estas herramientas, se fomenta la participacion
de la comunidad en el diagnéstico y la planificacién de las acciones concretas, lo
que se traduce en un mayor compromiso y en soluciones mas pertinentes,
entendiendo que cuando las personas se involucran en el proceso de
identificaciéon de problemas y en la formulacién de alternativas, se sienten
empoderadas y motivadas para contribuir a la implementacion de las alternativas
gue mas se acerguen a dar respuesta a sus necesidades, lo que aumenta las
posibilidades de sostenibilidad a largo plazo.

En este sentido, el uso de metodologias como las anteriormente mencionadas
contribuye al monitoreo y evaluacién continua del progreso, ya que, al contar con
acciones especificas y definir objetivos especificos, claros, medibles, alcanzables
y realistas, las comunidades pueden monitorear su avance y realizar ajustes en
sus estrategias segln sea necesario, lo que potencia un enfoque adaptativo que
se ajusta a las cambiantes realidades locales.

En este sentido, en el curso de este momento se pretende trabajar sobre tres (3)
propdsitos, de la siguiente manera:

- Identificacién y proyeccion de tensiones: Los talleres también se enfocan
en identificar y evaluar las tensiones que afectan a la poblacién mayor en el
territorio. Utilizando un formato visual y dindmico, los participantes valoran
el impacto de estas tensiones y proyectan cémo podrian evolucionar en el
futuro, lo que facilita la planificacién de politicas preventivas y proactivas.
Esta técnica es clave para anticipar escenarios y disefiar intervenciones
basadas en las percepciones y experiencias directas de las personas adultas
mayores.

- Construccién de la configuracion deseada: Este taller se enfoca en
construir colectivamente una vision deseada del territorio que integre las
aspiraciones de las personas adultas mayores en términos de infraestructura,
servicios y redes de apoyo. A través de dinamicas participativas y el uso de
materiales visuales, las personas adultas mayores representan en un mural o
mapa cdmo visualizan un futuro ideal para su comunidad, lo que no solo
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ayuda a identificar las prioridades de este grupo poblacional, sino que tambiéen
fortalece su sentido de pertenencia y empoderamiento.

- Transformacién de tensiones y planificacién estratégica: En la Ultima
fase, se diseflan estrategias concretas para transformar las tensiones
identificadas y avanzar hacia la configuracion deseada del territorio. Este
proceso permite estructurar un plan de accién detallade que incluye las
responsabilidades de los actores involucrados, los recursos necesarios y las
etapas para implementar las soluciones propuestas.

La aplicacién de estas metodologias se realiza con la participacion de facilitadores
especializados, quienes garantizan un ambiente inclusive y adaptado a las capacidades
de las personas adultas mayores. Se utilizan materiales visuales y tangibles para facilitar
la comprension y promover la interaccién activa, asegurando que cada taller se convierta
en un espacio de aprendizaje y construccidon colectiva (Rubiano & Castro, 2019).

JUSTIFICACION PARA EL USO DE LAS HERRAMIENTAS DE INVESTIGACION

El archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, con su rica diversidad
cultural y particularidades geogréficas, presenta desafios Unicos en la formulacién de
politicas publicas enfocadas hacia la poblacién persona adulta mayor y con un impacto
significativo en la comprensién del envejecimiento como proceso transversal a lo largo
del ciclo vital. Es en este escenario en el que el uso de la investigacion a través de
herramientas como cartografias sociales, arboles de problemas, arboles de objetivos y
encuestas sociodemograficas, comprende una la aplicacién de un enfoque integral para
entender y abordar las necesidades de este grupo etario; por ende, estas metodologias
no solo permiten el acercamiento a un diagnostico situacional, sino que también
fomentan la generacién de acciones de impacto desde una perspectiva participativa,
esencial para crear politicas efectivas y sostenibles a lo largo del tiempo, que
comprendan la diversidad y dinamismo poblacional.

Como se menclond anteriormente, en el marco del proceso de formulacién de esta
Politica PUblica, se hace necesaria la implementacién de herramientas que permitan una
exploracién de los factores y elementos asociados a las caracteristicas de la poblacién,
logrando una definicidén cercana a sus realidades, basada en representaciones sociales,
practicas, usos, costumbres, cultura, necesidades y potencialldades. En esta referencia,
el abordaje desde un enfoque mixto supone una yuxtaposicién entre lo cuantitativo y
cualitativo, brindando herramientas para comprender a la poblacién en todas sus
complejidades y dando como resultado, la formulacién de acciones de transformacion
que permitan la materializaciéon de la Politica Plblica como herramienta fundamental
para la garantia de los derechos de las personas adultas mayores.

Como se mencionaba anteriormente, al implementar metodologias mixtas que
involucren la participacién de diferentes grupos de interéds en los que se puedan
involucrar actores que habiten e interactlien en el territorio, se promueve un
acercamiento a sus modos, representaciones sociales, cultura y demads factores que
interactdan entre si en la construccién de un marco de identidad, asi como también,
permite identificar aquellas condiciones que constituyen barreras para alcanzar el ideal
de calidad de vida dentro del entorno. Por lo tanto, es esta aproximacién la que garantiza
el factor de éxito en la formulacién de la Politica Piblica, que no sélo se orienta hacia Ia
poblacion persona adulta mayor del archipiélago, sino que también incluye a los
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diferentes cursos de vida a lo largo del ciclo vital, y hacia los cuales también se deben
orientar acciones que promuevan el envejecimiento en condiciones de dignidad, que, de
acuerdo con la Corte Constitucional representa una expresion del respeto y valor que
debe otorgarse al ser humano en virtud de su condicién humana, y que cimenta las
bases de la convivencia para el ejercicio pleno de derechos.

En este escenario, incorporar técnicas y herramientas de investigacién de orden mixto
en el marco de generacidn de una linea base previa a la formulacién de la Politica Pdblica
de vejez y envejecimiento en el archipiélago, permite un entrecruzamiento de actores,
procedimientos, marcos legales, marcos conceptuales, que dan lugar a la interpretacion
y comprensién de las relaciones que se tejen entre estos diferentes elementos. De
acuerdo con lo anterior y tomando como referencia lo expuesto por Vanesa Weyrauch
(2009), en el documento Acercando la investigacién a las politicas publicas en América
Latina, es importante comprender |la formulacién de politicas como un ejercicio diverso,
complejo y multidimensional, a partir del cual, estos actores interaccionan, por lo que,
los andlisis del contexto que abarquen el reconocimiento de factores econdmicos,
politicos, sociales y culturales, sus formas de organizacidon, recursos, capacidades,
potencialidades y demas elementos, resulta indispensable.

Es en ese preciso punto del cual se parte para incorporar las técnicas de investigacion
como herramientas que tejen un puente comun de entendimiento entre la literatura y la
realidad de los territorios y los actcres que lo habitan, generando los debates vy
reflexiones sobre los desafios a que conlleva la aproximacion al conocimiento aplicable
a la transformacién social y, por supuesto, a las acciones que le aportan a la garantia de
derechos de los y las personas.

Ahora bien, las metodologias propuestas no sélo pretenden comprender la realidad de
la poblacién objeto y determinar los recursos y necesidades, sino que también cruza con
la responsabilidad de generar respuestas eficientes, efectivas y eficaces que den
soluciones tangibles a problemas que representan tensiones, inequidades y barreras de
acceso para el goce efectivo de derechos vy, por ende, para el acceso a una vida digna.

La participacién de la poblacién del archipiélago por parte de los diferentes actores,
especialmente la poblacién objeto de atencién de la Politica Publica, como lo son, las
personas adultas mayores y sus entornos familiares, asi como otros actores locales, es
crucial para el éxito de |la materializacién de las lineas de accién propuestas. Tal y como
lo menciona Huenchuan (2018), incluir las voces de las personas adultas mayores en el
proceso de identificacién de factores de proteccién, problemas y situaciones, en la
formulacién de soluciones, asegura que las politicas publicas sean pertinentes y
aceptadas, lo que convierte al factor participaciéon en un elemento pilar del proceso. Esto

se traduce en un mayor compromiso por parte de la comunidad y, en Ultima instancia,
en un aumento en la efectividad de las intervenciones.

El proceso participativo puede adoptar diversas formas, como talleres comunitarios,
foros y reuniones con lideres locales. Al crear espacios donde las personas aduitas
mayores puedan expresar sus preocupaciones y sugerencias, se fomenta un sentido de
propiedad sobre las politicas que se implementan. Este enfoque no solo empodera a la
poblacion mayor, sino que también enriquece el proceso de formulacién de politicas al
incorporar diversas perspectivas y experiencias, por ejemplo, si durante un espacio de
didlogo se identifica que el interés de las personas adultas mayores se orienta hacia el
desarrollo de actividades de recreacién y oclo, los responsables de materializar las
acciones de la Politica Publica pueden desarrollar programas que respondan
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directamente a esta necesidad o interés manifiesto. La participacidn incidente de los
actores no solo asegura que las politicas sean relevantes, sino que también promueve
la cohesidn social al fomentar el didlogo y la colaboracién entre los diferentes grupos de
fa comunidad.

Ahora bien, la implementacién de politicas publicas no debe ser un proceso estatico, sino
uno dindmico que permita el monitoreo y la evaluacion continua. El usc del arbol de
objetivos facilita esta tarea, ya que proporciona un marco claro para establecer
indicadores de éxito. Segun Ortegon & otros (2020), esta retroalimentacion es esencial
para ajustar las politicas en funcion de los resultados obtenidos. Es asi como, si se
establece un objetivo que no logre ser medible, cuantificable, realista y pertinente a las
problematicas o necesidades de la poblacién, podran ser evaluados, reformulados e
incorporados.

Investigar de manera eficiente y oportuna las caracteristicas del relacionamiento entre
el territorio, el capital social, los actores gubernamentales y los factores sociales,
econdmicos, culturales, ambientales, asi como entender profundamente las
representaciones sociales de las poblaciones del archipiélago de San Andrés vy
Providencia acerca de sobre el envejecimiento y la vejez, se hace crucial para la
formulacion de la Politica Publica, que realmente responda de manera efectiva y
oportuna,

Como lo menciona Jodelet (1989), las representaciones sociales estan intrinsecamente
ligadas a los contextos culturales y sociales en los que se desarrollan. Segln este autor,
las representaciones sociales son formas de conocimiento que los individuos y grupos
utilizan para comprender su realidad. En el caso del archipiélago, donde la cultura y las
tradiciones son diversas y (nicas, es esencial entender cémo se percibe la vejez, el
cuidado, las practicas en torno al envejecimiento en este contexto. Esto puede guiar la
formulacion de politicas que sean culturalmente pertinentes y que respeten las normas
y valores locales.

Es relevante en este contexto entender que ias representaciones sociales pueden incluir
estigmas, estereotipos e imaginarios adversos que afectan la forma en que se percibe a
las personas adultas mayores y que pueden variar dependiendo de la cultura, las
practicas y las costumbres propias del territorio. Rodriguez (2008) sefiala que la forma
en qué la sociedad percibe el envejecimiento puede tener un impacto significativo en la
calidad de vida de las personas adultas mayores, por lo que se hace imperativo investigar
estas percepciones, que puedan orientar acciones de sensibilizacién y educacién que
transformen estos imaginarios, desmitifiquen los estigmas, y promuevan una vision
mas positiva del envejecimiento y fomentando la inclusién de las personas adultas
mayores en la vida comunitaria, asi como la responsabilidad intergeneracional que

aporte al cuidado de las personas adultas mayores y al envejecimiento en condiciones
de dignidad.

Cuando las politicas plblicas se basan en un entendimlento profundo de las
representaciones sociales, es mas probable que los cludadanos se sientan identificados
con las iniciativas propuestas. Como se menciond anteriormente por Rivera-Vargas &
otros (2019), la participacién comunitaria es el factor de éxito de cualquier intervencién.
Esto es especialmente relevante en el contexto del archipiélago, donde la participacién
puede mejorar la legitimidad y la efectividad de las politicas, especialmente la poblacién
persona adulta mayor, como actores principales en el ejercicio, que, para el caso del
Archipiélago, son vistos como portadores de sabiduria y conocimiento, y reconocidos por

33



su valor cultural en el marco de la transmisién de las tradiciones, asi como promotores
de la construccidn del sentido de comunidad vy solidaridad intergeneracional.

Al articular estas metodologfas, los responsables de la formulacién de politicas pueden
crear estrategias que respondan de manera efectiva a las realidades locales,
promoviendo un envejecimiento activo y saludable. Esto, a su vez, contribuye al
bienestar general de la comunidad, asegurando que todos los miembros,
independientemente de su edad, tengan la oportunidad de participar plenamente en la
vida social, econdmica y cultural de su entorno.

La implementacién de las herramientas que se han contemplado en el presente
documento, asi como diferentes estrategias y métodos de investigacion puede contribuir
de manera significativa a la definicion efectiva y al alcance de los objetivos propuestos,
ya que desarrolla acciones de monitoreo constante, lo que potencia un enfogue
adaptativo, como se mencioné anteriormente, contemplando los cambios que puedan
surgir en el contexto, propios de las dindmicas del entorno.

JUSTIFICACION POR HERRAMIENTA DE INVESTIGACION

Encuesta sociodemografica

La formulacién de politicas pablicas para la vejez y el envejecimiento en el archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina es un desafio que requiere una comprension
profunda de las caracteristicas demograficas, socioecondmicas y culturales de su
poblacién mayor. En este contexto, la impiementacién de encuestas sociodemogréficas
se convierte en una herramienta fundamental para obtener datos precisos y relevantes
que informen el disefio y la ejecucién de politicas adecuadas, centradas en la realidad y
con un respalde investigative de orden cuantitativo.

Las encuestas sociodemograficas también ofrecen una vision detallada de las
caracteristicas de la poblacién mayor, permitiendo identificar necesidades. Segin Monje
(2011), la recolecciébn de datos cuantitativos sobre aspectos como la situacién
econdmica, el estado de salud y el nivel educative es fundamental para entender los
desafios que enfrentan las personas adultas mayores en una comunidad. Por ejemplo,
en un archipiélago donde el acceso a servicios de salud y recursos puede ser limitado
debido a su geografia, es crucial conocer las condiciones de salud de las personas adultas
mayores y la relacidn con qué tan accesibles son los servicios médicos y si existe un
apoyo social adecuado.

Desde el contexto de la participacion, la implementacién de encuestas sociodemograficas
no solo se limita a la recoleccidén de datos, sino que también puede constituir un proceso
que involucre a la comunidad. Reconocer la voz de las personas adultas mayores a través
de la recopilacién de datos aporta al empoderamiento y hace visibles sus fortalezas y
necesidades. Por ende, la recoleccidn de datos sociodemograficos no solo genera
confianza, sino que también contribuye a la legitimidad de los resultados obtenidos.

Contar con datos sociodemograficos también contribuye a la etapa de monitoreo y
evaluacion de las politicas publicas. De acuerdo con Gutiérrez (2009), establecer
indicadores claros y medibles es esencial para determinar el éxito de las intervenciones
implementadas. Las encuestas permiten establecer una linea base sobre la situacion de
las personas adultas mayores antes de la implementacién de politicas, facilitando la
comparacién posterior y la evaluacién del impacto.

34



Finalmente, en el contexto de la Politica Publica enfocada en el envejecimiento, la
recopilacién de datos a través de encuestas sociodemogréficas puede contribuir a la
promocién del envejecimiento activo y saludable. De acuerdo con el Ministerio de Salud
y Proteccién Social (2015) se resalta la importancia de desarrollar e implementar una
Politica Pdblica no solo atienda las necesidades basicas de las personas adultas mayores,
sino que también fomenten su participacidn incidente en la sociedad, transformen
practicas poco saludables y fomenten los modos y estilos de vida saludables. Las
encuestas pueden revelar qué tipo de actividades y servicios son valorados por las
personas adultas mayores en el archipiélago, lo que permitird a los responsables de
politicas disefiar programas que promuevan su bienestar fisico, mental y social. Esto es
especialmente importante en un contexto insular, donde las oportunidades de
socializacidén y recreacién pueden ser limitadas debido a las caracteristicas del territorio
y a los fendmenos como la migracién, influencia de fenémenos naturales y demas
determinantes.

Talleres participativos - Metodologia BIT PASE

La formulacién de politicas publicas efectivas para atender las necesidades de la
poblacién persona adulta mayor, y enfocadas en la promocién de un envejecimiento
activo y saludable en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
requiere un enfogque participativo que refleje las necesidades y expectativas de la
poblacion mayor. En este contexto, el desarrollo de talleres participativos utilizando la
metodologia BIT-PASE, junto con el uso de herramientas como los arboles de problemas
y de objetivos, se vuelve esencial.

Retomando lo mencionado anteriormente, Colombia ha establecido una sdélida base legal
que busca la garantia de los derechos de las personas adultas mayores, La Ley 2055 de
2020 promueve medidas para mejorar la calidad de vida de este grupo, enfatizando la
importancia de su participacién en la formulacion de politicas que les afectan (Congreso
de Colombia, 2020). Esta ley establece que las personas adultas mayores son sujetos
plenos de derechos, y su inclusion en procesos de toma de decisiones es fundamental
para el respeto de su dignidad y bienestar.

Por tanto, la metodologia BIT-PASE constituye un enfoque que facilita la inclusién de
diferentes actores involucrados, en la identificacién de problemas y en la bldsqueda de
alternativas de solucion. Esta metodologia promueve un aprendizaje colaborativo y
permite a los participantes expresar sus opiniones en un entorno controlado, como lo
son los grupos focales. En el archipiélago, donde la diversidad cultural es un factor
relevante, el uso de BIT-PASE permite que las voces de las personas adultas mayores
sean escuchadas y consideradas en el disefio de politicas.

Ahora bien, el uso de drboles de problemas y de objetivos permite una comprension
clara de las dinamicas sociales y la identificacidn de soluciones viables. Estas
herramientas facilitan el andlisis colectivo, ayudando a los participantes a visualizar las
relaciones entre los problemas y las posibles soluciones. En el contexto del
envejecimiento, estas herramientas resultan cruciales para identificar los desafios
especificos que enfrentan las personas adultas mayores y sus familias, tales como el
acceso limitado a servicios de salud y la falta de oportunidades de participacién social.

El enfoque participativo en la formulacidén de politicas tiene un impacto directo en los
derechos de las personas adultas mayores, al fomentar su empoderamiento y su
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capacidad de influencia en decisiones que les afectan. La Ley 2055 refuerza este
principio, al promover espacios donde las personas adultas mayores puedan expresar
sus inquietudes y contribuir a la creacién de soluciones adecuadas.

Grupos focales

Segln Escobar y Bonilla (2013), los grupos focales son una discusidén con un grupo de
seis a doce personas, quienes son guiadas por un entrevistador para exponer sus
conocimientos y opiniones sobre temas considerados importantes para el estudio o
proyecto. La entrevista a grupos focales es un medio para recolectar en poco tiempo, v
en profundidad, un volumen significativo de informacién cualitativa. Segun estos
autores, esto permite “hacer que surjan emociones, sentimientos, creencias,
experiencias y reacciones en los participantes; esto no seria facil de lograr con otras
técnicas” (Escobar y Bonilla, 2013, p. 52).

También es considerada una estrategia en investigacién cualitativa. Vasilachis, citando
a Denzin y Lincoln (1994, en Vasilachis, 2006): “es un conjunto de habilidades,
presunciones y practicas que los investigadores emplean para ir desde su paradigma al
mundo empirico. Las estrategias ponen a los paradigmas de interpretacion en accion. Al
mismo tiempo, conectan al investigador con métodos especificos de recoleccion vy
analisis de materiales empiricos.” (p. 20)

Asi, el principio fundamental es que el conocimiento es una construccién social de
subjetivacién que se genera a través de las interacciones y los discursos que se producen
y reproducen. Los grupos focales son construcciones sociales mediante narrativas
dialdgicas impregnadas de mditiples tipos de intertextualidad; en cambio, las entrevistas
individuales son expresiones de la opinidn y percepcion simbdlica desde la construccién
personal, Dos aproximaciones a la conceptualizacién y desarrollo de los grupos focales:
la primera es una aproximacién basada en la psicologia social, donde el moderador se
asume como un cientifico que introduce preguntas para revelar las concepciones de los
sujetos y estar atento a sus sesgos; la segunda es una aproximacién socio-
constructivista, donde la moderacién es mas fluida y proclive a que sean los proplos
participantes quienes pongan en la mesa los temas, vy en esa medida asuman el
desarrollo del grupo. Ambas posturas requieren la preparacion de preguntas claras y
sélidamente pensadas y previamente preparadas, con especial atencién en la manera
cémo se secuencian, su orden de presentacién y en la forma como son fraseadas (Denzin
y Lincoln, 1994, en Vasilachis, 2006).

FORMULACION DE LA METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION

A continuacién, se describe el disefio metodoldgico para el desarrollo de las actividades
contempladas en el marco del desarrollo de la Politica Pablica social para el
envejecimiento y la vejez en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
y que pretenden servir como herramientas para recopilar la informacion relacionada con
el analisis situacional y de necesidades de la poblacién objeto. Es importante tener en
referencia que, tanto las encuestas sociodemograficas, como los talleres participativos
- BIT PASE, buscan la participacién incidente por parte de la poblacién en el proceso de
formulacién de esta politica, garantizando que las dimensiones, ejes y lineas de accion,
respondan de manera eficiente a sus particularidades, asi como, interseccién de los
diferentes enfoques.
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Objetivos

Objetivo general: Implementar una metodologia de investigacion integral que permita
recopilar, analizar y sistematizar informacién sobré las condiciones de vida, necesidades
y derechos de las personas adultas mayores, sus familias y entornos soclales y
comunitarios en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, con el fin
de formular una Politica Publica Social inclusiva y efectiva que promueva el bienestar, la
participacién y el respeto a la dignidad de este grupo etario en el contexto insular.

Objetivos especificos:

s Desarrollar y aplicar una encuesta sociodemografica que identifique las
caracteristicas, necesidades y preferencias de las personas adultas mayores en
el archipiélage de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, con el fin de
identificar datos relevantes que contribuyan a la formulacion de acciones
adecuadas y alineadas con las realidades locales.

e Reconocer las formas en las que la comunidad se relaciona con el espacio,
organizaciones, movimientos y actores, que puedan favorecer la formulacién de
la Politica Piblica de vejez y envejecimiento en el archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

e Promover la identificacion de tensiones y desafios que enfrentan las personas
adultas mayores en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
a partir de un proceso de construccién colectiva de una visidn deseada del
territorio que propicie la transformacion de dichas tensiones en oportunidades, y
sirva como base para la planificacion estratégica de la Politica Publica social para
el envejecimiento vy la vejez que responda de manera efectiva a las necesidades
de la poblacién.

Poblacién objetivo

Personas adultas mayores de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, sus familias y
comunidad.

Escala temporal y espacial

La metodologia se desarrollara a través de un total de seis (6) grupos focales ubicados
en los territorios del archipiélago (San Andrés: Centro, San Luis, Cove, Loma y Hogar
de ancianos San Pedro Claver; y Providencia), a realizarse los dias 24 y 25 de octubre
de 2024,

Tematicas para trabajar

Mediante el desarrollo de las metodologias encuesta sociodemogréfica y talleres
participativos - BIT PASE, y a través de la implementacién de las herramientas de
cartografia social, arbol de problemas, drbol de objetivos y se definira el relacionamiento
de los participantes con el territorio identificando sus topofilias y topofobias, asi como
analisis contextuales, determinacién de tensores y promocién de alternativas de solucién
pertinentes a la poblacién objeto.
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Metodologia para la implementacion de las herramientas

Herramienta 1. Encuesta sociodemografica:

La Encuesta de sociodemografica busca proporcionar una visidn integral de las
condiciones de vida, necesidades y caracteristicas asociadas a las condiciones de
envejecimiento y vejez en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.
Este estudio es fundamental para la creacién de politicas publicas efectivas y programas
que promuevan el bienestar y desarrollo de la poblacién. La region del Archipiélago
enfrenta desafios Unicos debido a su ubicacion geogréfica, diversidad cultural y contextos
socioeconémicos variados. Por lo tanto, la recoleccién de datos precisos y
representativos es esencial para entender y abordar las particularidades de la poblacién
de los diferentes cursos de vida en estas islas. Ademds, la encuesta se encuentra en
concordancia con las lineas de accién La Politica Publica Nacional de Envejecimiento y
Vejez 2022-2031 adoptada por el Decreto 681 de 2022,

Esta herramienta de recoleccién de informacion se tipifica como encuesta estructurada
de respuesta cerrada, heteroaplicada y estima un tiempo de aplicacién de 20 minutos
por participante; consta de un total de 56 preguntas. Se estructura en varias secciones
clave que permiten una recopilacién de informacion exhaustiva y detallada, garantizando
as! una base solida para la toma de decisiones informadas y !a implementacién de
intervenciones efectivas. Este instrurmento aborda cuatro (4) dimensiones:

Seguridad integral y sistema de protecciones sociales
Participacion y reconocimiento de la diversidad cultural
Bienestar y cuidado integral

Gobernanza por la vejez

La encuesta pretende recabar informacidn que permita comprender integralmente las
condiciones, necesidades y percepciones de los ciudadanos frente a estas categorias;
también identifica datos sociodemograficos que contribuyen a la segmentacién de la
poblacién (sexo, género, nivel educativo, ingresos, estrato, etc.), asi como al analisis de
tendencias, contextualizacién de resultados, generacion de hallazgos e identificacidn del
horizonte de la politica.

Se realizara la aplicacidén a una muestra total de trescientas setenta y dos (372) personas
adultas mayores residentes del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, lo cual, corresponde a un 4,7% del total de la poblacién mayor de 60 afios en
el territorio (que corresponde a 7.914 personas de acuerdo con el DANE). La encuesta
sociodemografica utiliza un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%,
Este margen de error asegura que los resultados de la encuesta estén dentro del 5% del
valor real de la poblacién en un 95% de las veces, proporcionando una base confiable
para inferencias estadisticas, como se sugiere en (Hickey et. al., 2018).
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Herramienta 2. Talleres Participativos BIT-PASE

Momento 1. Cartografia Social:
A través de la implementacién de una cartografia social se identificaran diferentes
categorias gque permitiran comprender la realidad del territorio a través del
reconocimiento de topofilias y topofobias; este ejercicio determinara los dos niveles
de analisis:

- Mapa de realidades: permite evidenciar los miedos y afectos en cuanto a
el reconocimiento inicial del territorio, identificando las zonas seguras y/o
las zonas peligrosas.

- Mapa situacional: Visualizar la estructura social de la comunidad en
aspectos relevantes como el economico, ambiental y de interaccién social
como organizaciones, movimientos, lideres y/o lideresas personas adultas
mayores.

- Mapa de suefios: evidenciar como las personas adultas mayores del
territorio suefian su territorio qué expectativas tienen.

Socializacion: Se realizarda ejercicio de socializacién mediante el reconocimiento
conjunto de los actores, lugares y relacionamientos, que posteriormente serdn
incorporados en el mapa de la regién, tomando como referencia el andlisis del sector y
los diferentes entornos.

Ejecucién practica: La ejecucion se realizard a partir de dos fases, descritas a
continuacion:

Fase 1. Reconocimiento espacio- temporal: En esta fase se pretende definir formas de
segmentacién social y establecer espacios de interaccidn y reconocimiento social; se
estableceran categorias y convenciones que permitan identificar los entornos en el
territorio que se relacionen con espacios publicos, entidades gubernamentales,
entidades que presten servicios a la comunidad, seguridad, actores recenocidos,
espacios de esparcimiento, ocio, deporte, aprendizaje, capacitacion, trabajo y
emprendimiento, entre otros. Para este propdsito, se incorporaran las categorias que se
muestran en la ilustracion 1.

Preguntas orientadoras:
- {Cuales son los espacios pdblicos mas utilizados por la comunidad y por qué?

- ¢{Qué caracteristicas hacen que un espacio sea considerado seguro por los
residentes?

- ¢Qué zonas consideran seguras o inseguras, y cuales son las razones detras de
estas percepciones?

- ¢Qué cambios proponen para mejorar la seguridad en su entorne?

- ¢Qué entidades gubernamentales son reconocidas y accesibles para la
comunidad?

- LQué servicios gubernamentales consideran mas necesarios en su comunidad?

- ¢Qué organizaciones o entidades ofrecen servicios comunitarios y cuales son
sus principales funciones?
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¢Qué servicios adicionales desearian que se ofrecieran en su comunidad?
¢Quiénes son los lideres comunitarios o actores reconocidos en su area?

iQué papel desempefian estos actores en la promocién del bienestar
comunitario?

iCémo se involucran en la toma de decisiones sobre el espacio publico y los
servicios comunitarios?

(Cudles son los espacios favoritos para el esparcimiento y por qué?

éQué actividades de ocio se realizan en estos espacios?

éQué oportunidades laborales existen en su comunidad?

¢Qué obstaculos enfrentan los emprendedores locales?

¢Qué recursos ¢ apoyos son necesarios para fomentar el emprendimiento en la
zona? éQué instalaciones deportivas estdn disponibles y cémo son utilizadas?
¢Qué programas de aprendizaje o capacitacion existen en la comunidad?

¢Qué oportunidades de desarrollo personal y profesional consideran importantes?

Fase 2. Identificacién de la dindmica social del territorio: Esta fase contempla el mapeo
de sujetos, identificar, describir v localizar a los sujetos y/o colectivos, organizaciones,
agrupaciones que se encuentran en el territorio, sus dindmicas e interacciones. De igual
manera pretende identificar los intereses que tienen por el mejoramiento de la vejez
desde una perspectiva de nuevas longevidades.

Preguntas orientadoras:

¢Cuales son las principales preocupaciones que tienen sobre el bienestar de las
personas aduitas mayores en su comunidad?

{Como perciben la calidad de vida de las personas adultas mayores en su
entorno?

éQué significa para ustedes el concepto de "nuevas longevidades" y cémo lo
aplican en su comunidad?

éQué oportunidades creen que existen para mejorar la calidad de vida de las
personas adultas mayores en el contexto de nuevas longevidades?

{Qué papel juega la salud fisica y mental en la longevidad y cémo se podrian
mejorar estos aspectos en su comunidad?

¢Qué grupos u organizaciones locales se enfocan en los temas de la vejez y el
bienestar de las personas adultas mayores?

¢Cémo interactian estos grupos con la comunidad para abordar las necesidades
de las personas adultas mayores?

¢Qué iniciativas han llevado a cabo y qué resultados han obtenido?

¢Qué recursos ofrecen las organizaciones que trabajan con personas mayores en
su drea?

¢Qué tipo de colaboracién existe entre diferentes organizaciones para mejorar la
vida de las personas adultas mayores?

éQué barreras enfrentan las organizaciones para implementar programas
destinados a mejorar la calldad de vida de las personas adultas mayores?
¢COémo se comunican y colaboran los diferentes actores involucrados en el
bienestar de las personas adultas mayores?

éQué ejemplos de éxito pueden compartir sobre la cooperacién entre actores
comunitarios y organizaciones?

40



Retroalimentacién y andlisis: Una vez finalizado el ejercicio de mapeo y cartografia,
se realizard un ejercicio grupal a través del cual se retroalimenta lo plasmado en los
productos. A través de este ejercicio se logrard tener una vision enriquecedora y
multidimensional sobre las realidades de la comunidad, especialmente en lo que se
relaciona con el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas adultas
mayores y el reconocimiento de nuevos enfoques de longevidad. Esta informacion sera
sistematizada con el fin de abstraer una mejor lectura del territorio, mas allda de un
espacio geogréfico delimitado, sino también como un escenario vinculado a la identidad
de la comunidad, en el que confluyen las interacciones soclales, econdmicas, politicos,
relacionales, etc.

Momento 2. Andlisis de situacional e identificacién de acciones de impacto:

Arbol de problemas: este ejercicio se enfocaré hacia el propésito de identificar y analizar
los problemas o las principales tensiones que enfrentan las personas adultas mayores
en el archipiélago.

- Recoleccion de Informacidn
Investigacién Preliminar: Recopilar datos relevantes sobre la poblacion
envejeciente, incluyendo estadisticas demogréficas, estudios previos y diagndsticos
existentes.
Consulta a Actores Clave: Realizar entrevistas o encuestas a personas mayores,
cuidadores, organizaciones comunitarias y entidades gubernamentales.

- Identificacién de Problemas
Andlisis de Causas y Efectos: Facilitar la identificacion de causas subyacentes y
consecuencias de los problemas mencionados.

- Construccién del Arbol de Problemas
Dibujo del Arbol: En un papel grande, dibujar un arbol con tres secciones:
Raices {Causas): Identificar y listar las causas de los problemas.
Tronco (Problema Central): Definir el problema central que afecta a la poblacion
envejeciente.
Ramas (Efectos): Enumerar las consecuencias o efectos del problema en la
comunidad.
Conexiones: Establecer relaciones entre causas, el problema central y sus efectos,
asegurando que todos los participantes comprendan el arbol y su légica.

- Validacién del Arbol de Problemas
Revision Colectiva: Presentar el arbol a los participantes para validar y ajustar los
problemas, causas y efectos identificados.

Feedback: Recoger opiniones y realizar modificaciones necesarias para reflejar de
manera precisa la situacion del archipiélago.

- Andlisis de Prioridades
Evaluacion de Problemas: Junto con los participantes, priorizar los problemas en

funcién de su gravedad y urgencia, considerando los recursos disponibles y las
capacidades de respuesta,
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- Formulacién de Estrategias: Basandose en el arbol de problemas, iniciar el desarrollo
de propuestas y estrategias que aborden los problemas identificados.

DISENO

Se plantea captar informacién relevante de los participantes, que permita analizar las
percepciones y opiniones, a partir de la Triangulacién de métodos para su posterior
analisis. Para ello:

e Se usara recopilacidn de informacién de fuentes documentales y legales.
Se plantea recopilar informacién de primera fuente (Grupos Focales)
El moderador de cada Grupo Focal sera un facilitador entrenado y capacitado
previamente en el uso y andlisis de Grupo Focal. Adicionalmente, contara con el
apoyo de un cbservador que ayudara a recibir a las personas, inscribirlas,
organizar la mesa vy sillas, y recibir las personas adicionales.

JORNADAS
SISTEMATIZACION

Este informe presenta los resultados de un grupo focal realizado con personas mavyores
en San Andrés, enfocado en las preguntas orientadas a los participantes, informacion
que fue grabada en voz, para su posterior revisién comparativa con el audio grabado
para asegurar la precisién de la transcripcion. Se usé el procesador de texto de Microsoft
Word para la revisién y correccion del discurso resultado del grupo focal para su
clasificacion de acuerdo con el perfil de cada intervencién (moderador, participante u
observador), facilitando su posterior analisis interpretativo.

Los grupos se dividieron en la territorializacién de la siguiente manera:
24 de Octubre 2024

e Grupo barrio San José Cbrero 2:00 pm
e Grupo Fraternidades doradas ICBF 4:00 pm

25 de Octubre 2024

¢ Grupo Hogar de Ancianos san pedro Claver 9:00 am
¢ Grupo Hogar Providencia 9:00 am
¢ Grupo Fraternidades doradas ICBF 4:00 pm

El objetive de los grupos era identificar y conocer el territorio desde la perspectiva de

las personas mayores, por medio de la aplicacion de las herramientas anteriormente
descritas.

Los hallazgos destacan la falta de espacios adecuados para reunirse y compartir, y la
importancia de la autogestion y apoyc mutuo en su bienestar y calidad de vida.

Hallazgos
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1. Falta de espacios adecuados para reunirse y compartir.

2. Importancia de la autogestién y apoyo mutuo.

3. Deseo de participar en actividades y decisiones que afectan su vida y entorno.
4, Necesidad de reconocimiento y respeto de sus derechos y necesidades.

5. Limitaciones financieras y falta de apoyo institucional.

Durante el analisis de la informacién se pudo identificar que la participacion de las
personas mayores en San Andrés se caracteriza por:

1. Autogestion y apoyo mutuo,

2. Deseo de involucrarse en actividades y decisiones.

3. Necesidad de reconocimiento y respeto.

4, Limitaciones financieras y institucionales.

Recomendaciones

1. Crear espacios publicos adecuados para la reunién y socializacion.

2. Fomentar la autogestién y apoyo mutuo.

3. Involucrar a las personas mayores en procesos de toma de decisiones.
4. Proporcionar apoyo financiero e institucicnal.

5. Reconocer y respetar sus derechos y necesidades.

La participacién de las personas mayores en San Andrés es fundamental para su
bienestar, dignidad y calidad de vida. Es importante reconocer y respetar sus derechos
y necesidades, y crear oportunidades para su involucracion activa en la sociedad. Esta
sistematizacién proporciona una base para el disefio de politicas publicas efectivas que
aborden las necesidades y deseos de las personas mayores en San Andrés,

Problematicas ambientales

Dentro de este grupo focal, las personas mayores identificaron la disposicién inadecuada
de basuras como el mayor problema, destacando la necesidad de educacidén y conciencia
ciudadana para abordar esta cuestion. Entre las personas mayores han detectado que
en la isla existe disposicién inadecuada de basuras, Falta de educacién y conciencia
ciudadana, contaminacidn por aceite vegetal usado, Inundaciones y derramamiento de
pozos septicos, Y acumulacién de residucs sélidos.

Lo anterior produce consecuencias como: falta de infraestructura adecuada para la
recoleccion de basuras, desconocimiento sobre la importancia de la separacion vy
reciclaje, acciones irresponsables de algunos residentes y empresarios. Lo cual trae
como consecuencia Impacto negativo en la salud publica y el medio ambiente. Asimismo,
no permite que las personas mayores puedan disfrutar de su isla y por consiguiente no
puedan tener una vejez digna y activa. Desde este enfoque las personas mayores desde
el grupo focal proponen que se de educacion y conclencia ciudadana sobre la importancia
de la separacién y reciclaje, implementacién de un sistema eficiente de recoleccion de
basuras, aplicacion de sanciones y comparendos para quienes no cumplan con las
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normas, colaboracién entre autoridades y comunidad para abordar la problematica e
inversién en infraestructura para la gestién de residuos solidos. Las personas mayores
concluyen que la problematica ambiental en San Andrés requiere una atencién inmediata
y coordinada entre autoridades y comunidad. La educacién y conciencia ciudadana son
fundamentales para abordar la disposicién inadecuada de basuras y otros problemas
ambientales. Es necesario implementar medidas efectivas para proteger el medio
ambiente y garantizar la salud publica. Asimismo, recomiendan desarrollar programas
de educacién ambiental en escuelas y comunidades, establecer un sistema de
recoleccién de basuras eficiente y regular, implementar sanciones y comparendos para
quienes no cumplan con las normas fomentar la colaboracién entre autoridades vy
comunidad, invertir en infraestructura para la gestién de residuos sélidos. Desde esta
perspectiva este informe proporciona una base para el disefio de politicas publicas y
acciones efectivas para abordar las problemaéticas ambientales en San Andrés.

Por lo anterior, una Politica Pablica para personas mayores debe tener como prioridad la
generacién de espacios saludables donde ellos se sientan incluidos y protegidos, desde
la realidad que se vive en San Andrés y los programas ofrecidos para mejerar las
condtciones ambientales,

Percepcion de seguridad

Los participantes expresaron preocupaciones sobre la falta de seguridad en ciertas zonas
de la isla, destacando la necesidad de mejorar la iluminacién y la presencia policial.
Dentro de los principales hallazgos, se identifico: Falta de seguridad en zonas especificas,
como el Barrio Obrero v la Loma San Luis, preocupacién por la iluminacidn insuficiente
en algunas areas, dificultad para transitar por ciertas zonas, especialmente en la noche,
miedo a la delincuencia y la violencia en areas como Salsipuedes y la Loma y la
importancia de la presencila policlal para sentirse seguro. Lo anterior ha generado en las
personas mayores estereotipacion Territorial identificando zonas especificas como
"peligrosas" para las personas mayores, |0 que afecta su percepcion de seguridad y
movilidad. Estas zonas incluyen: Barrio Cbrero, Loma San Luls y Salsipuedes. Desde
esta perspectiva los participantes recomendaron mejorar la iluminacién en &reas
identificadas como peligrosas., aumentar la presencia policial en zonas de alta
delincuencia, implementar programas de seguridad comunitaria, reconfigurar el
territorio para reducir la estigmatizacién de zonas "peligrosas" y fomentar la
participacién ciudadana en la planificacién de la seguridad.

La percepcion de seguridad en San Andrés estd influenciada por la estereotipacion
territorial y ia faita de seguridad en ciertas zonas. Es fundamental abordar estas
preocupaciones a través de politicas publicas efectivas que mejoren la seguridad vy la
calidad de vida de las personas mayores,

Finalmente, los participantes destacaron la importancia de oportunidades de
participacion y aprendizaje para mejorar su calidad de vida. Obteniendo como principales
Hallazgos: deseo de participar en actividades y aprender nuevas habilidades, necesidad
de un espacio neutral para reunirse y socializar, falta de reconocimiento y apoyo por
parte de las autoridades, dificultad para acceder a recursos y ‘servicios, importancia de
la autonomia e independencia.

A partir de lo anterior se recomendaciones para la Politica Pablica

1. Crear oportunidades de aprendizaje y capacitacién para personas mayores.
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2. Establecer un espacio neutral para reuniones y actividades.

3. Fomentar la participacién ciudadana y la inclusidn social.

4. Mejorar el acceso a recursos y servicios para personas mayores.
5. Reconocer y valorar la contribucidén de las personas mayores a la sociedad.

IDENTIFICACION DE MAPA DE ACTORES, COMPETENCIAS Y NIVEL DE
INFLUENCIA

Secretaria de Desarrollo Social

Dirigir, planear y controlar politicas,
planes, programas y proyectos que
permitan la formulacién, articulacion,
coordinacidn e implementacion de
estrategias y politicas sociales, tendientes
a la promocidn, proteccién, restitucion y
garantia de los derechos de los diferentes
grupos poblacionales, para el
mejoramiento de la calidad de vida,
mediante la adopcién de modelos que
dignifiquen la condicién humana y
permitan desarrollar sus potencialidades,
de conformidad con la legislacion vigente
y el Plan de Desarrollo Departamental.

| ALTA

Secretaria de Deporte y recreacion

Implementar politicas, planes, programas
que garanticen el espiritu deportivo y la
recreacion de la poblacién para su
desarrollo integral como seres humanos
mediante la formacién de deportistas, la
construccion y conservacién de los
parques de recreacién activa y demads
escenarios deportives, la organizacion de
eventos deportivos y la recreacion

MEDIA

Secretaria de Salud

Direccién general, formulacién de
politicas institucionales y de adopcién de
planes, programas y proyectos en materia
de seguridad socfal en salud y salud
publica

ALTA

45



Secretaria de Planeacién

Direccionar, planear y controlar politicas,
planes, programas y proyectos articulados
que garanticen el desarroflo integral en el
largo, mediano y corto plazo en las
diferentes dimensiones del desarrollo
social, econdmico, fisico-ambiental,
financiero, politico e institucional,
mediante la definicion del modelo insular
y ocupacién y la plataforma estratégica
institucional para la Administracién
Departamental, en cumplimiento de |os
fines del Estado y su sostenibilidad
financiera, atendiendo a los diagnésticos,
tendencias, compromisos de gobierno y
procesos de concertacidn de autoridades,
actores e instancias de planeacién,
encaminados al desarrollo humano
integral y una adecuada gestidn del
ordenamiento territorial.

BAJA

Oficina Gestora Social

Colaborar en el desemperio de tareas
protocolarias, o tener iniciativa en
materia de asistencia social, o en labores
de beneficencia publica.

MEDIA

Vicariato Apostdlico

Ejerce la representacién legal del Hogar
San Pedro Claver

ALTA

Prosperidad Sccial

Fijar politicas, planes generales,
programas y proyectos para la asistencia,
atencién y reparacién a las victimas de la
violencia, la inclusion social, la atencidn a
grupos vulnerables y su reintegracidn
social y econdmica.

BAJA
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Ministerio del Trabajo

La formulacién y adopcidn de las politicas,
planes generales, programas y proyectos
para el trabajo, el respeto por los
derechos fundamentales, las garantias de
los trabajadores, el fortalecimiento,
promocién y proteccién de las actividades
de la economia solidaria y el trabajo
decente, a través un sistema efectivo de
vigilancia, informacion, registro,
inspeccién y control; asi como del
entendimiento y didlogo social para el
buen desarrollo de las relaciones
laborales.

El Ministerio de Trabajo fomenta politicas
y estrategias para |la generacidn de
empleo estable, la formalizacion laboral,
la proteccién a los desempleados, la
formacion de los trabajadores, la
movilidad laboral, las pensiones y otras
prestaciones.

BAJA

Caja de compensacidn familiar

“Recaudar, distribuir y pagar los
aportes destinados al subsidio
familiar, Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), Escuela Superior
de Administracion Publica (ESAP), 1as
escuelas industriales y los Institutos
Técnicos en los Términos y con las
modalidades de la ley; 2. Organizar y
administrar las obras y programas que
se establezcan para el pago del
subsidio familiar en especie o
servicios, de acuerdo con lo prescrito
en el articulo 62 de la presente Ley; 3.
Ejecutar, con otras Cajas o mediante
vinculacidon con organismos y
entidades publicas o privadas que
desarrollen actividades de seguridad
social, programas de servicios, dentro
del orden de prioridades sefialado por
la ley; 4. Cumplir con las demds
funciones que sefiale la ley”. Por su
parte, la Ley 789 de 2002 amplié las
funciones antes mencionadas, con las
siguientes: 1. "Ejecutar actividades
relacionadas con sus servicios, la
proteccién y la seguridad social
directamente, o0 mediante alianzas

MEDIA
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estratégicas con otras Cajas de
Compensacién o a traves de
entidades especializadas plblicas o
privadas, conforme con las
disposiciones que regulen la materia;
2. Invertir en los regimenes de salud,
riesgos profesionales y pensiones,
conforme con las reglas y términos del
Estatuto Organico del Sector
Financiero y demas disposiciones que
regulen fas materias. (...); 3.
Participar, asociarse e invertir en el
sistema financiero a través de bancos,
cooperativas financieras, compafias
de financiamiento comercial y
organizaciones no gubernamentales
cuya actividad principal de la
respectiva institucion sea la operacidén
de microcrédito, conforme las normas
del Estatuto Organico del Sector
Financiero y demas normas
especiales conforme la clase de
entidad. (...); 4. Podran asociarse,
invertir o constituir personas juridicas
para la realizacién de cualquier
actividad, que desarrolle su objeto
social, en las cuales también podran
vincularse los trabajadores afiliados;
5. Administrar, a través de los
programas que a ellas corresponda,
las actividades de subsidio en dinero;
recreacidn social, deportes, turismo,
centros recreativos y vacacionales;
cultura, museos, biblictecas y teatros;
vivienda de interés social.

Clubes de adulto mayor

Mejorar la calidad de vida de los adultos
mayores, permitiéndoles socializarse con
otras personas por medio de actividades
lidico-recreativas y culturales, ademds de
capacitarlos sobre la importancia de
adquirir habitos de vida saludable que
conlleven a un envejecimiento éptimo.

ALTA
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Hogar San Pedro Claver

Establecer alianzas interinstitucionales e
intersectoriales que permita ampliar la
cobertura de los programas y proyectos
que benefician en proteccion e ingresos a
las personas mayores, desde la atencién a
las personas mayores, en estado de
abandono y desproteccion,

ALTA

CAVIF

Servicio en el que se busca la adecuada,
oportuna, eficaz garantia, proteccion y
restablecimiento de los derechos de las
personas involucradas en conductas
atentatorias de la Armonia y la Unidad
Familiar.

ALTA

CAIVAS

Servicio en que se ofrece a las victimas de
delitos contra la libertad sexual y dignidad
humana, la adecuada y oportuna atencion
en las dreas de psicologia, trabajo social,
juridica, médico legal y de proteccién,
agilizando el procedimiento legal de
manera que se produzca el
restablecimiento de los derechos y se
activen los mecanismos de prevencién del
delito.

ALTA
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Secretaria de Seguridad y
convivencia

Direccionar, planear y controlar politicas,
planes, programas y proyectos
relacionados con el proceso de Gestion de
la Seguridad, que garanticen el
fortalecimiento y mejora de ia seguridad y
la convivencia ciudadana en la
Gobernacidn del archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina,
mediante la ejecucion de estrategias
administrativas para el ejercicio de la
autoridad y el control territorial, asi como
la promocidn de la participacion y
corresponsabilidad ciudadana, el
fortalecimiento de la infraestructura, la
implementacion de nuevas tecnologias y
la coordinacidn interinstitucional con el
propdsito de conservar la
institucionalidad y el orden publico, el
control de las indisciplinas sociales, la
atencién de las problematicas familiares,
el apovyo al Sistema Nacional Bienestar
Familiar, al Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes, el control del
uso del espacio publico al igual que
proteger los derechos de los ciudadanos y
disminuir los indices delictivos, en
concordancia con las normas vigentes.

BAJA

Comisaria de Familia

Colaborar con el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y con las demas
autoridades competentes en la funcién de
proteger a los menores que se hallen en
situacion irregular y en los casos de
conflictos familiares.

ALTA

Secretaria de Cultura

Direccionar, planear y controlar politicas,
planes, programas y proyectos que
garanticen el desarrollo de las
expresiones artisticas y culturales de los
habitantes del archipiélago, mediante la
gestion de los recursos y condiciones
necesarias que permitan el ejercicio
efectivo, progresivo y sostenible de los
derechos culturales de los ciudadanos, asi
como fortalecer las areas artisticas y
patrimoniales, con el fin de contribuir al
desarrollo integral de conformidad con la
legislacién vigente.

BAJA
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Secretaria de Turismo

Garantizar gue la planeacion de la gestién
sectorial, en lo atinente a diagnodstico de
necesidades y la determinacion, ejecucion
y control de programas y proyectos, se
efectie a través de las dependencias que
gjerceran la promocidn y coordinacién de
los programas de la Secretaria y
materializaran la participacién ciudadana
en las diferentes etapas de la accidén
gubernamental.

BAJA

Secretaria de Agricultura y pesca

Dirigir las actividades de la Secretarfa para
el cumplimiento de las obligaciones y
atribuciones que tiene el Departamento
en el fomento y la regulacién de las
actividades agricolas y de pesca.

BAJA

Secretaria de las TICS

Planear, conservar, racionalizar y brindar
oportunamente los recursos fisicos y
tecnoldgicos, requeridos por el sector
central de la Gobernacidn del como
también administrar el talento humano, la
gestion documental y el servicio al
ciudadano, buscando el mejoramiento
continuo y la correcta prestacion de los
servicios.

BAJA

Defensoria Regional del Pueblo

Es la entidad encargada de defender,
promocionar, proteger y divulgar los
derechos humanos, las garantias y
libertades de los habitantes del territorio
nacional y de los colombianos residentes
en el exterior, frente a actos, amenazas o
acciones ilegales, injustas, irrazonables,
negligentes o arbitrarias de cualguier
autoridad o de los particulares.

ALTA

EAPBS

Prestar el servicio de salud

ALTA

JAC

Liderar e impulsar procesos comunitarios
en barrios y veredas, materializdndose a
través de la participacién, el quehacer en
la vida de las comunidades.

MEDA
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Se presenta los resultados de un grupo focal realizado con personas mayores en
San Andrés, destacando sus necesidades, perspectivas y recomendaciones para
mejorar su calidad de vida y dignidad.

Los hallazgos resaltan la falta de espacios adecuados para reunirse y compartir,
la importancia de la autogestién y apoyo mutuo, y la preocupacion por
problematicas ambientales y de seguridad.

La participacion de las personas mayores en San Andrés es fundamental para su
bienestar y calidad de vida. Se requiere reconocer y respetar sus derechos y
necesidades, y crear oportunidades para su involucracién activa en la sociedad.
La autogestidn y apoyo mutuo son clave para su bienestar.

La problemética ambiental en San Andrés requiere una atencion inmediata y
coordinada entre autoridades y comunidad. La educacién y conciencia ciudadana
son fundamentales para abordar la disposicion inadecuada de basuras y otros
protlemas amblentales.

La percepcién de seguridad en San Andrés estd influenciada por la estereotipacion
territorial y la falta de seguridad en ciertas zonas. Es fundamental abordar estas
preocupaciones a través de politicas plblicas efectivas que mejoren la seguridad
y la calidad de vida de las personas mayores.

Las personas mayores destacaron la importancia de oportunidades de
participacion y aprendizaje para mejorar su calidad de vida. Se requiere crear
oportunidades de aprendizaje y capacitacidn, establecer espacios neutrales para
reuniones y actividades, y fomentar la participacion ciudadana y la inclusién
social.

Para mejorar la calidad de vida y dignidad de las personas mayores en San
Andrés, se recomienda implementar las siguientes estrategias clave:

1. Crear espacios de encuentro: Desarrollar espacios plblicos adecuados para la
reunién y socializacién, fornentando la interaccién y conexién entre las personas
mayores.

2. Fortalecer la autogestién: Fomentar la autogestion y apoyo mutuo entre las
personas mayores, promoviendo su empoderamiento y autonomia.

3. Participacion en decisiones: Involucrar activamente a las personas mayores
en procesos de toma de decisiones que afectan su vida y entorno.

4. Apoyo integral: Proporcionar apoyo financiero e institucional para abordar
sus necesidades y desafios.

5. Reconocimiento y respeto: Reconocer y respetar los derechos y necesidades
de las personas mayores, garantizando su dignidad y bienestar.

6. Educacién ambiental: Desarrollar programas de educacién ambiental para
promover la conciencia y responsabilidad en la gestién de residuos y cuidado
del medio ambiente.

7. Seguridad ciudadana: Mejorar la iluminacién y presencia policial en zonas de
alta delincuencia, garantizando la seguridad y tranquilidad de las personas
mayores.

8. Inclusion social: Fomentar la participacion ciudadana y la inclusién social,
promoviende la integracién y valorizacién de las personas mayores en la
sociedad. La implementacién de estas estrategias contribuira significativamente
a mejorar la calidad de vida y dignidad de las personas mayores en San Andrés.
Para una Politica Pdblica efectiva en materia de envejecimiento y vejez, se
sugieren las siguientes acciones clave: Desarrollar programas de educacion y
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capacitacién para personas mayores, crear un centro comunitaric para fomentar
la socializacién y conexién, establecer un sistema de apoyo y asesoramiento
personalizado, fomentar la colaboracidén entre organizaciones y autoridades,
realizar campafias de sensibilizacién para promover la inclusién social activa.
Estas iniciativas promoveran la dignidad, autonomia y bienestar de las personas
mayores.

La Politica Publica de envejecimiento y vejez debe centrarse en oportunidades de
participacién y aprendizaje para las personas mayores. Es fundamental reconocer
y valorar su contribucién a la sociedad y proporcionarles recursos y servicios para
mejorar su calidad de vida.

Promover la movilidad y seguridad ciudadana de las personas mayores,
garantizando un entorno accesible y seguro en calles y espacios publicos bien
sefializados, instituciones educativas, hospitales y escenarios deportivos
adaptados, iglesias, almacenes y parques accesibles y sitios recreativos libres de
barreras arquitecténicas y urbanisticas; fomentando una cultura ciudadana
inclusiva y respetuosa con las necesidades de las personas mayores.

Garantizar la participacién, activa y efectiva de las personas mayores en las
decisiones que impactan su vida, reconociéndolas como sujetos de derecho, para
que sus opiniones sean escuchadas, valoradas y consideradas en la toma de
decisiones que afectan su bienestar y calidad de vida

Fortalecer la institucionalidad del Estado para garantizar la inclusidn y bienestar
de las personas mayores en todos los ambitos de la sociedad. Para ello, se
recomienda:

1. Integrar a las personas mayores en los planes de desarrollo municipal y
departamental, especialmente en sectores clave como recreacion y deporte,
salud, turismo vy justicia.

2. Implementar programas de mejoramiento de vivienda que consideren las
necesidades y condiciones especificas de este grupo poblacional.

3. Diversificar la oferta educativa y de formacién para satisfacer ios intereses y
motivaciones de las personas mayores, en colaboracion con instituciones
educativas y académicas.

4, Reconocer y apoyar el potencial productive de las personas mayores,
mejorando su nivei de ingreso y calidad de vida.

Estas acciones permitirdn promover la inclusién social y econdémica de las
personas mayores, garantizar su acceso a servicios y oportunidades de calidad,
valorar su experiencia y contribucion a la sociedad. Es importante tener en cuenta
que un Estado inclusivo y respetuoso con las personas mayores es fundamental
para su bienestar y dignidad.

Para garantizar el bienestar y dignidad de las personas mayores, es fundamental
promover programas de cuidado y apoyo integral, incluyendo: Cuidado al
cuidador, fortalecimiento de servicios de proteccién y bienestar y acceso a la
justicia, asegurando su derecho a una vida digna y libre de discriminacién. Al
implementar estas acciones, se puede asegurar que las personas adultas
mayores reciban la atencién y cuidado que necesitan, y que sus derechos sean
respetados y protegidos

Para fortalecer y crear conciencia sobre el cuidado y proteccion de las personas
mayores, se requiere un enfogue integral que involucre a todos los sectores de
la sociedad. Esto puede lograrse a través de: Sensibilizacién y Educacién:
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Campafias publicas y programas educativos que resalten la importancia del
cuidado y respeto hacia las personas mayores. Politicas Piblicas: Implementar
leyes y politicas que garanticen los derechos y necesidades de las personas
mayores. Participacién Comunitaria: Fomentar la participacion -activa- de las
personas mayores en la comunidad, promoviendo su inclusién y valoracién.
Apoyo Familiar y Social: Fortalecer los lazos familiares y sociales que rodean a
las personas adultas mayores, brinddndoles apoyo emocional y préactico. Al
trabajar juntos, podemos crear una sociedad mas inclusiva y respetuosa hacia
las personas mayores, asegurando su bienestar y dignidad.

Para lograr un envejecimiento digno y pleno, es fundamental generar una cultura
del envejecimiento activo y saludable que se inicie desde edades tempranas y se
mantenga a lo largo de toda la vida. Esto implica: Fomentar habitos saludables y
activos desde la infancia. Promover la educacion y el desarrollo personal en todas
las etapas de la vida. Valorar la experiencia y sabiduria de las personas mayores.
Crear una sociedad inclusiva y respetuosa con todas las edades. De esta manera,
podemos asegurar que todas las personas puedan disfrutar de una vida
saludable, activa y plena, envejeciendo con dignidad y bienestar

La Politica Pablica de envejecimiento y vejez debe reconocer y valorar la
diversidad social como riqueza fundamental para una atencion integral efectiva.
Por ello, se recomienda: Abordar la atencidn integral considerando caracteristicas
Unicas: creencias religiosas y culturales, orientacion sexual y de género, cultura
y origen, discapacidad. Aplicar el enfoque diferencial para respetar la identidad
de cada individuo e identificar problematicas especificas. Desarrollar estrategias
personalizadas y efectivas para abordar necesidades especificas. De esta manera,
se garantiza una atencién integral, respetuosa e inclusiva que promueva la
diversidad y valore la riqueza social de las personas mayores.
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CAPITULO III: CARACTERIZACION
SOCIODEMOGRAFICA

Introduccion

En el marco de la Politica Piblica Social para el Envejecimiento y la Vejez en el
Departamento Archipiélago San Andrés, Providencia y Santa Catalina, este capitulo
presenta una caracterizacién sociodemografica de las personas mayores de 60 afios, con
el propdsito de comprender sus condiciones de vida y los desafios que enfrentan en un
contexto insular Unico. La caracterizaciéon sociodemografica es fundamental para
identificar necesidades y disefiar politicas puablicas que garanticen una vejez digna,
inclusiva y activa, promoviendo el bienestar y la calidad de vida de este grupo
poblacional.

Este analisis se fundamenta en datos provenientes de la Encuesta de Calidad de Vida
(ECV) 2022 del DANE, representativa para la cabecera del departamento, que ofrece un
panorama general sobre aspectos clave como las condiciones de vivienda, el acceso a
servicios basicos, el nivel educativo, las actividades ocupacionales y la percepcion de
seguridad y bienestar. Ademas, con el objetivo de enriquecer esta caracterizacion, se
llevé a cabo una encuesta representativa especifica para los adultos mayores del
departamento, orientada a profundizar en las particularidades sociodemograficas,
culturales y econdmicas de esta poblacidn,

El capitulo tiene como objetivo no solo describir las caracteristicas de la poblacién adulta
mayor, sino también resaltar las oportunidades para mejorar su calidad de vida,
fomentando su inclusidn y participacién en la sociedad. Esto permitira avanzar hacia la
implementacién de politicas publicas efectivas y sensibles al contexto cultural y social
del Departamento Archipiélago San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

3.1. Condiciones de vivienda y acceso a servicios basicos

Las condiciones de vivienda de la poblacién adulta mayor en el Departamento
Archipiélago San Andrés, Providencia y Santa Catalina reflejan importantes carencias.
Segun la Encuesta de Calidad de Vida 2022, el 58% de las personas mayores de 60 afios
habitan en viviendas propias y totalmente pagadas, lo que indica una relativa estabilidad
habitacional. Sin embargo, el acceso a servicios basicos presenta graves deficiencias: el
55% no cuenta con acueducto y el 60% carece de sistemma de alcantarillado en su
vivienda. Adicionalmente, el 77% reporta la presencia de moho en sus hogares, lo que
representa un riesgo para la salud de esta poblacién vulnerable, Solo el 54% considera
que el agua disponible en su vivienda es suficiente, lo que refleja un acceso limitado a
recursos esenciales,

3.2. Nivel educativo y perfil ocupacional

El nivel educativo de los adultos mayores en San Andrés evidencia retos significativos
para su inclusién social y econdmica. El 26% tiene solo algunos afios de primaria, el
22% logré completar la primaria, y otro 22% no cuenta con ningtin nivel educativo
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formal, lo cual limita su capacidad de acceder a oportunidades laborales y a programas
de formacién.

En cuanto a las actividades ocupacionales, el 46% de los adultos mayores se dedica a
oficios del hogar, mientras que el 44% se encuentra trabajando. Sin embargo, la
informalidad laboral es predominante: el 98% de quienes trabajan no tienen ningudn tipo
de contrato laboral, lo que evidencia la faita de proteccién social en este grupo
poblacional.

3.3. Acceso a la seguridad social y percepcion de bienestar

El acceso a la seguridad social entre los adultos mayores de San Andrés es practicamente
universal: el 99% esta aflliado a una EPS, y el 51% se encuentra en el régimen
contributivo. Asimismo, el 88% de la poblacién adulta mayor califica como buena la
calidad del servicic de su entidad de seguridad social.

En términos de percepcion, el 90% de los adultos mayores se siente seguro viviendo en
el departamento, lo que refleja un entorno de tranquilidad para este grupo. Ademas, el
61% no se considera pobre, aunque esta percepcion contrasta con indicadores objetivos
de carencias en servicios basicos y vivienda.

3.4. Resultados de la encuesta representativa

La encuesta representativa aplicada a 316 adultos mayores en el Departamento
Archipiélago San Andrés, Providencia y Santa Catalina proporciond una visién integral
de las condiciones de vida y caracteristicas sociodemograficas de esta poblacion. La
muestra, disefiada con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 10%, se
basé en la poblacién total.de adultos mayores en el departamento, estimada en 10,571
personas seglin el Censo del DANE de 2018. Aunque el calculo inicial requeria una
muestra de 96 personas, el tamafio final superd ampliamente este minimo, fortaleciendo
la precision y representatividad de los resultados.

El analisis revela que el 61,64% de los encuestados son mujeres y el 58% se identifica
como parte de la comunidad raizal. En cuanto a la residencia, el 61% ha vivido toda su
vida en San Andrés, y el 60,28% pertenece a los estratos socioecondmicos 1y 2, lo que
refleja las condiciones econdmicas vulnerables de una proporcién importante de esta
poblacién. Respecto a la edad, el 36,99% tiene entre 60 y 69 afios, y otro 36,99% estd
en el rango de 70 a 79 afios, evidenciando una distribucion equilibrada en los primeros
dos rangos de la vejez.

En términos linglisticos, el 86% de los adultos mayores domina e! espafiol, el 54% habla
crecle y el 39% inglés, lo que refleja la diversidad cultural del departamento. En cuanto
al estado civil, el 38% de los encuestados es soltero, y el 28% viudo. Ademas, el 15,07%
se identifica como asexual, y el 71,23% como heterosexual.

El analisis también destacé desafios relacionados con la salud y la asistencia estatal. El
58% reporta discapacidades multiples y el 15% tiene discapacidades visuales. A pesar
de que el 61,64% esta registrado en el SISBEN, un 36,99% no recibe ninguna ayuda del
Estado, lo que resalta la necesidad de fortalecer los programas sociales para este grupo.
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CAPITULO IV: DIAGNOSTICO
SITUACIONAL

INTRODUCCION AL DIAGNOSTICO

A partir de la triangulacién de la informacidn recolectada a traves de la metodologia y
distintas técnicas cualitativas y cuantitativas se presenta a continuacion la identificacién
de lo que en adelante se denominardn problemas publicos, estos, fueron recogidos en
los talleres participativos realizados con las personas adultas mayores en las islas de
San Andrés y Providencia. El andlisis del discurso en los grupos focales en ambas islas,
junto a la informacidén obtenida en la encuesta permiten la exposicion de un inventario
complejo de fenémenos, situaciones y problemas que merecen el foco, asi como el
despliegue de la accién gubernamental. Una vez descritos y analizados los problemas
emergentes, estos, fueron sometidos a un ejercicio de priorizacion a partir de la
valoracidn, grado de incidencia en la cotidianidad de las personas adultas mayores y su
conexidad con la realizacién de derechos reconocidos a través de instrumentos
internacionales y nacionales de derecho. El ejercicio de priorizacidon recoge las voces de
las personas adultas mayores y el abordaje técnico que la literatura y la academia han
desarrollado, esto, por un lado, para lograr comprensiones situadas que permitan el
entendimiento de las realidades de las personas adultas mayores en el contexto de las
islas y que a su vez faciliten la implementacion de soluciones duraderas, pertinentes y
revestidas de validez participativa. En los siguientes parrafos se podréd examinar la
matriz de correlacién, en ella se presenta el problema pubiico priorizado y la linea
estratégica a la que se asocia. Este ejercicio otorga la posibilidad de explicar la forma en
que los problemas de mayor relevancia para la poblacién han sido traducidos en lineas
programaticas que posteriormente seran intervenidas desde la administracién del
Departamento.

El presente diagndstico tiene como objetivo analizar la situacion de las personas mayores
en San Andrés, Providencia y Santa Catalina, identificando las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que afectan su calidad de vida.

El diagnéstico se enfoca en los siguientes aspectos:

1. Demografia y caracteristicas de la poblacidn mayor: Analisis de la estructura
demogréfica, caracteristicas sociodemograficas y necesidades especificas de la poblacidn
mayor.

2. Acceso a servicios y recursos: Evaluacion del acceso a servicios de salud, educacion,
recreacion, transporte y otros recursos esenciales para la calidad de vida de las personas
mayores.

3. Participacién social y comunitaria: Analisis de la participacién de las personas mayores
en actividades comunitarias, sociales y politicas.

4, Apoyo familiar y comunitario: Evaluacién del apoyo familiar y comunitario que reciben
las personas mayores.

58



5. Desafios y oportunidades: Identificacion de los desafios y oportunidades que
enfrentan las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

El diagndstico se basa en la revisidn de literatura, entrevistas y la recopilacion de datos
estadisticos. Los resultados del diagndstico seran utilizados para desarrollar una Politica
Publica que aborde las necesidades y desafios de las personas mayores en San Andrés,
Providencia y Santa Catalina. Asimismo, el diagndstico se basa en las lineas estratégicas
del CONPES (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social) relacionadas con el
envejecimiento y la vejez, lo que garantiza que el analisis esté alineado con las politicas
y objetivos nacionales en materia de envejecimiento y vejez. Por tanto, se centra en las
siguientes lineas estratégicas del CONPES:

Promocién de la salud y el bienestar en la vejez: Donde se analiza de la situacion de
salud de las personas mayores, incluyendo la prevencién y atencion de enfermedades
crénicas, la promocién de la salud mental y la atencidn a la salud oral.

Fomento de la participacién social y comunitaria: Evaluacion de las oportunidades y
desaffos para la participacién de las personas mayores en actividades comunitarias,
sociales y politicas.

Acceso a servicios y recursos: Andlisis del acceso a servicios de salud, educacién,
recreacion, transporte y otros recursos esenciales para la calidad de vida de las personas
mayores.

Proteccidon social y econdmica: Evaluacidon de la situacion de proteccién social y
econémica de las personas mayores, incluyendo la seguridad social, la pensién y la
asistencia econémica.

Fortalecimiento de la capacidad institucional: Analisis de la capacidad institucional para
abordar las necesidades de las personas mayores, incluyendo la coordinacion
interinstitucional y la participacién de la sociedad civil.

Al basarse en estas lineas estratégicas, el diagnéstico proporcionara una vision integral
y sistematica de la situacién de las personas mayores en San Andrés, Providencia y
Santa Catalina, y permitira identificar areas de oportunidad para mejorar su calidad de
vida. Contribuyendo asi a mejorar la atencién y el cuidado de las personas mayores,
fortalecer la participacion social y comunitaria de las perscnas mayores, incrementar el
acceso a servicios y recursos para las personas mayores, promover la proteccidn social
y econémica de las personas mayores y fortalecer la capacidad institucional para abordar
las necesidades de las personas mayores.

En general, el diagndstico serd una herramienta fundamental para desarrollar politicas
y programas efectivos que mejoren la calidad de vida de las personas mayores en San
Andrés, Providencia y Santa Catalina.

CAPITULO POR LINEA

La investigacion realizada sobre la situacion de las personas mayores en San Andrés,
Providencia y Santa Catalina permitio identificar varias problematicas que se clasifican a
continuacion segln las lineas estratégicas del Decreto 681 del 2022 relacionadas con la
Politica Publica de Envejecimiento y Vejez:

Linea Estratégica 1: Promocién de la Salud y el Bienestar
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1.1 Acceso limitado a servicios de salud especializados y de calidad (Fuente: Informe de
la Organizacién Mundial de la Salud, 2020):

El acceso limitado a servicios de salud especializados y de calidad es una problematica
que afecta a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta
limitacién se debe a la falta de profesionales de la salud especializados, en areas como
la geriatria siendo esta una de las principales causas de la limitacidén en el acceso a
servicios de salud especializados, la insuficiencia de recursos financieros y materiales en
los centros de salud y hospitales de la regién limita la capacidad para ofrecer servicios
de salud especializados y de calidad. Igualmente, la inaccesibilidad geografica a los
servicios de salud. En este sentido, la ubicacién geografica de los centros de salud y
hospitales en la regién puede ser un obstaculo para que las personas mayores accedan
a servicios de salud especializados y de calidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, las personas mayores debido al acceso limitado a
servicios de salud pueden desarrollar deterioro en su estado de salud fisica y mental,
aumento de la morbilidad y la mortalidad e impacto en la calidad de vida.

Para abordar esta problemdtica, es necesario implementar estrategias que mejoren el
acceso a servicios de salud especializados y de calidad para las personas mayores en
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, entre ellas podrian ser fortalecimiento de Ia
capacidad de los profesionales de la salud y mejora de la infraestructura y el
equipamiento de los centros de salud y hospitales

1.2 Falta de programas de promocion de la salud y prevencion de enfermedades (Fuente:
Plan de Desarrollo Departamental, 2020-2023).

La falta de programas de promocién de la salud y prevencidén de enfermedades es una
problemética que afecta a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa
Catalina. Esta falta de programas puede llevar a una disminucién en la calidad de vida
de las personas mayores, ya que no tienen acceso a informacion y recursos para prevenir
enfermedades y promover la salud. Entre las posibles causas se encuentran: Falta de
recursos financieros siendo esta posiblemente la principal causa, falta de personal
capacitado en areas como la salud publica y la educacion para la salud y la falta de
infraestructura. Estas causas generan unas consecuencias donde las personas mayores
pueden llegar a tener un aumento de la morbilidad y la mortalidad, deterioro de la calidad
de vida y aumento de la dependencia.

En este sentido, es importante asignar recursos financieros para implementar programas
de promocion de la salud y prevencién de enfermedades para personas mayores;
también, es necesario capacitar personal en dreas como la salud publica y la educacién
para la salud para implementar programas de promocion de la salud y prevencion de
enfermedades. Considerando lo anterior se debe también generar estrategias para
mejorar la infraestructura para implementar programas de promocién de la salud y
prevencién de enfermedades para personas mayores.

1.3 Dificultad para acceder a medicamentos y tratamientos (Fuente: Encuesta de Salud
v Bienestar, 2022): La dificultad para acceder a medicamentos y tratamientos es una
problematica que afecta a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa
Catalina. Esta dificultad puede ser debida a la falta de disponibilidad de medicamentos
tanto en los centros de salud y farmacias de la regién, la inaccesibilidad geogréfica a los
centros de salud, la falta de recursos financieros para adquirir medicamentos y
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tratamientos es una causa importante de la dificultad para acceder a estos servicios y la
falta de informacién y educacién sobre el uso adecuado de medicamentos puede llevar
a un uso inadecuado o excesivo de medicamentos, lo que puede afectar negativamente
la salud de las personas mayores. A partir de estas causas se pueden generar
consecuencias como deterioro en la salud fisica; por ello es necesario mejorar la
disponibilidad de medicamentos en los centros de salud y farmacias de la regién,
implementar programas de educacién e informacion sobre el uso adecuado de
medicamentos para las personas mayores y proporcionar apoyo financiero para la
adquisicién de medicamentos y tratamientos para las personas mayores que no tienen
los recursos financieros necesarios.

Linea Estratégica 2: Proteccidn Social y Econémica

2.1 Falta de acceso a programas de proteccién social y econémica (Fuente: Informe del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Replblica, 2020): La falta de acceso
a programas de proteccién social y econdmica es una problematica que afecta a las
personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta falta de acceso
puede ser debida a la faita de informacién sobre los programas disponibles, la
inaccesibilidad geogréfica a los centros de atencidn, la falta de recursos financieros para
acceder a los programas esta una causa importante de la falta de acceso a estos
programas, entre otros factores. A su vez genera consecuencias como: deterioro en la
calidad de vida, aumento de la pobreza y desigualdad e impacto en la salud y bienestar
de las personas adultas mayores. Desde esta perspectiva es necesario mejorar Ia
informacién y comunicacion sobre los programas disponibles para que las personas
mayores puedan acceder a ellos de manera efectiva, simplificar y agilizar el acceso a los
programas para que las personas mayores puedan acceder a ellos de manera més facil
y rdpida, ademds, es necesario proporcionar apoyo financiero y técnico para que las
personas mayores puedan acceder a los programas de proteccidn social y econdmica.

2.2 Dificultad para acceder a beneficios y subsidios (Fuente: Ley 1275 de 2009, articulo
17): La dificultad para acceder a beneficios y subsidios es una problematica que afecta
a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta dificultad
puede ser debida a la falta de informacién sobre los beneficios y subsidios disponibles,
la inaccesibilidad geografica a los centros de atencién, la falta de recursos financieros
para acceder a los beneficios y subsidios. Estas dificultades pueden hacer que las
personas mayores no sepan sobre beneficios y subsidios disponibles o cdmo acceder a
ellos o0 no esté al tanto de su existencia. Asimismo, La falta de informacion puede hacer
que las personas mayores pierdan oportunidades de acceder a beneficios y subsidios
que podrian mejorar su calidad de vida. Cabe mencionar que dichas situaciones pueden
exacerbar la pobreza y desigualdad entre las personas mayores, ya que aguellos que
tienen acceso a la informacién y los recursos pueden aprovecharlos, mientras que
aquellos que no tienen acceso se quedan atras.

Entre los efectos que puede llegar a tener la dificultad para acceder a beneficios y
subsidios, se puede considerar que puede afectar negativamente la salud y bienestar de
las personas mayores, ya que pueden no tener acceso a los servicios y recursos que
necesitan para mantener su salud y calidad de vida. Teniendo en cuenta lo anterior es
importante desarrollar medidas que conlleven a una vejez digna mejorando la
informacién y comunicacidon sobre los beneficios y subsidios disponibles para que las
personas mayores puedan acceder a ellos de manera efectiva, creando programas de
educacién y capacitacién para las personas mayores para que puedan aprender sobre
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los beneficios y subsidios disponibles y cémo acceder a ellos y proporcionando apoyo
financiero y técnico.

2.3 Limitadas oportunidades de empleo y capacitacion (Fuente: Informe del Servicio
Nacional de Aprendizaje, 2022): La falta de oportunidades de empleo y capacitacién es
una problematica que afecta a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa
Catalina. Esta limitacién puede ser debida a la falta de programas de capacitacién y
empleo especificos para personas mayores, la discriminacién por edad en el mercado
laboral, |a falta de infraestructura y recursos para la capacitacion y el empleo y la falta
de politicas y programas que promuevan la inclusion laboral de las personas mayores.
Desde lo anterior, se puede considerar que puede llevar a una falta de ingresos y
autonomia econdmica para las personas mayores, afectar negativamente la salud y
bienestar de las personas mayores. En este sentido, al analizar la limitacion de
oportunidades de empleo y capacitacién en las personas mayores no permite que tengan
una vejez digna y auténoma; por ello es necesario crear programas de capacitacién y
empleo especificos para personas mayores para que puedan acceder a oportunidades de
empleo y capacitacién, promover la inclusién laboral de las personas mayores a través
de politicas y programas que eliminen la discriminacién por edad en el mercado laboral
y proporcionar infraestructura y recursos para la capacitacién y el empleo para que las
personas mayores puedan acceder a oportunidades de empleo y capacitacion.

Linea Estratégica 3: Participacién Ciudadana y Social

3.1 Falta de espacios de participacion ciudadana y social para las personas mayores
(Fuente: Informe de la Defensoria del Pueblo, 2020): La falta de espacios de
participacién ciudadana y social para las personas mayores es una problematica que
afecta a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta falta
de espacios puede ser debida a la falta de iniciativas y programas que promuevan la
participacién ciudadana vy social de las personas mayores, la falta de infraestructura y
recursos para la creacion de espacios de participacion, discriminacion y estigmatizacion
hacia las personas mayores puede ser una barrera para su participacidon ciudadana y
social y la falta de conciencia y sensibilizacién sobre la importancia de la participacién
ciudadana y soclal de las personas mayores. Las consecuencias que puede conllevar la
falta de espacios de participacion ciudadana y social es el aislamiento social y emocional,
pérdida de autonomia y empoderamiento y afectar negativamente la salud fisica y
mental de las personas mayores. Al crear espacios de participacidon puede generar la
creacidn de redes de apoyo, mejorar las condiciones sociales, fisicas y mentales e
incrementar la autonomia y empoderamiento para las personas mayores. Es importante
mencionar que para mitigar estas consecuencias es necesario crear programas e
iniciativas que promuevan la participacién ciudadana y social de las personas mayores,
proporcionar infraestructura y recursos para la creacién de espacios de participacion
ciudadana y social para las personas mayores y sensibilizar y concienciar sobre la
importancia de la participacidn ciudadana y social de las personas mayores.

3.2 Dificultad para acceder a informacion y recursos (Fuente: Ley 1712 de 2014, articulo
10): La dificultad para acceder a informacion y recursos es una problematica que afecta
a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta dificultad
puede ser debida a la falta de acceso a tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC), siendo esta una de las principales causas de la dificultad para acceder a
informacién y recursos; la falta de informacién clara y accesible sobre los recursos
disponibles, la falta de apoyo y asistencia para acceder a la informacion y los recursos,
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discapacidad o limitaciones fisicas. La falta o dificultad para acceder a la informacién y
recursos puede generar deterioro en la calidad de vida y aumento de la soledad y/o
aislamiento, asimismo, pérdida de autonomia y empoderamiento. Es signlficati’vo
considerar proporcionar acceso a TIC, crear programas de educacidén y capacitacion,
proveer apoyo y asistencia y crear espacios fisicos y virtuales accesibles para que las
personas mayores puedan acceder a informacién y recursos de manera efectiva

3.3 Limitada representacion de las personas mayores en la toma de decisiones (Fuente:
Informe del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, 2020): La limitada
representacién de las personas mayores en la toma de decisiones es un tema
preocupante que afecta su calidad de vida y su participacién en la sociedad, puede incluir
diferentes factores como falta de oportunidades para la participacidén de las personas
mayores en la toma de decisiones, discriminacién y estigmatizacion y falta de conciencia
y sensibilizacién. Dichos factores pueden llevar a un desconocimiento de las experiencias
y necesidades de las personas mayores, a una falta de politicas y programas efectivos
para abordar sus necesidades y desafios, igualmente, a una pérdida de oportunidades
para el empoderamiento y la participacién de las personas mayores. Teniendo en cuenta
lo antetior es necesario crear oportunidades para la participacion de las personas
mayores en la toma de decisiones para que puedan aportar sus experiencias y
perspectivas, promover la conciencia y sensibilizacién sobre la importancia de la
participacién de las personas mayores para que puedan ser valoradas y respetadas y
crear encuentros intergeneracionales para promover el didlogo y la colaboracién entre
las personas mayores y las personas mas jovenes para que puedan aprender unos de
otros y trabajar juntos para abordar los desafios de la sociedad envejecida. Se puede
tener en cuenta algunas estrategias para generar espacios donde las personas mayores
puedan tomar decisionas como lo son: programas de mentoria entre personas mayores
y jovenes, actividades comunitarias que involucren a personas de diferentes edades,
talleres y seminarios que aborden temas de interés comun para personas de diferentes
edades y proyectos de colaboracion entre personas mayores y jovenes para abordar
desafios comunitarios.

Es importante destacar que la Convencidén Interamericana sobre la Proteccidn de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores establece que los Estados Parte deben
adoptar medidas para garantizar la participacién plena y efectiva de las personas
rmavyores en la sociedad, incluyendo su participacion en la toma de decisiones.

Algunas de las medidas que se pueden adoptar para promover la representacion de las
personas mayores en la toma de decisiones incluyen: Creacién de espacios de
participacién para que las personas mayores puedan expresar sus opiniones y
necesidades, formacién y capacitacién proporcionando formacidén y capacitacién a las
personas mayores para que puedan participar de manera efectiva en la toma de
decisiones, representacidn en drganos de decisién garantizando la representacion de las
personas mayores en érganos de decisién, como consejos municipales ¢ comités de
planificacién y acceso a la informacién garantizando el acceso a la informaciéon y los
recursos necesarios para que las personas mayores puedan participar de manera
informada en la toma de decisiones. Es fundamental que se adopten medidas efectivas
para promover la representacién de las parsonas mayores en la toma de decisiones, de
manera que puedan participar de manera activa y efectiva en la sociedad.

Linea Estratégica 4: Accesibilidad y Movilidad
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4.1 Falta de accesibilidad en espacios publicos y privados (Fuente: Ley 1346 de 29(?9,
articulo 5): La falta de accesibilidad en espacios publicos y privados es una prob}ematma
que afecta a las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta
falta de accesibilidad puede ser debida a la falta de infraestructura accesible como
rampas, ascensores y bafios accesibles, es una de las principales causas de la falta_<E|e
accesibilidad en espacios publicos y privados. La falta de sefializacién e informacion
accesible como letreros en braille y audio, la faita de personal capacitado para atender
a personas con discapacidad, falta de conciencia y sensibilizacion sobre la importancia
de la accesibilidad, entre otros factores.

4.2 Dificultad para acceder a transporte piblico y adaptado (Fuente: Informe del
Ministerio de Transporte, 2022): La dificultad para acceder a transporte publico vy
adaptado es una problemdtica que afecta a las personas mayores en San Andrés,
Providencia y Santa Catalina. Esta dificultad puede ser debida a la falta de transporte
pUblico accesible, |a falta de.transporte adaptado para personas con discapacidad como
vehiculos con rampas y ascensores, la falta de informacion sobre los horarios y rutas de
transporte plblico, costo elevado del transporte, entre otros factores. Lo anterior puede
generar aislamiento soledad y por ende deterioro de la calidad de vida.

4,3 Limitadas oportunidades de recreacién y esparcimiento (Fuente: Informe del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2020): La falta de oportunidades de
recreacioén y esparcimiento es una problematica que afecta a las personas mayores en
San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta falta de oportunidades puede ser debida
a la falta de espacios publicos y privados para la recreacion y el esparcimiento, la falta
de actividades y programas dirigidos a personas mayores, la falta de accesibilidad a los
espacios de recreacion y esparcimiento y falta de recursos financieros para participar en
actividades de recreacion y esparcimiento

Linea Estratégica 5: Fortalecimiento Institucional

5.1 Falta de capacidad institucional para atender las necesidades de las personas
mayores (Fuente: Informe del Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Repubiica, 2020): La falta de capacidad institucional para atender las necesidades de las
personas mayores es una problemética que afecta a las personas mayores en San
Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta falta de capacidad puede ser debida a la falta
de recursos financieros, la falta de personal capacitado, la falta de infraestructura y
equipamiento adecuados y la falta de coordinacion y cooperacién entre instituciones

5.2 Dificultad para acceder a informacion y recursos (Fuente: Ley 1712 de 2014, articulo
10): La dificultad para acceder a informacién y recursos es un desafio comin que
enfrentan las personas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta
problematica puede ser debida a la falta de informacién clara y accesible, la falta de
recursos financieros, falta de infraestructura y tecnologia para acceder a la informacion
y los recursos. Es importante recordar que esta dificultad puede generar exclusién social,
deterioro de la salud y perdida de la autonomia.

5.3 Limitada coordinacién entre instituciones y actores (Fuente: Informe del Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social, 2020): La limitada coordinacién entre
instituciones y actores es una problematica que afecta a las personas mayores en San
Andrés, Providencia y Santa Catalina. Esta falta de coordinacién puede ser debida a la
falta de comunicacion y cooperacidn entre instituciones y actores, la falta de un marco
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normativo claro para la coordinacion, la falta de recursos financieros y humano's lpara la
coordinacién y falta de liderazgo y compromiso politico. Lo anterior genera dup}mdad de
esfuerzos y recursos. Esta duplicidad puede ser debida la falta de un enfoque integral y
coordinado para abordar las necesidades de las personas mayores, llevando a una falta
de eficiencia y efectividad en la atencién a las personas mayores lo cual puede afecicar
negativamente la salud y el bienestar de las personas mayores y no lograr una vejez
activa, por tanto Es necesario fomentar la participacion activa de las personas mayores
en la planificacién y ejecucién de programas y servicios para asegurar que sSus
necesldades sean atendidas de manera efectiva.

Es fundamental que la Politica Piblica de envejecimiento y vejez se centre en las
personas mayores como individuos con habilidades, capacidades y destrezas valiosas
que pueden aportar a la sociedad. Esto implica crear un entorno que les permita
participar activamente, ser escuchados y valorados. Por lo tanto, es necesario crear
espacios de participacién ciudadana donde las personas mayores puedan compartir sus
experiencias, opiniones y propuestas para mejorar la sociedad. También, Es importante
involucrar a las personas mayores en la toma de decisiones ambientales y de espacios
plblicos para garantizar que se tengan en cuenta sus necesidades y perspectivas.
Asimismo, es fundamental disefiar ciudades que sean amigables con las personas
mayores, con espacios publicos accesibles, seguros y atractivos para todas las edades,
Igualmente, es necesario promover la participacion activa de las personas mayores en
la sociedad, a través de programas y actividades que les permitan aportar sus
habilidades y experiencias y crear programas de educacién y capacitacién para las
personas mayores que les permitan desarrollar nuevas habilidades y conocimientos, vy
mantenerse activos y comprometidos con la sociedad.

Conviene subrayar que la creacién de consejos de personas mayores son fundamentales
para que puedan aportar sus opiniones y propuestas para mejorar la sociedad, ademas,
desarrollar programas de voluntariado para personas mayores que les permitan aportar
sus habilidades y experiencias a la sociedad, a la par, crear espacios plblicos accesibles
y seguros para todas las edades, que permitan la interaccién y el disfrute de la
comunidad y promover la participacion activa de las personas mayores en la sociedad,
a través de programas y actividades que les permitan aportar sus habilidades y
experiencias. Lo anterior, conllevaria a la implementacién de las lineas estratégicas de
la politica piblica de envejecimiento y vejez.

Es decir, es fundamental reconocer el valor de las experiencias y conocimientos de las
personas mayores en la preservacién de las tradiciones y la cultura de la isla de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina. La contribucién de las personas mayores en la
preservacion de las tradiciones permitird que las personas mayores pueden compartir
sus conocimientos y experiencias con otras generaciones, lo que posibilitara mantener
vivas las tradiciones y la cultura de la isla, ayudard a mantener la identidad cultural de
la isla y a transmitirla a futuras generaciones, por consiguiente se fomenta la
intergeneracionalidad, es decir, la colaboracién entre las personas mayores y las nuevas
generaciones promovera la comprension y el respeto mutuo entre las diferentes edades.
Por lo tanto, la contribucion experiencial de las personas mayores generara efectos
positivos en elios como: sentimientos de utilidad y propdsito, es decir,la oportunidad de
compartir sus conocimientos y experiencias puede generar en las personas mayores
efectos de utilidad y propdsito, también, la participacién en la preservacién de las
tradiciones puede mejorar la autoestima y la confianza de las personas mayores,
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A partir de lo anterior es importante promover estrategias para la contribuciéon de [as
personas mayores en la preservaclon de las tradiciones creando programas c‘ie
intercambio de conocimientos y experiencias, fomentando la colaboracion
intergeneracional y proporcionar apoyo Yy recursos para que las personas mayores
puedan participar en la preservacion de las tradiciones de manera efectiva.

Cabe mencionar que incentivar la creacién de "sabedores comunitarios™ que promuevan
la transmisién de saberes ancestrales y conservacién del patrimonio cultural del
archipiélago es una iniciativa valiosa que puede beneficiar a las personas mayores de
varias maneras, entre ellos compartir sus conocimientos y experiencias con las nuevas
generaciones, lo que puede ayudar a preservar la cultura y la identidad del archipiélago,
ayudar a preservar la historia y la identidad de la comunidad, equivalentemente, las
personas mayores pueden recibir reconocimiento y valoracidén por sus contribuciones a
la transmisién de saberes ancestrales y la conservacién del patrimonio cultural, razén
por la cual es relevante identificar y capacitar a las personas mayores que tengan
conocimientos y experiencias valiosas para compartir con las nuevas generaciones, crear
un programa de transmision de saberes ancestrales que permita a las personas mayores
compartir sus conocimientos y experiencias con las nuevas generaciones, también,
desarrollar materiales educativos y culturales que reflejen la cultura y la identidad del
archipiélago y de ser necesario crear un espacio para la exhibicién y la promocién del
patrimonio cultural del archipiélago, de manera que para lograr los objetivos trazados
es necesario evaluar la efectividad de la transmisién de saberes ancestrales y la
conservaciéon del patrimonio cultural y analizar la participacion comunitaria en la
iniciativa y la contribucidon de las personas mayores a la transmisién de saberes
ancestrales y la conservacién del patrimonio cultural.

En ese mismo sentido, fomentar espacios de cualificacion de conocimientos en gestion
cultural enfocada al turismo en personas adultas mayores es fundamental para mantener
una vejez activa y contribuir al desarrollo de la economia local. La importancia de la
cualificacién de conocimientos en gestidn cultural enfocada al turismo es porque permite
a las personas adultas mayores preservar y transmitir el patrimonio cultural de la
comunidad, beneficia a la comunidad local y promueve la conservacion del patrimonio
cultural y natural, asimismo, puede generar ingresos para las personas adultas mayores,
lo que les permite mantener una vejez activa y digna; proporcionandoles un sentido de
proposito y satisfaccién. A la par, puede mantener la mente activa y estimulada, lo que
puede ayudar a prevenir la demencia y otros problemas de salud relacionados con la
edad. Ademas, fomenta la interaccién social lo que puede ayudar a prevenir la soledad
y el aislamiento. Igualmente, puede mantener la autonomia y la independencia de las
personas adultas mayores, lo que puede ayudar a prevenir la dependencia y la
institucionalizacién, incluso, puede fomentar la creatividad y la innovacién, lo que puede
ayudar a mantener una vejez activa y satisfactoria. Desde este aspecto, es necesario
fomentar la colaboracién entre las diferentes partes interesadas, como el gobierno, las
empresas y las organizaciones no gubernamentales, para asegurarse de que la

cualificacion de conocimientos en gestidn cultural enfocada al turismo sea efectiva y
sostenible.

Con relacién a las iniciativas para generar economias amigables con las personas
mayores, las cuales son fundamentales para promover una vejez digna y activa, se debe,
proporcionar programas de capacitacion y educacidon que les permitan a las personas
mayores desarrollar habilidades y conocimientos para emprender y generar sus propios
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ingresos, proporcionar acceso a financiamiento y recursos para que las persoqas
mayores puedan emprender y generar sus propios ingresos, crear espacios de coworking
e incubacidon que les permitan a las personas mayores trabajar en un entorno
colaborativo y acceder a recursos y mentoria y Desarrollar programas de mentoria v
asesoramiento gue les permitan a las personas mayores acceder a experlencia’ Y
conocimientos de otros emprendedores y expertos. En este sentido, las economias
amigables con las personas mayores promueven la autonomia y la independencia de las
personas mayores, permitiéndoles tomar decisiones sobre su propia vida y generar sus
propios ingresos, ademas, las economias amigables con las personas mayores fomentan
la actividad econdmica y la innovacién, ya que las personas mayores pueden aportar su
experiencia y conocimientos para desarrollar nuevos productos y servicios. A su vez, las
economias amigables con las personas mayores pueden mejorar la calidad de vida de
las personas mayores, ya que pueden generar ingresos y mantenerse activos y
comprometidos con la socledad.

La implementacién de economias amigables con las personas mayores debe estar
enmarcadas en el desarrollo de politicas y programas que promuevan la participacién
econdmica de las personas mayores y les permitan generar ingresos y mantenerse
activos, en la creacién de espacios de colaboracién y networking para emprendedores
mayores que les permitan acceder a recursos, mentoria y oportunidades de negocio.
También, proporcionando acceso a financiamiento y recursos para emprendedores
mayores que les permitan desarrollar sus negocios y generar ingresos.

Desde esta perspectiva es significative mencionar que el empleo decente puede mejorar
la calidad de vida de las personas adultas mayores, proporcionandoles ingresos,
seguridad y propdsito, asimismo, puede reducir la pobreza entre las personas adultas
mayores, lo que puede tener un impacto positivo en la salud y el bienestar, ademads,
puede fomentar la inclusidn social de las personas adultas mayores, lo que puede ayudar
a reducir la sensacion de aislamiento y exclusion. En ese orden de ideas la generacion y
formalizacién del empleo puede permitir que las personas adultas mayores compartan
su experiencia y sabiduria con otras generaciones, 1o que puede enriquecer la socledad.
Para lograr empleos dignos para las personas mayores de la isla es conveniente crear
programas de capacitacion y educacion que se adapten a las necesidades y habilidades
de las personas adultas mayores, igualmente, fomentar la creacién de empresas y
emprendimientos que se adapten a las necesidades y habilidades de las personas adultas
mayores. A su vez, desde la voluntad de las entidades gubernamentales proporcionar
incentivos y apoyo para la contratacién de personas adultas mayores, como subsidios
para la contratacién o programas de mentoria, también, creacién de redes de apoyo y
asesoramiento para las personas adultas mayores que buscan empleo ¢ que estdn
interesadas en crear su propio negocio.

Desde el escenario de la participacién, promover la consolidacién de consejos
comunitarios de personas mayores es una iniciativa valiosa que puede beneficiar a las
personas mayores de varias maneras, pues, los consejos comunitarios de personas
mayores permiten a las personas mayores participar activamente en la toma de
decisiones que afectan su vida y su comunidad, asimismo, pueden trabajar para
preservar la identidad cultural de la comunidad, lo que puede ayudar a mantener la
conexién con la historia v la tradicién, ademds, pueden proporcionar acceso a recursos
y servicios que pueden mejorar la calidad de vida de las personas mayores y pueden
proporcionar un espacio para que las personas mayores se relnan, compartan
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experiencias y se apoyen mutuamente, lo que puede ayudar a reducir el aislamie.nto Y
la soledad, es necesario tener en cuenta que es fundamental identificar y capacitar a
lideres comunitarios que puedan liderar los consejos comunitarios de personas mayores,
crear un marco de trabajo para los consejos comunitarios que establezca objetivos,
funciones y responsabilidades claras. Asimismo, proporcionar recursos y apoyo para los
consejos comunitarios, incluyendo capacitacién, asesocramiento y acceso a recursos y
servicios y fomentar la participacién y la inclusion de todas las personas mayores en los
consejos comunitarios, independientemente de su edad, género, raza o condicion de
discapacidad. De manera que la participacién de las personas mayores debe
considerarse como una accién estratégica necesaria, por ello es conveniente evaluar la
participacién y la inclusién de las personas mayores en los consejos comunitarios y
analizar la efectividad de los consejos comunitarios en la preservacién de la identidad
cultural y la mejora de la calidad de vida de las personas mayores.

En cuanto a la participacién en la toma de decisiones donde se involucre la sociedad en
general, las personas mayores deberian considerarse que ellos tienen una valiosa
experiencia y conocimiento, por lo cual pueden aportar a la toma de decisiones y Ia
implementacién de acciones, garantizando que sus intereses y necesidades sean
representados y considerados. Es decir, la participacién de las personas mayores en la
toma de decisiones fomenta la inclusién y la participacion ciudadana, lo que es
fundamental para una sociedad mas justa y equitativa. Para el caso de las personas
mayores de la isla de san Andrés, providencia y santa catalina existen temas claves en
los cuales ellos pueden generar acciones y/o aportes para situaciones que competen a
los habitantes de la isla, entre elios se pueden tomar en cuenta temas ambientales,
como la conservacion de la biodiversidad, la gestidn de residuos y la proteccion del medio
ambiente, sobre la inclusién de la poblacién mayor en la sociedad, como la accesibilidad,
la educacién y la salud, igualmente, en la toma de decisiones sobre subsidios y apoyo
econdmico para la poblacién mayor, come la pension, la seguridad social y ia asistencia
médica, esta Ultima accidn desde los comités o consejos de sabios y sabias. Desde esta
aspecto, es significativo crear espacios de participacién ciudadana donde las personas
mayores puedan participar en la toma de decisiones y la implementacion de acciones,
proporcionar capacitacién y educacién a las personas mayores para que puedan
participar de manera efectiva en la toma de decisiones y la implementacién de acciones
y fomentar la colaboracién intergeneracional entre las personas mayores y las personas
mas jévenes para que puedan aprender unos de otros y trabajar juntos para abordar los
desafios de la sociedad.

Sumado a lo anterior, generar campafias de sensibilizacién en temas ambientales es
fundamental para mejorar la calidad de vida de las personas mayores y fomentar su
participacion en la sociedad. Es vital que se tenga en cuenta esta Iniciativa porque
pueden mejorar la calidad de vida de las personas mayores al reducir la contaminacién
y mejorar los entornos, ademads, pueden fomentar la participacidn ciudadana de las
personhas mayores, lo que puede ayudar a mejorar su calidad de vida y su sentido de
pertenencia a la comunidad, igualmente, pueden proteger el medio ambiente y reducir
el impacto de la contaminacién en la salud de las personas mayores, es decir, pueden
provocar la educacién y la conciencia ambiental en las personas mayores, lo que puede
ayudar a mejorar su calidad de vida y su relacién con el medio ambiente. Es necesario
que se implemente estrategias que conlleven la creacion de materiales de educacién y
conciencia ambiental que sean accesibles y comprensibles para las personas mayores,
realizar talleres y charlas sobre temas ambientales que sean relevantes para las
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personas mayores, fomentar la participacion ciudadana de las personas mayores en la
toma de decisiones sobre temas ambientales y crear alianzas con organizaciones
ambientales para apoyar las campafias de sensibilizacion en temas ambientales.

Por otra parte, es fundamental que las personas mayores participen activamente en
acciones relacionadas con actividades culturales y artisticas para sentirse incluidos en la
sociedad. Esto puede generar multiples beneficios, como: compartir sus conocimientos
y experiencias con otras personas, lo que puede enriquecer la comprensidn y el aprecio
de la cultura y el arte, Equivalentemente, la participacion en actividades culturales y
artisticas puede ayudar a las personas mayores a construir redes de apoyoy a establecer
conexiones con otras personas que comparten intereses similares, ademas, puede tener
un impacto positivo en la salud mental y fisica de las personas mayores, ya que puede
reducir el estrés, mejorar la memoria y la concentracién, y aumentar la sensacion de
bienestar y puede fomentar la inclusién y la participacion ciudadana de las personas
mayores, lo que puede ayudar a reducir |la sensacion de aislamiento y exclusion,

Por tanto, es necesario crear estrategias que fomenten la participacion de las personas
mayores en actividades culturales y artisticas, en este sentido, es necesario crear
programas y actividades culturales y artisticas especificos para personas mayores que
se adapten a sus intereses y necesidades, proporcionar acceso a recursos y materiales
para la creacién artistica, como pinturas, escuituras, musica, teatro, entre otras. Al
mismo tiempo, fomentar la colaboracién intergeneraciona! entre las personas mayores
y las personas mas jovenes para que puedan aprender unos de otros y trabajar juntos
en proyectos culturales y artisticos. También, crear espacios de exhibicion y difusién
para la obra artistica de las personas mayores, como galerias de arte y festivales
culturales.

Ciertamente, las actividades culturales pueden mejorar el bienestar emocionai vy fisico
de las personas mayores, reduciendo el estrés y la ansiedad, y mejorando la salud
mental y fisica, ademas, pueden fomentar la creatividad y la expresién de las personas
mayores, lo que puede ayudar a mantener la mente activa y a desarrollar nuevas
habilidades. De esta manera, pueden conectar a |las personas mayores con la comunidad
y la cultura, lo que puede ayudar a reducir el aislamiento y la soledad. Ademas, pueden
ayudar a preservar la memoria y la historia de la comunidad, lo que puede ser
especialmente importante para las personas mayores que han vivido experiencias y
eventos significativos en la historia de la comunidad. En conclusién, las actividades
culturales pueden mejorar la autoestima y la confianza de las personas mayores, 1o que
puede ayudar a mejorar su calidad de vida y su bienestar emocional y fisico. En ese
orden de ideas, se debe identificar e involucrar a las personas mayores en la planificacién
y la implementacién de las actividades culturales para asegurarse de que se ajusten a
sus necesidades y preferencias, crear un programa de actividades culturales
diversificado y accesible para las personas mayores, que incluya taileres de danza,
musica, arte, y narracion oral de historias de la comunidad, a su vez, proporcionar apoyo
Y recursos para las personas mayores que participen en las actividades culturales, como
transporte, asistencia personal, y acceso a equipos y materiales y fomentar la
colaboracion y el intercambio de experiencias entre las personas mayores y la comunidad
para promover la inclusién y la participacién de las personas mayores en la vida
comunitaria. A partir de lo anterior, se debe analizar la mejora del bienestar emocional
y fisico de las personas mayores que participan en las actividades culturales para
determinar si la iniciativa estd teniendo un impacto positivo en su salud y bienestar y
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evaluar la inclusién y la participacién de las personas mayores en la vida comunitaria
para determinar si la iniciativa esta promoviendo la inclusién y la participacion de las
personas mayores en la comunidad.

Paralelamente a lo anterior, crear espacios seguros de encuentro y circulos de
participacién para las personas mayores es fundamental para fortalecer la cohesién
social en la comunidad y mejorar la calidad de vida de las personas mayores. Por ello,
esta iniciativa tiene beneficios en las personas mayores.

Por tanto, los espacios seguros de encuentro Yy circulos de participacién pueden reducir
el aislamiento y la soledad que pueden experimentar las personas mayores, a su Vez,
pueden fortalecer la cohesién social en la comunidad, fomentando la interaccién y la
comunicacién entre las personas mayores y otros miembros de la comunidad, ademas,
pueden mejorar la salud mental y fisica de las personas mayores, reduciendo el estrés
y la ansiedad, y fomentando |a actividad fisica y la interaccién social. Igualmente, pueden
fomentar la participacién ciudadana de las personas mayores, permitiéndoles compartir
sus experiencias y conocimientos, y contribuir al desarrollo de la comunidad. A partir de
la identificacion de los beneficios que genera esta iniciativa, es importante crear
estrategias de implementacién que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida
de las personas mayores gue habitan la isla, por eso se debe crear centros comunitarios
que ofrezcan espacios seguros de encuentro y circulos de participacion para ias personas
mayores donde se organicen actividades y eventos que fomenten la interaccion vy la
comunicacién entre las personas mayores y otros miembros de la comunidad,
permitiéndoles compartir sus experiencias y conocimientos, lo cual desencadenara
creacién de redes de apoyo que conecten a las personas mayores con otros miembros
de la comunidad, y que les permitan acceder a recursos y servicios que les sean Utiles.
En consecuencia, se debe involucrar a las personas mayores en el disefio y la
implementacién de las iniciativas para asegurarse de que sean relevantes y efectivas,
crear alianzas con organizaciones comunitarias y gubernamentales para obtener apoyo
y recursos para las iniciativas, ademads, proporcionar capacitacién y apoyo a los lideres
comunitarios para que puedan implementar efectivamente las iniciativas y evaluar y
ajustar las iniciativas seglin sea necesario para asegurarse de que sean efectivas y
sostenibles.

Del mismo modo, es necesario apoyar la conformacién de espacios culturales con
enfoque para personas adultas mayores de San Andrés y Providencia, porque los
espacios culturales pueden ofrecer actividades de educacién flexible y alfabetizacion, lo
gue puede ayudar a las personas mayores a mejorar su nivel de educacién y a desarrollar
habilidades nuevas, pueden ofrecer actividades que fomenten la creatividad y Ia
expresidn, como talleres de arte, misica y literatura, o que puede ayudar a las personas
mayores a mantener su mente activa y pueden ofrecer acceso a recursos y servicios que
pueden ayudar a las personas mayores a mejorar su calidad de vida, como
asesoramiento, apoyo emocional y acceso a servicios de salud,

Por otro lado, es fundamental que las personas mayores de la isla de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina tengan acceso a campafias que promuevan estilos de vida
saludables para lograr una vejez activa, independiente y auténoma; ya que, los estilos
de vida saludables pueden ayudar a prevenir enfermedades crénicas como la diabetes,
la hipertensién y la obesidad, ayudan a mantener la funcién fisica y cognitiva, lo que es
fundamental para la independencia y la autonomia en la vejez y mejoran la calidad de
vida de las personas mayores, permitiéndoles disfrutar de una vida mas plena y
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satisfactoria. Teniendo en cuenta lo anterior, es esencial que se realicen campafas de
educacién y concienciacién sobre la importancia de los estilos de vida saluda’bles en la
vejez; creacién de programas de actividad fisica y ejercicio disefiados especificamente
para personas mayores; promocidén de una alimentacién saludable y equilibrada, con
énfasis en la importancia de una dieta rica en frutas, verduras y granos integrales y
acceso a servicios de salud preventiva, como chequeos médicos regulares y
vacunaciones.

Cabe mencionar que es sustancial fomentar la participacién dinamica en la comunidad a
través de actividades voluntarias, sociales y recreativas. Ademads, proporcionar acceso a
recursos y servicios que apoyen la independencia y la autonomia, como transporte,
asistencia personal y servicios de apoyo en el hogar y crear entornos fisicos y sociales
que apoyen la independencia y la autonomia, como viviendas accesibies y comunidades
que promuevan la interaccion social.

Paralelo a lo anterior, es preciso potenciar habilidades, capacidades y generar espacios
para las personas mayores de San Andrés y Providencia en las fraternidades y grupos
asistentes al centro dia, esta accidn puede fomentar estilos de vida saludable en las
personas mayores, lo que puede ayudar a prevenir enfermedades cronicas y mejorar su
calidad de vida. Adicionaimente, puede promover la actividad fisica y la recreacién en
las personas mayores, lo que puede ayudar a mejorar su salud fisica y mental,
igualmente, puede mejorar la calidad de vida de las personas mayores, lo que puede
ayudar a aumentar su satisfaccién y felicidad.

As|{ como fomentar estilos de vida saludable en las personas mayores es fundamental
para evitar la dependencia, se debe considerar que generar acciones de priorizacion y
atencién accesible frente al cuidado de enfermedades cronicas y/o especialidades
médicas relacionadas con las personas adultas mayores de San Andrés y Providencia
puede ayudar a las personas mayores para que mejoren la calidad de vida reduciendo
el dolor, la ansiedad y la depresién asociados con enfermedades crénicas, a reducir la
mortalidad y la morbilidad asociadas con enfermedades crénicas, mejorando la salud y
el bienestar de las personas mayores, ademas, a fomentar la autonomia y la
independencia de las personas mayores, permitiéndoles mantener su estilo de vida y su
dignidad. Por ende, la atencién accesible y la priorizacion pueden proporcionar apoyo
emaocional y psicolégico a las personas mayores y sus familiares, ayudandoles a
enfrentar los desafios asociados con enfermedades crénicas. En ese sentido, es
importante Identificar y priorizar las necesidades de salud de las personas mayores,
incluyendo enfermedades crénicas y/o especialidades médicas, crear un programa de
atencién accesible y priorizada para las personas mayores, que incluya servicios de
salud, apoyo emocional y psicolégico, y otros recursos necesarios, proporcionar
capacitacion y educacién a los profesionales de la salud sobre las necesidades de salud
especificas de las personas mayores y cdmo abordarlas de manera efectiva y fomentar
la colaboracion y la coordinacién entre los proveedores de servicios de salud para
garantizar que las personas mayores reciban atencién integral y coordinada. Por estas
razones es primordial analizar la mejora de la salud y el bienestar de las personas
mayores, incluyendo la reduccién de la mortalidad y la morbilidad, y la mejora de la
calidad de vida, evaluando la eficiencia y la efectividad del programa de atencién
accesible y priorizada, incluyendo la utilizacién de recursos, la coordinacion entre los
proveedores de servicios de salud y la satisfaccién de las personas mayores.
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En conclusion, Fomentar habitos de vida saludables es una estrategia fundamental para
prevenir enfermedades cronicas y promover el bienestar a lo largo de la vida,
especialmente en las personas mayores del Archipiélago, porque ayudar a prevenir
enfermedades cronicas como la diabetes, la hipertensién, la obesidad y las
enfermedades cardiovasculares, pueden mejorar la calidad de vida de las personas
mayores, reduciendo el dolor, la ansiedad y la depresién asociados con enfermedades
crénicas. Ademds, ayuda a las personas mayores a mantener su autonomia e
independencia, permitiéndoles realizar actividades cotidianas sin necesidad de ayuda.
Asimismo, Los habitos de vida saludables, como la actividad fisica regular, pueden
reducir el riesgo de caidas y lesiones en las personas mayores, Desde esta perspectiva,
es necesario proporcionar educacién y concienciacién sobre la importancia de los habitos
de vida saludables para las personas mayores, ofrecer actividades fisicas adaptadas a
las necesidades y capacidades de las personas mayores, como caminata, yoga o tai chi,
igualmente, proporcionar asesoramiento nutricional perscnalizado para ayudar a las
personas mayores a mantener una dieta saludable y equilibrada. A su vez, ofrecer apoyo
emocional y psicolégico para ayudar a las personas mayores a manejar el estrés, la
ansiedad y la depresién y realizar un monitoreo y seguimiento regular para evaluar el
progreso y ajustar la estrategia seglin sea necesario.

Desde el fortalecimiento de la gestién institucional mediante campafias de informacién
sobre derechos pensionales es fundamenta! para que las perscnas mayores puedan
acceder a la informacidén y los recursos que necesitan para ejercer sus derechos, es
necesario crear materiales de informacion claros y accesibles sobre derechos pensionales
para las personas mayores, realizar talleres y charlas para informar a las personas
mayores sobre sus derechos pensionales, utilizar medios de comunicaciéon como la radio,
la television y la prensa para difundir informacién sobre derechos pensionales, en ese
mismo sentido, es trascendental involucrar a las personas mayores en el disefio y la
implementacién de las campafias para asegurarse de que sean relevantes y efectivas,
ademas, utilizar un lenguaje claro y accesible en los materiales de informacién, en las
charlas y talleres, igualmente, proporcionar informacién personalizada y asesoramiento
a las personas mayores sobre sus derechos pensionales.

Con relacion a crear y ejecutar talieres de formacion en el uso de dispositivos digitales
y plataformas en linea para las personas mayores, puede aportarles numerosos
beneficios, entre los que se incluyen: conectarse con familiares y amigos que viven lejos,
y a acceder a servicios y beneficios que promuevan su bienestar, pueden ayudar a las
personas mayores a acceder a servicios y beneficios como la salud, la educacién y los
tramites administrativos, lo que puede mejorar su calidad de vida, ademés, pueden
ayudar a las personas mayores a desarrollar habilidades y conocimientos que les
permitan ser mas auténomos e independientes en su vida diaria. A su vez, pueden
proporcionar un espacio para que las personas mayores se reltnan, compartan
experiencias y se apoyen mutuamente, lo que puede ayudar a reducir el aislamiento y
la soledad, igualmente, pueden ayudar a las personas mayores a acceder a informacion

Y recursos que promuevan su salud y bienestar, lo que puede mejorar su calidad de
vida.

Desde esta perspectiva, se debe considerar identificar las necesidades y los intereses de
las personas mayores para disefiar talleres de formacién que se adapten a sus
necesidades y ritmos de aprendizaje, también, crear un entorno de aprendizaje seguro
y accesible para {as personas mayores, con equipo y materiales adecuados para su edad
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y capacidad, igualmente, proporcionar apoyo y asesoramiento a las personas mayor.es
durante y después de los talleres de formacién, para ayudarlas a superar cualquier
obstéculo o desafio que puedan enfrentar y fomentar la colaboracién y el intercambio de
experiencias entre las personas mayores y los instructores, para crear un entorno de
aprendizaje dindmico y enriquecedor.

Sumado a lo anterior, se debe fortalecer la infraestructura tecnoldgica para garantizar
el acceso a Internet gratuita en espacios comunitarios, siendo esta una iniciativa valiosa
que puede beneficiar a las personas mayores porque permite a las personas mayores
consultar informacién sobre sus derechos, salud, programas sociales y otras ofertas
institucionales, asimismo, se promueve la inclusién digital de las personas mayores, lo
gue puede ayudar a reducir |la brecha digital y mejorar su calidad de vida, ademas, el
acceso a Internet gratuito en espacios comunitarios puede facilitar el acceso a servicios
de forma auténoma, lo que puede mejorar la autonomia y la independencia de las
personas mayores, en resumen, el acceso a informacién y recursos en linea pueden
proporcionar un espacio para que las personas mayores se conecten con la comunidad,
compartan experiencias y se apoyen mutuamente, a su vez, puede ayudar a las personas
mayores a tomar decisiones informadas sobre su salud y bienestar. Teniendo en cuenta
lo anterior, es necesario identificar espacios comunitarios adecuados para la instalacion
de la infraestructura tecnologica, como bibliotecas, centros comunitarios y otros espacios
pUblicos, proporcionar apoyo técnico disponible para ayudar a las personas mayores a
utilizar la infraestructura tecnologica y acceder a Internet, en ese mismo sentido, crear
contenido y recursos en linea que sean relevantes y utiles para las personas mayores,
como informacion sobre salud, programas sociales y otros temas de interés, igualmente,
fomentar la participacion y la inclusion de las personas mayores en la planificacion y la
implementacion de la iniciativa, para asegurarse de que se ajuste a sus necesidades y
preferencias. A partir de lo anterior es relevante evaluar la utilizacién de la
infraestructura tecnoldgica por parte de las personas mayores, para determinar si se
estdn cumpliendo los objetivos de la iniciativa y analizar la inclusién digital de las
personas mayores, para determinar si se estan reduciendo las brechas digitaies y si se
estdn mejorando las oportunidades de acceso a informacidn y recursos en linea.

Igualmente, la realizacidon de actividades ocupacionales es una estrategia efectiva para
mitigar el riesgo de soledad y aislamiento en las personas adultas mayores promoviendo
su interaccion social y su conexién con la comunidad, asimismo, estas actividades
pueden ayudar a mejorar la autoestima y la confianza de las personas adultas mayores,
promoviendo su autonomia e independencia, también, pueden fomentar la creatividad y

la innovacién en las personas adultas mayores, promoviendo su desarrollo personal y su
bienestar emocional,

Continuando con el analisis desarrollado en este capitulo es necesario identificar como
la conformacién de redes de cuidado comunitario se convierte en una estrategia valiosa
para apoyar a las personas mayores, es decir, las redes de cuidado comunitario pueden
ayudar a fortalecer el tejido social en la comunidad, lo que puede reducir el aislamiento
y la soledad en las personas mayores. A su vez, pueden proporcionar un cuidado
colectivo y solidario, lo que puede ayudar a las personas mayores a sentirse més seguras
y apoyadas. De igual manera, las redes de cuidado comunitaric pueden proporcionar
acceso a recursos y servicios que pueden ayudar a las personas mayores a mejorar su
calidad de vida, como servicios de salud, asesoramiento y apoyc emocional, asimismo,
ayudan a fomentar la autonomia y la independencia de las personas mayores,

73




igualmente, pueden ayudar a reducir el estrés y la ansiedad en las pers_ongs mgyores,
lo que puede mejorar su salud mental y fisica. Por tanto, es necesario |dent|f|Far e
involucrar a la comunidad en la pianificacién y la implementacién de las redes de .cu1dado
comunitario, creando un marco de trabajo que establezca objetivqs, funaongs y
responsabilidades claras para las redes de cuidado comunitario, adema§, groporcwnar
capacitacién y apoyo a los miembros de las redes de cuidado comunitario para que
puedan proporcionar un cuidado de alta calidad. Asimismo, se debe fomentar la
colaboracién y la coordinacién entre las redes de cuidado comunitario y otros
proveedores de servicios de salud y bienestar, cabe mencionar que se debe evaluar y
ajustar las redes de cuidado comunitario segun sea necesario para asegurarse de que
estén cumpliendo con sus objetivos y proporcionando un cuidado de alta calidad.

En cuanto al desarrollo de programas de formacién para cuidadores formales e
informales, se identifica que los programas de formacién pueden mejorar la calidad de!
cuidado que reciben las personas mayores, reduciendo el riesgo de maltrato, negligencia
o abandono, asimismo, los cuidadores formados pueden actuar como protectores y
promotores del bienestar fisico, emocional y social de las personas mayores,
fortaleciendo el tejido de afecto en la familia, ademas, pueden ayudar a reducir el estrés
y la ansiedad que pueden experimentar las personas mayores y sus cuidadores,
mejorando la calidad de vida de ambos, por ende, los cuidadores formados pueden
ayudar a fomentar la autonomia y la independencia de las personas mayores,
permitiéndoles tomar decisiones y realizar actividades que les sean importantes y
contribuir a reducir los indices de abandono de las personas mayores, ya que los
cuidadores formados pueden proporcionar un cuidado mas efectivo y compasivo. En este
aspecto es necesario, identificar e involucrar a cuidadores formales e informales en la
planificacion y la implementacién de los programas de formacién, creando un curriculum
de formacion que incluya herramientas y estrategias para identificar y prevenir
situaciones de vulnerabilidad, maltrato o negligencia hacia la persona mayor. Vale decir,
es fundamental proporcionar apoyo y recursos a los cuidadores formados, como acceso
a servicios de salud, asesoramiento y apoyo emocional, ademas, fomentar la
colaboracién y la coordinacién entre los cuidadores formados, los servicios de salud y
otros proveedores de servicios de bienestar, adicionalmente, evaluar y ajustar los
programas de formacidn seglin sea necesario para asegurarse de que estén cumpliendo
con sus objetivos y proporcionando un cuidado de alta calidad.

Por otro lado, crear materiales educativos y promocionales sobre los derechos vy
capacidades de las personas mayores es una accién que puede beneficiar a las personas
mayores debido a que puede empoderarlas para tomar decisiones informadas y defender
sus intereses, pueden proporcionarles informacidn clave sobre temas como la salud, la
seguridad social, la vivienda y la participacién ciudadana, lo que puede ayudar a las
personas mayores a navegar por los sistemas y servicios disponibles, Igualmente,
pueden promover la inclusién y ia participacién de las personas mayores en la sociedad,
lo que puede ayudar a reducir la discriminacién y el aislamiento, apoyar la autonomia y
la independencia de las personas mayores, proporcionandoles la informacién y las
herramientas necesarias para tomar decisiones informadas y gestionar su vida de
manera efectiva. Asimismo, fomentar la autoestima y la confianza de las personas
mayores, ayudandolas a sentirse mas seguras y capaces de enfrentar los desafios de la
vida. De acuerdo a lo anterior, es preciso identificar las necesidades y preferencias de
las personas mayores para disefiar materiales educativos y promocionales que sean
relevantes y accesibles, colaborar con organizaciones y expertos en el campo del
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envejecimiento y [a educacion para asegurarse de que los materiales sean precisos y
efectivos y difundir los materiales a través de canales variados, como centros
comunitarios, bibliotecas, hospitales y medios de comunicacion, para ilegar a un p'llblico
amplio. Por consiguiente, se debe considerar evaluar y ajustar los rmateriales segun sea
necesario para asegurarse de que sean efectivos y relevantes para las perscnas
mayores.

Desde la perspectiva de la promocién del respeto por las personas mayores, €s necesario
considerar organizar encuentros de sensibilizacién, siendo esta una estrategia efectiva
para promover el respeto y la valoracion de las personas mayores en la comunidad
reconoclendo su contribucién al desarrollo de la sociedad. Esta accién puede contribuir
a transformar imaginarios adversos a la vejez, promoviendo una vision méas positiva y
respetuosa de las personas mayores. Por consiguiente, pueden fomentar la inclusion y
la participacién de las personas mayores en la comunidad, promoviendo su autonomia e
independencia, ademas, puede contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas
mayores, reduciendo el aislamiento y la soledad, y promoviendo su bienestar emocional
y fisico. A partir de lo expuesto es preciso identificar a los actores clave en la comunidad,
como familias, instituciones educativas y gobiernos locales, para involucrarlos en ia
planificacién y la implementacién de la iniciativa, cabe mencionar que se debe disefiar
un programa de sensibilizacion que incluya actividades y materiales educativos para
promover el respeto y la valoracién de las personas mayores; proporcionando apoyo y
recursos para las personas mayores y los actores clave en la comunidad, para asegurarse
de que la accidn sea sostenible y efectiva.

Para finalizar, La Politica Pdblica de envejecimiento y vejez para la isla de San Andres,
Providencia y Santa Catalina debe ser planificada y diseflada considerando las
necesidades y realidades de las personas mayores que viven en la isla. A continuacién,

se presentan algunos puntos clave para considerar en la implementacion de esta Politica
Plblica:

Participacién activa de las personas mayores: Es fundamental que las personas mayores
participen activamente en la planificacién y disefio de la Politica PUblica, para asegurarse
de que se estan abordando sus necesidades y realidades.

Enfogue en la equidad y la justicia social: La Politica Piblica debe tener un enfoque en
la equidad y la justicia social, para asegurarse de que se estdn abordando las

necesidades de todos los grupos de personas mayores, incluyendo aquellos que son mas
vulnerables o marginados.

Promocion del envejecimiento activo: La Politica Pdblica debe promover el

envejecimiento activo, que se refiere a la capacidad de las personas mayores para
mantener su autonomia, independencia y participacién en la sociedad.

Acceso a servicios y apoyos: La Politica Plblica debe asegurarse de que las personas
mayores tengan acceso a servicios y apoyos que les permitan mantener su calidad de
vida, como servicios de salud, apoyo emocional y social, y acceso a tecnologias y
herramientas que les permitan mantener su independencia.

Monitoreo y evaluacion: La Pelitica Piblica debe incluir un plan de monitoreo y evaluacién

para asegurarse de que se estdn cumpliendo los objetivos y metas establecidas, y para
identificar areas de mejora.
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Desde esta perspectiva, la implementacién debe estar acompafiada de la crea.cién de un
comité de personas mayores que pueda proporcionar orientacién y asesoramuen.t’o en la
implementacién de la Politica Pdblica, también, desarrollar un plan de’ accion que
establezca metas y objetivos claros para la implementacién de la Politica Pl;lb|lca.
Asimismo, asignar recursos suficientes para la implementacién de la Politica Publ’ica,
incluyendo personal, infraestructura y tecnologias, a su vez proporcionar capacitacion y
educacién a las personas mayores, los cuidadores y los profesionales de la salud sobre
la Politica Publica y los servicios y apoyos disponibles y establecer un sistema de
monitoreo y evaluacidn para asegurarse de que la Politica Publica esté cumpliendo con
sus objetivos y metas.

RESUMEN DE PROBLEMAS

Este cuadro de priorizacién de problemas es un insumo importante para la planificacién
y toma de decisiones en favor de las personas mayores en San Andrés, Providencia y
Santa Catalina. A partir de lo identificado se destaca:

Se identifica que se deben priorizar acciones para mejorar el acceso a servicios de salud
por consiguiente es necesario asegurar que los centros de salud cuenten con la
infraestructura necesaria para atender a las personas mayores, incluyendo rampas de
acceso, bafios adaptados y equipos médicos especializados. Asimismo, aumentar el
nimero de profesionales de la salud que atienden a las personas mayores, para reducir
las listas de espera y mejorar la calidad de la atencién y desarrollar programas de
prevencidn y promocién de la salud dirigidos a las personas mayores, para ayudarles a
mantener su salud y prevenir enfermedades crénicas

Por otro lado, la accesibilidad en espacios publicos también es una situacion que se debe
abordar, por ello es preciso asegurar que los espacios publicos, como parques, plazas y
centros comerciales, cuenten con la infraestructura necesaria para que las personas
mayores puedan acceder y moverse de manera segura y autdnoma, a su vez desarrollar
sistemas de transporte que sean accesibles para las personas mayores, como autobuses
y taxis adaptados, para ayudarles a moverse por la isla de manera segura y auténoma
y por ultimo crear espacios de esparcimiento y recreacién que sean accesibles vy
atractivos para las personas mayores, como jardines, parques y centros de recreacion.

También, es importante abordar la discriminacién y estigmatizacién hacia las personas
mayores a través de campafas de sensibilizacion y educacién. Por tanto, se deben crear
campafias de sensibilizacion y educacidon para abordar la discriminacién vy
estigmatizacién hacia las personas mayores, y promover una vision mas positiva y
respetuosa de la vejez, igualmente, desarrollar programas de capacitacion para
profesionales que trabajan con personas mayores, para ayudarles a entender y abordar
la discriminacién y estigmatizacidén, adicionalmente, crear espacios de didlogo vy
participacién para que las personas mayores puedan compartir sus experiencias y
perspectivas, y contribuir a la toma de decisiones que afectan su vida.

Por otra parte, se deben explorar oportunidades de capacitacién y empleo para las
personas mayores, y mejorar la accesibilidad a servicios de apoyo. Por consiguiente, es
vital crear servicios de apoyo a domicilio que ayuden a las personas mayores a mantener
su autonomia e independencia, como servicios cuidado personal. Al igual que, desarrollar
centros de dia y programas de actividades que ofrezcan a las personas mayores
oportunidades para socializar, aprender y participar en actividades que les gusten,
ademas, desarrollar programas de apoyo emocional y psicolégico que ayuden a las
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personas mayores a manejar el estrés, la ansiedad y la depresion, y a mantener su
bienestar emocional y mental.

En esta priorizacién de problemas también es importante resaltar que el
desconocimiento del rol del cuidado y los espacios de respiro en el ejercicio del cuidado
a las personas adultas mayores del archipielago de San Andrés y Providencia es un terr’\a
importante que requiere atencion y accién porque la falta de educacién y capacitacion
sobre el cuidado de las personas adultas mayores puede contribuir al desconocimiento
del rol del cuidado y los espacios de respiro. Asimismo, la cuitura y las tradiciones del
archipiélago pueden influir en la forma en que se entiende y se ejerce el cuidado de las
personas adultas mayores, también en esta problematica puede influir la falta de
recursos, como personal capacitado, infraestructura y equipamiento, puede limitar la
capacidad de proporcionar cuidado de alta calidad y espacios de respiro adecuados.

Este desconocimiento puede llevar a un cuidado inadecuado, lo que puede afectar
negativamente la salud y el bienestar de las personas adultas mayores, ademas, e
cuidado de las personas adultas mayores puede ser estresante y agotador,
especialmente si no se cuenta con los recursos y el apoyo necesarios y puede afectar
negativamente la calidad de vida de las personas adultas mayores y de sus cuidadores.
Por tanto a partir de lo anterior es necesario, proporcionar educacién y capacitacion
sobre el cuidado de las personas adultas mayores y los espacios de respiro, realizar
campafias de sensibilizacion y concienciacién para promover la importancia del cuidado
y los espacios de respiro, al igual que proporcionar apoyo y recursos para los cuidadores
y las personas adultas mayores, como servicios de apoyo en el hogar, centros de dia y
programas de respirc y fomentar la colaboracion y coordinaciéon entre los diferentes
actores involucrados en el cuidado de las personas adultas mayores, como los serviclos
de salud, los servicios sociales v las organizaciones comunitarias.

Finalmente, el incremento en el indice de personas mayores con carencia en redes de
apoyo familiares vy situaciones de abandono es un tema preocupante que requiere
atencién y accion, dificulta que esta priorizada, algunas causas de este incremento
pueden ser el cambio en la estructura familiar, como la disminucién del tamafio de las
familias y el aumento de las familias monoparentales, lo cual puede contribuir al
incremento en la carencia de redes de apoyo familiares. También, la migracidén y la
movilidad pueden llevar a |la separacion de las personas mayores de sus familiares y
redes de apoyo, lo que puede aumentar |la carencia de redes de apoyo familiares.
Asimismo, el envejecimiento de la poblacién puede llevar a un aumento en la demanda
de cuidado y apoyo para las personas mayores, lo que puede sobrepasar la capacidad
de las familias y las redes de apoyo para proporcionar el cuidado y el apoyo necesario y
la falta de politicas y programas de apoyo para las personas mayores y sus familias

puede contribuir al incremento en la carencia de redes de apoyo familiares y situaciones
de abandono.

Este incremento en el indice de personas mayores con carencia de redes de apoyo
genera consecuencias las cuales pueden llevar al aislamiento y la soledad, lo que puede
afectar negativamente la salud fisica y mental de las personas mayores y deterioro en
la salud lo que puede aumentar la demanda de serviclos de salud y sociales. También,
pueden llevar a la pérdida de autonomia e independencia de las personas mayores, lo
que puede afectar negativamente su calidad de vida. Asimismo, el incremento en la
carencia de redes de apoyo familiares y situaciones de abandono puede tener un impacto
negativo en la sociedad, ya que puede aumentar la demanda de servicios de salud y
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sociales, y afectar la cohesion soclal y la solidaridad entre las generaciones, A partir de
lo anterior es necesaric fomentar la solidaridad y la cohesién social entre las
generaclones, mediante la promocion de la interaccién y el didlogo entre las personas
mayores y las personas mas jovenes y proporcionar apoyo a las familias y los cuidadores
de las personas mayores, mediante la formacién y el asesoramiento, para ayudarles a
cuidar y apoyar a sus seres queridos. Cabe mencionar que también es preciso promover
la autonomia y la independencia de las personas mayores, mediante la provisién de
servicios y apoyos que les permitan mantener su independencia y participar activamente
en la sociedad.

A continuacidn, se presenta las lineas estratégicas y la priorizacion de problemas:

Lineas estratégicas Priorizacién de problemas

Seguridad econdémica y acceso
a pensiones dignas y seguras

Persanas mayares con necesidades basicas no cubiertas,
que requieren de un apoyo que le aporte a su seguridad y
autonomia econdémica.

Productividad, desarrollo
ocupacional y empleo activo y
sostenible en el ambito del

Personas mayores con necesidades bésicas no cubiertas,
que requieren de un apoyo que le aporte a su seguridad y
autonomia econdmica.

turismo y la economia local

Seguridad ciudadana,
prevencidn de violencias y
acceso a la justicia.

Personas mayores con necesidades bdsicas no cubiertas,
que requieren de un apoyo que le aporte a su seguridad y
autonomia econdmica.

Vivienda digna y acceso a
servicios basicos.

Personas mayores con necesidades basicas no cubiertas,
que requieren de un apoyo que le aporte a su seguridad y
autonomia econémica.

Seguridad ambiental, uso del
espacio ptiblico y el valor
protector de los entornos
urbanos y rurales.

Personas mayores con necesidades basicas no cubiertas,
que requieren de un apoyo que le aporte a su seguridad y
autonomia econémica.

Fortalecer las redes
comunitarias e instancias
formales de participacion de
las personas mayores.

Falta de espacios de participacidn ciudadana que les
permita apropiarse de sus derechos, deberes y toma de
decisiones en actividades de su interés
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Aportar a la generacion de
espacios de investigacion para
la recuperacién y conservacion
de memoria histérica, a través
de didlogos de saberesy
encuentros intergeneracionales
para las personas adultas
mayores, sus familias y
comunidades.

Las personas adultas mayores manifiestan su preocupacién
por la pérdida de la memoria cultural y saberes ancestrales
de su territorio.

Fomentar el acceso ala
informacién a través de
estrategias de comunicacién
que contribuyan al
reconocimiento, apropiacién y
ejercicio pleno de los derechos
de las personas adultas
mavyores.

Personas mayores quienes identifican la necesidad de
actualizarse en tecnologias de la informacion y manejo de
dispositivos celular, debido a que consideran que es una
brecha para acceder a informacién de su interés

{mpulsar la habilitacion de
infraestructuras accesibles para
personas adultas mayores, a
través de las cuales se aporte a
la garantia del| derecho ala
participacion y disfrute de su
territorio promoviendo su
bienestar y autonomia

Las personas adultas mayores evidencian una falta de
espacios e infraestructura en la isla con accesibilidad,
movilidad y adecuacidén para sus actividades

Promover el acceso a una
educacién inclusivay
diferencial para las personas
mayores del Archipiélago de
San Andrés, Providenciay
Santa Catalina, que valore y
promueva la riqueza cultural y
la memoria ancestral de la
regidn, facilitando procesos de
aprendizaje que fortalezcan su
identidad, empoderamiento y
participacion en la sociedad

Falta de acceso a oportunidades laborales y aprendizaje en
artes y oficios, por la no culminacién de los procesos
educativos de las personas mayores de San Andrés y
Providencia
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Implementar acciones de
promocién, prevencion y
atencién para las personas
mayores en el escenario de la
comprension de la salud como
el méximo bienestar posible a
nivel fisico, emocional y social.

Dificultad en el acceso a servicios de salud de calidad,
debido a a faita de personal especializado, lo que implica
un desplazamiento de las personas adultas mayores a
otras ciudades departamentos 0 municipios para acceder a
la atencidn requerida, adicionalmente no se cuenta con
equipos, medicamentos o insumos que permitan generar
acciones de promocion y prevencion para mitigar el
incremento de enfermedades cronicas en la vejez.

Fortalecer el concepto y
préctica del cuidado y el rol del
cuidador en el escenario de las
tradiciones y costumbres de las
personas adultas mayores, sus
familias y su comunidad.

Desconocimiento de rol del cuidado y los espacios de
respiro en el ejercicio del cuidado a las personas adultas
mavores del archipiélago de San Andrés y Providencia.

Desarrollar acciones que
fomenten la cultura, la
recreacién y el deporte para las
personas adultas mayores en ¢l
contexto de las précticas
autéctonas y tradicionales del
Archipiélago.

Falta de actividades fisicas, de recreacién y deporte
inclusivas para las personas adultas mayores del
archipiélago de San Andrés y Providencia.

Re significar la vejez en los
entornos institucionales
publicos y privados desde la
autonomia v la dighidad.

Imaginarios adversos en la vejez, en relacién con la perdida
con sus capacidades de aprendizaje, habilidades,
potencialidades y procesos de autonomia

Incorporar el enfoque
diferencial y de
interseccionalidad en el
abordaje de la vejez y el
envejecimiento y promover la
creacidon de mecanismos
articuladores y para la
coordinacidn entre actores
institucionales, comunitarios y
sociales, favoreciendo la
atencién integral a la vejez de

Incremento en el indice de personas mayores con carencia
en redes de apoyo institucionales y sociales
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intereses

acuerdo con sus necesidades e

las familias para la

Generar corresponsabilidad en

construccién de vinculos de
afecto y reconocimiento para
las personas mayores.

Incremento en el indice de personas mayores con carencia
en redes de apoyo familiares y situaciones de abandono.

En este apartado se presenta las lineas estratégicas con sus acciones, productos,

indicadores de productos y las entidades responsables

OBJETIVO 1: Promover la seguridad integral y fortalecer el sistema de proteccicnes
sociales, para el acceso a la justicia, seguridad econdmica, servicios basicos, vivienda
digna, ambiente saludable y bienestar social, aportando a la calidad de vida, fomentando
el goce pleno de los derechos de las personas adultas mayores, sus familias y sus

comunidades, para vivir dignamente

Linea estratégica 1. Seguridad econémica y acceso a pensiones dignasy

seguras
ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO

Fortalecer la Servicios NUumero de Secretaria de
gestién integrales que campafas desarrollo
institucional incluyen aspectos | realizadas donde social

mediante relacionados con contenga Secretaria de
campaias de proteccion a la informacién sobre | Gobierno

informacion,

salud y bienestar

los derechos

procesos de
autonomia
econdmica.

cultura,
recreacion,
entorno fisico y
social favorable,
productividad para

mayores

capacitacion y social, educacién, | pensionales
sensibilizacién cultura,
sobre derechos recreacion,
pensicnales y entorno fisico y
riesgos laborales. | social favorable,

productividad para

los adultos

mayores.
Disefiar Servicios Numero Secretaria de
estrategias de integrales que estrategias desarrollo
economias incluyen aspectos | disefiadas sobre social
sostenibles que relacionados con economfas Secretaria de
beneficien a las proteccién a la sostenibles que Hacienda
personas adultas salud y bienestar beneficien a las Secretaria de
mayores en sus social, educacidén, | personas adultas planeacién
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los adultos
mayores.

Implementar

Servicios

NUmero de

Secretaria de

vigencia de esta
politica.

social, educacion,
cultura,
recreacion,
entorno fisico y
soclal favorable,
preductividad para
los adultos
mayores,

estrategias de integrales que estrategias des'arrollo
economias incluyen aspectos | implementadas social _
sostenibles que relacionados con relacionados con Secretaria de
beneficien a las proteccion a la procesos de Gobiernq
personas adultas salud y bienestar | autonomia Secretarl'a de
mayores en sus social, educacién, | econémica que planeaaqn
procesos de cultura, beneficien a las Secretaria de
autonomia recreacion, personas adultas hacienda
econdomica entorno fisico vy mayores

social favorable,

productividad para

los adultos

mayores.
Dar continuidad a | Servicios Namero de Secretaria de
la asignacion de integrales que personas adultos desarrollo
cupos del incluyen aspectos | mayores social
programa relacionados con beneficiarios del Secretaria de
Colombia mayor, proteccion a la programa Gobierno
durante la salud y bienestar Colombia mayor

Linea estratégica 2. Productividad, desarrollo ocupacional y empleo activo y

sostenible en el ambito del turismo y la economia local

marco del trabajo
decente para las

personas adultas

mayores

empleo en el
marco del trabajo
decente

para las personas
adultas mayores

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE ‘ RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO

Disefiar Serviclo de apoyo | NUmero Secretaria de
estrategias para al fortalecimiento estrategias Gobierno
promover la de politicas disefiadas donde Secretaria de
generacién y publicas para la se promueva la Hacienda
formalizacion del | generacién y formalizacion de Secretaria de
empleo en el formalizacién del trabajo decente planeacién

Implementar
estrategias para
promover la
generacién y
formalizacion del
empleo en el

Servicio de apoyo
al fortalecimiento
de politicas
publicas para la
generacion y
formalizacién del

Numero de
estrategias
implementadas
que promuevan el
trabajo decente

Secretaria de
Gobierno
Secretaria de
Hacienda
Secretaria de
planeacién
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marco del trabajo
decente para las

personas adultas
mayores

empleo en el
marco del trabajo
decente

para las personas
adultas mayores

Incentivar a la
comunidad con
campafias de
sensibilizacion
para inclusién de
personas mayores
en actividades de
empleabilidad v
emprendimiento.

Servicio de apoyo
al fortalecimiento
de politicas
publicas para la
generacion y
formalizacién del
empleo en el
marco del trabajo
decente

Numero de
campafias
realizadas a los
empleadores y
empresas locales

Secretaria de
Gobierno
Secretaria de
Hacienda
Secretaria de
planeacion

personas adultas
mavyores en los
modelos de
economia local.

Fomentar espacios | Servicios de apoyo | Nimero de Secretaria de
de cualificacion de | al fomento de la espacios Agricultura y
conocimientos e pesca vy la cualificados pesca
inclusion acuicultura fomentados en Secretaria de
productiva de modelos de Educacion
personas adultas economia local Secretaria de
mayores en los desarrollo social
modelos de

economia local.

Fomentar espacios | Servicio de Numero de Secretaria de
de cualificacién de | educacidén informal | espacios Turismo
conocimientos en | en asuntos cualificados Secretaria de
gestidn cultural turisticos fomentados en deporte y
enfocada al gestion cultural recreacion
turismo en

Linea estratégica 3. Seguridad ciudadana, prevencién de violencias y acceso a

la justicia
ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Fortalecer la Servicios Numero de Secretaria de
gestion integrales que campanas desarrollo
institucional incluyen aspectos | realizadas sobre social
mediante relacionados con derechos Secretaria de
campafias de proteccién a la pensionales gobierno

informacion sobre
derechos
pensionales y
disefio de
estrategias
sostenibles gue
beneficien a las
personas adultas
mayores.

salud y bienestar
social, educacién,
cultura,
recreacién,
entorno fisico y
social favorable,
productividad para
los adultos
mayores.
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Linea estratégica 4. Vivienda digna y acceso a servicios basicos

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO

Ampliar los cupos | Corresponde al Namero de Secretari’a de
de personas apoyo financiero a | hogares planeacion
beneficiadas por través de la beneficiados por Secretaria de
los subsidios a asignacion de un subsidios gobierno
mejoras de subsidio familiar
vivienda de vivienda de

interés social para

mejoramiento,

reparacion y/o

reconstruccién,

. Linea estratégica 5. Seguridad ambiental, uso del espacio publico y el valor
protector de los entornos urbanos y rurales
ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO

Generar campafas | Servicio de NiUmero de Secretaria de

de sensibilizacién | asistencia técnica | campafias Servicios Publicos
en temas para la realizadas sobre vy Medio
ambientales que impiementacion concientizacion Ambiente
permitan una de las estrategias | ambiental Secretaria de
mejora en los educativo- Planeacién
entornos, la ambientales y de

mitigacién del participacién

impacto por

contaminacién y

por consiguiente

la mejora en su

calidad de vida

OBJETIVO 2: Fomentar la participacién dindmica en la toma de decisiones en el
territorio, asi como promover el acceso a la informacién, fortalecimiento de espacios de
dialogo y compartir de saberes para las personas adultas mayores, sus entornos
primarios y sus comunidades, contribuyendo a la transmisién y preservacién tradiciones,
saberes, creencias y valores culturales.

Linea estratégica 6. Fortalecer las redes comunitarias e instancias formales
de participacién de las personas mayores

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Establecer grupos | Servicio de Numero de grupos | Secretaria de
de apoyo educacién de apoyo para el Gobierno
intergeneracionales | informal intercambio de Secretaria de
donde personas saberes y Desarrollo
mayores y jovenes experiencias Social
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intercambien Secretaria de

saberes, Educacion
experiencias y
apoyos,
promoviendo el
respeto y la
valoracion de las
tradiciones
cuiturales del
archipiélago.
Crear espacios Servicio de Numero de Secretaria de
seguros de educacidn espacios donde Gobierno
encuentro y informal las personas Secretaria de
circulos de mayores puedan Desarrollo
participacion donde compartir Social
las personas experiencias Secretaria de
. mayores puedan Educacion
¥ compartir Secretaria de
experiencias, planeacion
resolver

inquietudes y
generar propuestas
que fortalezcan la
cohesién social en
la comunidad.

Promover la Servicio de Nimero de Secretaria de
participacién educacion personas mayores | Goblerno
incidente de las informal vinculadas a Secretaria de
personas mayores procesos de toma | desarrolio

en procesos de de decisiones social

toma de decisiones comunitarias Secretaria de la
comunitarias Mujer y Género

Linea estratégica 7. Aportar a la generacién de espacios de investigacion para

. la recuperacion y conservacién de memoria histérica, a través de didlogos de
saberes y encuentros intergeneracionales para las personas adultas mayores,
sus familias y comunidades

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES

ESTRATEGICAS PRODUCTO
Incentivar la Centros de Nimero de Secretaria de
creacién de proteccidn social centros desarrollo
"sabedores de dia para el comunitarios de social
comunitarios" que | adulto mayor saberes Secretaria de
promuevan [a construidos y ancestrales Educacién
transmisién de dotados Secretaria de
saberes planeacion
ancestrales y
conservacion del
patrimonio cultural
del archipiélago.
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mesas de trabajo
que aborden
politicas publicas
locales y
nacionales,
especialmente
aquellas
vinculadas a la
salud, la
educacion, el
ambiente y la
cultura

dotados

mayores

Promover la Centros de Namero de Secretaria de
consolidacion de proteccién social centros o de desarrollo
consejos de dia para el consejos social ’
comunitarios de adulto mayor comunitarios de Secretal:la de
personas mayores | construidos y identidad cuitural Educacion

a través de los dotados Secretaria de
cuales se pueda gobierno
presentar

propuestas y

discutir temas

como la

preservacion de su

identidad cultural.

Promover [a Centros de Numero de mesas | Secretaria de
inclusion de proteccién social de trabajo ¢ desarrollo
representantes de | de dia para el comités donde soclal
personas mayores | adulto mayor participen Secretaria de
en los comités y construidos y personas adultas gobierno

Linea estratégica 8. Fomentar el acceso a la informacion a través de

estrategias de comunicacién que contribuyan al reconocimiento, apropiacion y

ejercicio pleno de los derechos de las personas adultas mayores

ACCICNES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Crear y ejecutar Servicio de NUmero de Secretaria de TIC
talleres de educacion informal | talleres creados y | Secretaria de

formacion en el
uso de dispositivos
digitales y
plataformas en
linea, adaptados a
las necesidades y
ritmos de
aprendizaje de las
PEersonas
mayores,
asegurando que
puedan acceder a

servicios y

en tecnologias de
la informacién y
las
comunicaciones.

ejecutados para el
uso de dispositivos
digitales

Educacion
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beneficios que
promuevan el
ejercicio pleno de
sus derechos,
como salud,
educacion, v
tramites
administrativos.

Establecer
mdédulos de
capacitacién en
alfabetizacion
digital que
incluyan desde el
uso basico de
computadoras,
smartphones y
tablets hasta el
manejo de
herramientas de
comunicacion
(correo
electronico,
mensajeria
instantdnea, redes
sociales), y
servicios
gubernamentales
en linea, con un
enfoque accesible
y amigable para
personas mayores
de diversas
capacidades.

Servicio de
educacién informal
en tecnologias de
la informacién y
las
comunicaciones,

Numero de
personas vinculas
a los médulos de
capacitacion en
alfabetizacion
digital

Secretaria de TIC
Secretaria de
Educacion
Secretaria de
planeacion

Linea 9. Impulsar la habilitacion de infraestructuras accesibles para personas
adultas mayores, a través de las cuales se aporte a la garantia del derecho a

la participacion y disfrute de su territorio promoviendo su bienestar y

autonomia
ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTOQ
Crear un Centros de Namero de Secretaria de
documento técnico | proteccién social centros dia y Planeacion
para la para el adulto centros de Secretaria de
construccién, mayor ampliados proteccion Hacienda
ampliacién y Secretaria de
dotacién de los Gobierno
centros dia y Secretaria de
centros de Infraestructura

proteccién de
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personas mayores
an San Andrés,
Providencia y
Santa Catalina.

OBJETIVO 3: Promover el bienestar integral de las personas adultas mayores en el
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, a través de un enfoque basado
en la promocién de la salud, la prevencién de enfermedades y el fomento de la actividad
fisica, la recreacién y los estilos de vida saludables, para asegurar una atencidn integral

en salud, cuidado y apoyo que promueva su autonomia y calidad de vida.

Linea estratégica 10. Promover el acceso a una educacion inclusiva y

diferencial para las personas mayores del Archipiélago de San Andrés,

Providencia y Santa Catalina, que valore y promueva la riqueza cultural y la

memoria ancestral de la region, facilitando procesos de aprendizaje que

fortalezcan su identidad, empoderamiento y participacién en Jla sociedad

conformacién de
espacios culturales
con enfoque para
personas adultas
mayores de San
Andrés y
Providencia; que
ofrezcan
actividades de
educacion flexible
y alfabetizacién.

formal por
modelos
educativos
flexibles

espacios culturales
de educacién
flexible y
alfabetizacion

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES

ESTRATEGICAS PRODUCTO
Fortalecer el Servicio educacion { Nimero de Secretaria de
acceso de las formal por beneficiarios a Turismo
personas mayores | modelos actividades Secretaria de
a actividades educativos culturales Deporte y
culturaies que flexibles Recreacién
fomenten su
bienestar
emaocional v fisico,
como talleres de
danza, musica,
arte, y narracion
oral de historias
de la comunidad
Apoyar la Servicio educacién | Numero de Secretaria de

Planeacién
Secretaria de
Hacienda
Secretaria de
Turismo Secretaria
de Educacién
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Linea estratégica 11. Implementar acciones de promocion, prevencién y

atencién para las personas mayores en el escenario de la comprensién de la

salud como el maximo bienestar posible a nivel fisico, emocional y social

atencion accesible
frente al cuidado
de enfermedades
cronicas y/o
especialidades
meédicas
relacionadas con
las personas
adultas mayores
de San Andrés y
Providencia,

Fortalecimiento de
la atencion
primaria de salud,
aprovechamiento
de los recursos
tecnolégicos para
romper barreras
de acceso a los
servicios de salud
basicos en los
entornos mas
remotos de la
regién insular.,

Fomentar habitos
de vida saludables
como una
estrategia para
prevenir
enfermedades
crénicas y
promover el
bienestar a lo
largo de la vida en
el Archiplélago,
donde las
personas mayores
pueden enfrentar
condiciones de
salud mas
vulnerables, la
prevencidn es

salud y prevencion
de riesgos
asociados a
condiciones no
transmisibles

relacionadas con
el autocuidado y
estilos de vida
saludable

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Generar acciones Servicio de Numero de Secretaria de
de priorizacién y promocién de la campafias salud Secretaria

de Deporte y
Recreacién
Secretaria de
Desarrollo Social
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clave para mejorar
la calidad de vida,

Linea estratégica 12. Fortalecer el concepto y practica del cuidado y el rol del

cuidador en el escenario de las tradiciones y costumbres de las personas

adultas mayores, sus familias y su comunidad

competencias de
los cuidadores del
adulto mayor en
temas de
proteccion y
atencion integral a
esta poblacion.

a los cuidadores
del adulto mayor

vinculados al
fortalecimiento de
habilidades y
competencias

ACCIONES [ PRODUCTO T INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Fortalecer las Servicio de Nimero de Secretaria de
habilidades y educacion informal | cuidadores salud y secretaria

de desarrollo
social

Conformacion de
redes de cuidado
comunitario que
se enfoquen hacia
al fortalecimiento
del tejido social y
cuidado colectivo

Servicio de
educacién informal
a los cuidadores
del adulto mayor

NUimero de
cuidadores
vinculados a las
redes de cuidado
comunitario

Secretaria de
salud secretaria de
desarrollo social
secretaria de
gobierno

Desarrollar
programas de
formacion
dirigidos a
cuidadores
formales e
informales, que
incluyan
herramientas para
identificar y
prevenir
situaciones de
vulherabilidad,
maltrato o
negligencia hacia
la persona mayor,
reforzando la
importancia de su
rol como
protectores y
promotores del
bienestar fisico,
emocional y
social,
fortaleciendo el
tejido de afecto en

Servicio de
educacién informal
a los cuidadores
del adulto mayor

Numero de
programas de
formacion
dirigidos a
cuidadores

Secretaria de
salud secretaria de
desarrollo social
secretaria de
educacién
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la familia y
aportando a la
reduccion de
indices de
abandono

Implementar
programas de
formacion
dirigidos a
cuidadores

Servicio de
educacidn informal
a los cuidadores
del adulto mayor

Nimero de
programas de
formacién
dirigidos a
cuidadores

Secretaria de
salud secretaria de
desarrollo social
secretaria de
educacion

formales e
informales, que
incluyan
herramientas para
identificar y
prevenir
situaciones de
vulnerabilidad,
maltrato o
negligencia hacia
la persona mavyor,
reforzando la
importancia de su
rol como
protectores y
promotores del
bienestar fisico,
emocional y
social,
fortaleciendo el
tejido de afecto en
la familia y
aportando a la
reduccién de
indices de
abandono

OBJETIVO 4: Fomentar la participacion dindmica en la toma de decisiones en el
territorio, asi como promover el acceso a la informacién, fortalecimiento de espacios de
didlogo y compartir de saberes para las personas adultas mayores, sus entornos

primarios y sus comunidades, contribuyendo a la transmisién y preservacion tradiciones,
saberes, creencias y valores culturales.

Linea estratégica 13. Desarrollar acciones que fomenten la cultura, la
recreacion y el deporte para las personas adultas mayores en el contexto de
las practicas autéctonas y tradicionales del Archipiélago

ACCIONES PRODUCTC INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Crear eventos Servicio de Namero de Secretaria de
culturales {(como promocion de la personas salud secretaria de
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festivales,
exposiciones vy
presentaciones
artisticas) donde
las personas
mayores puedan
exhibir sus
tradiciones,
conocimientos
ancestrales y
habilidades, y
compartir con las
nuevas
generaciones.

actividad fisica, la
recreacion y el
deporte

vinculadas a
exposiciones o
festivales

deportes
secretaria de
planeacién

Fortalecer el
acceso de las
personas mayores
a actividades
deportivas y de
recreacién que
fomenten su
bienestar
emocional y fisico,
como talleres de
danza, musica,
arte, y narracion
oral de historias
de la comunidad.

Servicio de
promocion de la
actividad fisica, la
recreacion y el
deporte

NUmero de
personas con
acceso a
actividades
deportivas y
recreativas

Secretaria de
salud secretaria de
deportes
secretaria de
desarrollo social

Apovar la
conformacion de
aspacios culturales
con enfoque para
personas mayores
que ofrezcan
actividades
recreativas y
educativas,
manteniendo
siempre el
enfoque en el
raspeto por la
diversidad cultural
local.

Servicio de
promocion de la
actividad fisica, la
recreaciéon y el
deporte

Numero de
espacios
culturales,
recreativas y
educativas

Secretaria de
salud secretaria de
deportes
Secretaria de
turismo Secretaria
de educacién

Linea estratégica 14. Resignificar la vejez en l6s entornos institucionales
publicos y privados desde la autonomia y la dignidad

ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO
Desarrollar Centros de Nimero de Secretaria de
campaiias proteccion social campanas desarrollo
informativas y de dia para el social
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educativas en
medios locales
(radios, television,
redes sociales)
para sensibilizar a
la poblacion sobre
el valor de la
participacién
activa de las
personas mayores
y el respeto por su
diversidad
cultural.

adulto mayor
construidos vy
dotados

informativas y
educativas

Secretaria de
Educacidén
Secretaria de TIC

Crear materiales
educativos y
promocionales
sobre los derechos
y capacidades de

Centros de
proteccién social
de dia para el
adulto mayor
construidos y

Nimero de
materiales
educativos y
promocionales

Secretaria de
desarrollo social
secretaria de
Educacion y
secretaria de

personas mayores
de San Andrés y
providencia en las
fraternidades y
grupos asistentes
al centro dia con
enfoque en estilos
de vida saludable,
actividad fisica y
recreacién.

dotados

las personas dotados gobierno
mayores,

asegurando que

sean accesibles

para personas con

diferentes niveles

de alfabetizacidn y

capacidades.

Potenciar Centros de NUmero de Secretaria de
habilidades, proteccién social persenas adultas desarrollo social
capacidades y .de dia para el mayores Secretaria de
generacion de adulto mayor vinculadas al Deporte y
espacios para las construidos y centro dia Recreaciéon y

secretaria de salud

Linea estratégica 15. Incorporar el enfoque diferencial y de interseccionalidad

en el abordaje de la vejez y el envejecimiento y promover la creacion de

mecanismos articuladores y para la coordinacién entre actores

institucionales, comunitarios y sociales, favoreciendo la atencidn integral a la

vejez de acuerdo con sus necesidades e intereses

ACCIONES
ESTRATEGICAS

PRODUCTO

INDICADOR DE
PRODUCTO

RESPONSABLES
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Crear exposiciones
permanentes
dentro de estos
centros que

Servicios
integrales que
incluyen aspectos
relacionados con

Numero de
personas adultos
mayores atendidos
con servicios

Secretaria de
desarrollo social y
Secretaria de
Turismo

documenten la proteccion a ia integrales
historia y la salud y bienestar

diversidad cultural | social, educacién,

del archipiélago, cultura,

utilizando recreacion,

fotografias entorno fisico y

antiguas, objetos social favorable,

tradicionales y productividad para

registros fos adultos

audiovisuales de mayores,

las experiencias

de las perscnas

mayores como

una forma de

preservary

divulgar su

patrimonio

cultural.

Establecer y/o Servicios Numero de Secretaria de

fortalecer centros
culturales
comunlitarios que
sirvan como
puntos de
conservacion de la
memoria
ancestral, donde
las personas
mavyores puedan
ofrecer talleres de
formacién sobre
practicas
culturales, arte, y
saberes
tradicionales,
incluyendo la
lengua criolla,
técnicas de pesca
artesanal, y el
trabajo con
materiales locales.

integrales que
incluyen aspectos
relacionados con
proteccion a la
salud y bienestar
social, educacidn,
cultura,
recreacion,
entorno fisico y
social favorable,
productividad para
los adultos
mayores.

personas adultos
mayores atendidos
con servicios
integrales

desarrollo social y
Secretaria de
Turismo
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Linea estratégica 16. Generar corresponsabilidad en las familias para la

construccién de vinculos de afecto y reconocimiento para las personas

mayores
ACCIONES PRODUCTO INDICADOR DE RESPONSABLES
ESTRATEGICAS PRODUCTO _
Organizar Servicios NUmero de Secretaria de

encuentros de
sensibilizacién
dirigidos a las

integrales que
incluyen aspectos
relacionados con

personas adultos
mayores atendidos
con servicios

desarrollo social y
secretaria de
gobierno

salud mental,
orientacion
psicosocial y

integrales que
incluyen aspectos
relacionados con

personas adultos
mayores atendidos
con servicios

familias, proteccién a la integrales
instituciones salud y bienestar

educativas y social, educacion,

gobiernos locales, | cultura,

promoviendo el recreacion,

respeto hacia las entorno fisico y

personas mayores | social favorable,

y su contribucion productividad para

al desarrollo de la | los adultos

comunidad, mayores.

aportando a la

transformacion de

imaginarios

adversos a la

vejez.

Promocion de Servicios NUmero de Secretaria de

desarrollo social
secretaria de salud
v secretaria de

actividades
ocupacionales que
mitiguen el riesgo
de soledad y
aislamiento en las
personas adultas
mayores.

integrales que
incluyen aspectos
relacionados con
proteccién a la
salud y bienestar
social, educacioén,
cultura,
recreacion,
entorno fisico y
social favorable,
.productividad para

personas adultos
mayores atendidos
con servicios
integrales

sensibilizacion de | proteccion a la integrales gobierno
prevencién del salud y bienestar
abandono en social, educacion,
personas adultas cultura,
mayores. recreacion,
entorno fisico y
social favorable,
productividad para
los adultos
mavyores.
Realizacién de Servicios Namero de Secretaria de

desarrollo social y
Secretaria de la
Mujer y Género
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los adultos
mavyores.
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CAPITULO V: EJES Y LINEAS
ESTRATEGICAS

Tomando en referencia las profundas transformaciones sociales, econdmicas y sanitarias
que han devenido de la superaciéon de la emergencia por el Covid-19, asi como el impacto
del fendmeno de envejecimiento poblacional en el territorio nacional, son evidentes los
retos que enfrenta el gobierno nacionai, para hacer frente a los efectos sobre la poblacién
mayor, sus famillas y sus comunidades. Estos fendmenos han sido particularmente
significativos en el contexto insular, donde la dinamica de la poblacién es influenciada
por factores geograficos, histéricos y culturales especificos. En este contexto, la
formulacion de [a Politica Publica Social de Envejecimiento Humano y Vejez se presenta
como una necesidad urgente para garantizar el bienestar y la dignidad de las personas
adultas mayores del archipiélago.

En este sentido, la presente formulacién de la politica publica se articula alrededor de
cuatro ejes tematicos fundamentaies que buscan garantizar una atencién integral,
inclusiva y respetuosa de los derechos y necesidades de las personas adultas mayores:
participacién y reconocimiento de la diversidad cultural, bienestar y cuidado integral,
seguridad integral y sistema de protecciones sociales, y gobernanza por la vejez. Cada
uno de estos ejes es clave para desarrollar un enfoque integral que contemple no solo
la atencién en términos de salud y bienestar material, sino también el respeto y la
valoracién de la rica identidad cultural de la poblacién raizal, que constituye un pilar
esencial de la comunidad.

Es asi como cobra sentido en el proceso de formuiacién de la politica piblica social de
envejecimiento humano y vejez, reconocer el valor de la participacién incidente de las
personas adultas mayores, asi como de otros grupos y actores clave en el territorio
insular, en el marco de la construccién de acciones inclusivas y efectivas para abordar
estos fenémenos, partiendo de un andlisis contextual que reconozca las necesidades de
la poblacion. En este sentido, se retoma lo planteado por el autor Torres (2017}, en el
que se hace referencia a la importancia de la participacién de las personas adultas
mayores en la formulacién de politicas plblicas orientadas a contribuir al mejoramiento
de su calidad de vida, contribuyendo a la promocién del reconocimiento de sus derechos
como ciudadanos plenos, reforzando la democracia y la cohesién social. En este mismo
horizonte, Vega (2015) destaca que la Inclusidn de las personas adultas mayores en los
procesos decisionales, permitiendo una visién mds holistica y contextualizada de sus
necesidades, particularmente en territorios con caracteristicas geograficas y culturales
unicas, como el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Ademas,
Sanchez y Garcia (2019) subrayan que la participaciéon de diferentes actores, como
organizaciones comunitarias, instituciones locales, y el sector publico, garantiza que las
politicas de envejecimiento y vejez sean sensibles y adaptadas a las particularidades del
territorio, favoreciendo la creacién de soluciones que integren las dimensiones sociales,
culturales y econdmicas de la regién. Este enfoque particlpativo no solo fomenta la
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cohesién social, sino que también fortalece la gobernanza local, promoviendo un sentido
de pertenencia y empoderamiento en las personas adultas mayores y en la comunidad
en general.

A continuacién, se desglosan los ejes y lineas de accion que articulan el proposito de
esta formulacién y se configuran como el horizonte de sentido de la politica, partiendo
también del cruce entre los diferentes enfoques, dando una mirada integral a las
necesidades de la poblacién objeto.

Eje 1: Seguridad Integral y Proteccién Social

La seguridad integral de las personas adultas mayores debe ser una prioridad en
cualquier politica plblica de envejecimiento. En el contexto del Archipiélago, esta
seguridad no solo se refiere a la proteccién frente a riesgos econdmicos, sino también a
la proteccidn frente a abusos, violencia y desamparo. El envejecimiento de la poblacién
requiere un sistema robusto de protecciones soclales que brinden a las personas adultas
mayores acceso a pensiones, servicios de salud, asistencia juridica, vivienda digna vy
apoyo en casos de vulnerabilidad. La pandemia de COVID-19 ha mostrado la fragilidad
de las estructuras sociales frente a situaciones de emergencia, lo que hace aln mas
urgente la construccién de un sistema de proteccién social solido que cubra las
necesidades basicas de las personas adultas mayores, especialmente en territorios
insulares.

La implementacién de politicas de proteccién social debe ser inclusiva y adaptada a las
realidades locales del Archipiélago, considerando las caracteristicas socioculturales y las
limitaciones geograficas. Es fundamental que las personas adultas mayores tengan
acceso a los recursos necesarios para su sustento y bienestar, pero también se debe
garantizar que sus derechos sean protegidos frente a cualquier forma de abuso,
discriminacidon o negligencia. En este sentido, la creacién de un sistema de alertas
tempranas, programas de sensibilizacién sobre derechos humanos y la capacitacion de
los servicios de atencidn al adulto mayor en temas de proteccidn, son elementos clave
para garantizar una vejez segura y digna.

El eje 1 contempla tres (5) lineas estratégicas a través de las cuales se pretende
materializar el escenario de proteccién integral y garantia de derecho de las personas
adultas mayores, estableciendo acciones puntuales frente a las diferentes dimensiones
asociadas a la dignidad humana y el buen vivir, de acuerdo con lo que contempla la
Corte Constitucional Colombia.

En primera medida, la dignidad humana es entendida como un principio central en la
Constitucién de 1991 de Colombia. El articulo 1 de la Carta establece que Colombia se
funda en el respeto a la dignidad humana. Este principio se refleja en las decisiones de
la Corte Constitucional, especialmente en relacion con los derechos de las personas
adultas mayores, al subrayar que la dignidad humana no puede ser vulnerada por ningln
motivo, v que el envejecimiento debe ser acompafado por la proteccién de derechos
fundamentales. Para la Corte Constitucional, la dignidad de las personas adultas
mayores implica que deben ser tratadas con respeto y deben gozar de todos los derechos
que les corresponden en igualdad de condiciones que cualquier otro grupo social. Esta
premisa puede leerse en las siguientes sentencias:
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- Sentencia T-767 de 2008: hace referencia a la proteccién de los derechos de las
personas adultas mayores y destaca que el envejecimiento no puede ser
considerado como una fase de vulnerabilidad en la que se pierdan derechos
fundamentales. La Corte resalté que las personas adultas mayores tienen
derecho a ser tratadas con dignidad en todos los aspectos de su vida. Esto incluye
la necesidad de politicas publicas que proporcionen acceso a la salud, la seguridad
social v la educacién, y la obligacién del Estado de proteger a las personas adultas
mayores contra el abuso y la discriminacion.

- Sentencia T-535 de 2011: aborda el derecho a la sequridad social para las
personas adultas mayores, particularmente en relacién con la pensidn de vejez.
La Corte afirmé que el derecho a una pensién digna es parte fundamental de la
dignidad de las personas adultas mayores, ya que les permite un buen vivir sin
depender de la caridad o la explotacion, En este fallo, la Corte también vinculb el
concepto de buen vivir con la necesidad de una pensién suficiente que garantice
una vida auténoma y libre de condiciones de vulnerabilidad econémica.

En relacion con el concepto del “Buen Vivir”, se asocia con el derecho a vivir de manera
digna, plena y con todas las condiciones necesarias para el bienestar fisico, psicologico,
social y econdmico. Este concepto estd estrechamente vinculado con el derecho a la
integracién social, a no ser excluidos y a gozar de un entorno que favorezca su
autonomia y participacién en la sociedad; El buen vivir también aboga por un
envejecimiento con salud, educacion, trabajo, y un entorno favorable para el disfrute de
la vida. La Corte ha sefialado que el envejecimiento debe ser acompafiado por politicas
pUblicas que aseguren el acceso a servicios de salud, a pensiones y a otras prestaciones
que garanticen una vida tranquila y sin preocupaciones econémicas. Este concepto
puede verse reflejado en la siguiente sentencia:

- Sentencia T-091 de 2017: En esta sentencia, la Corte reitera que las politicas
publicas deben estar disefiadas para garantizar la dignidad de las personas
adultas mayores y permitirles disfrutar del buen vivir. El fallo incluye el
reconocimiento de la necesidad de politicas interinstitucionales para asegurar el
acceso a servicios de salud, pensiones y educacién, asi como también subraya la
importancia de la participacién social activa de las personas adultas mayores.

A continuacidn, se desglosan las lineas estratégicas que componen al eje 1:

¢ Linea estratégica 1. Seguridad economica y acceso a pensiones dignas y
seguras

La linea estratégica 1 cobra relevancia en contextos insulares como el del Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina dado que, en este escenario propésito se
centra en garantizar que las perscnas adultas mayores tengan acceso a recursos
economicos suficientes para cubrir sus necesidades basicas y vivir con dignidad, evitando
situaciones de pobreza o exclusion social.

En este sentido, es necesario partir de una mirada integral sobre las condiciones

econdmicas y sociales de las personas adultas mayores en el Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, la cual, abarca los siguientes factores:
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- Caracteristicas geograficas y demograficas: La poblacion del Archipiélago es

reducida, con una gran dispersién geografica y altos costos de vida, lo que
dificulta el acceso a servicios y prestaciones.
Desempleo y subemplec: Existe una alta tasa de informalidad Ilaboral,
especialmente en los sectores relacionados con el turismo y la pesca, lo que
implica que muchas personas adultas mayores no tienen acceso a una pensién
estable o segura.

- Acceso limitado a servicios financieros: Debido a la insularidad, muchas personas
adultas mayores pueden tener dificuitades para acceder a servicios bancarios,
programas de ahorro y otros mecanismos financieros. De igual manera, no se
han implementado sistemas de ahorro que se ajusten a las condiciones de la
poblacién, recrudeciendo més esta problematica.

De acuerdo con lo anterior, esta linea estratégica contempla la creacion de
mecanismos de inclusién dentro del Sistema General de Pensiones (SGP) que
garanticen una cobertura universal que establezcan mecanismos diferenciales y con
ajustes razonables a las condiciones de vida de la poblacién mayor en la regién
insular, incluyendo pensiones minimas no contributivas.

En cuanto al fomento del ahorro personal para la vejez y la inclusion financiera son
esenciales para asegurar la seguridad econdmica. En el caso del Archipiélago, la
estrategia podria incluir incentivos para que las personas adultas mayores participen
en sistemas de ahorro formal, incluso si sus ingresés son bajos. En este sentido, la
linea contempla la creacién de incentivos, apoyos econémicos o transferencias
monetarias no condicionadas que ayuden a mitigar la pobreza extrema u otras
condiciones de vulnerabilidad asociadas al factor econdémico; también se contempla
como accidn estratégica el fortalecimiento del programa Colombia Mayor, durante la
vigencia de la politica publica.

Acciones estratégicas:

e Implementar campafas de sensibilizacién y educacién financiera dirigidas a
adultos mayores y trabajadores informales sobre los beneficios y requisitos de
acceso a pensiones.

¢ Crear puntos de atencién y orientacién en temas de seguridad social y pensiones
en coordinacién con entidades como Colpensiones y fondos privados.

¢ Disefiar un programa de acompafiamiento juridico y administrativo para agilizar
trdmites de pensidn, reconociendo los tiempos de cotizacidon vy
derechos adquiridos.

e Implementar estrategias para la formalizacién del trabajo informal, facilitando el
acceso a esquemas de ahorro voluntario v pensiones subsidiadas,

¢ Implementar ferias laborales y espacios de inclusién productiva para la
contratacion de personas mayores en sectores como turismo, artesania y
servicios.

¢ Desarrollar cursos de formacién en habilidades digitales y empresariales para
potenciar la generacion de ingresos en la poblacién mayor.

¢ Gestionar la actualizacion de censos y bases de datos para identificar a adultos
mayores sin acceso a pension o en riesgo de pobreza.,
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e Linea estratégica 2. Productividad, desarrollo ocupacional y empleo
activo y sostenible en el ambito del turismo y la economia local

Esta linea estratégica buscar garantizar que las personas adultas mayores de la regién
insular puedan continuar participando en la vida econdmica de la regidn, particularmente
en sectores clave como el turismo y la economia local, partiendo desde un enfoque
territorial. Dado que el archipiélago tiene una economia fuertemente basada en el
turismo, esta linea estratégica debe promover un envejecimiento activo en un mercado
laboral que no solo sea inclusivo, sino también sostenible, respetuoso con el medio
ambiente y con las particularidades sociales y culturales de la regién.

Teniendo como referencia que sector turismo es una de las principales fuentes de
ingresos de la regidén, se hace imprescindible promover acciones enfocadas hacia la
creacién y fomento del empleo activo y sostenible para las personas adultas mayores en
este sector; ademas, partiendo de los retos como la segregacién etarea, carencia de
mecanismos de formalizacion laboral y proteccidn integral para las personas adultas
mayores, se evidencia la necesidad de fomentar la creacién de programas que
contempien el empleo formal protegido, productividad y emprendimiento y desarrollo
ocupacional basados en las costumbres de la poblacién objeto de esta politica.

Las barreras para la participacion laboral se perciben especialmente a razén de la edad,
por lo cual, promover la inclusién laboral, fortalecer el mercado laboral, beneficiar al
sector turistico y artesanal de la regién pueden considerarse acciones estratégicas
sélidas que contribuirian a mejorar las condiciones.

De acuerdo con la Ley 2055 de 2020, la cual establece el marco para la proteccion
integral de ias personas adultas mayores en Colombia, promoviendo un envejecimiento
activo y saludable, frente al escenario de productividad y el empleo, establece los
siguientes conceptos:

* Reconocimiento del trabajo de las personas adultas mayores: Esta ley resalta que
las personas adultas mayores tienen derecho a seguir participando en actividades
laborales y productivas de acuerdo con sus capacidades, El articulo 2 menciona
la importancia de reconocer el aporte de las personas adultas mayores al
desarrollo econémico y social del pais y sefiala que deben eliminarse las barreras
que limitan su inclusién en el mercado laboral.

e Enfoque en el envejecimiento activo: el envejecimiento debe ser comprendido
come una fase en la que las personas adultas mayores pueden seguir
contribuyendo a la sociedad, por lo que se promueve un envejecimiento activo
que no solo se centre en la pensién o en la proteccidn social, sino en facilitar su
participacién en la economia a través del empleo y la productividad.

s Capacitaciéon y empleabilidad: se enfatiza en la importancia de programas de
capacitacién laboral y reciclaje profesional para las personas adultas mayores,
con el fin de asegurar que puedan adaptarse a los cambios en el mercado laboral
y mejorar su empleabilidad.

¢ Adaptacion del entorno laboral: Se promueve la creacién de un entorno laboral
inclusivo que se adapte a las capacidades de las personas adultas mayores, y que
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no las excluya por razones de edad. Esto implica la promocién de empleos
flexibles o el fomento del empleo por cuenta propia o de empresas familiares,

En este sentido, lo establecido en la‘Ley 2055 de 2020 se articula directamente con la
Linea Estratégica sobre Productividad, Desarrollo Ocupacional y Empleo Active y
Sostenible en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. La ley
promueve que las personas adultas mayores puedan seguir participando activamente en
el mercado laboral, especialmente en sectores clave como el turismo y la economia local.
A través de la capacitacién y el fomento del empleo flexible o el empleo por cuenta
propia, se facilita su inclusién en actividades productivas en la region, como las
vinculadas al ecoturismo, las artesanias, el comercio, la gastronomia local, entre otros.
La ley impulsa la necesidad de reconocer su contribucion econdmica y de crear espacios
laborales Inclusivos, lo que complementa la estrategia de fomento del empleo activo y
la productividad sostenible.

En cuanto a la Ley 2040 de 2020, conocida como la Ley de Empleo Publico, tiene como
objetivo mejorar las condiciones laborales de las personas adultas mayores a través de
politicas que promuevan su inclusién laboral en el sector publico. Aunque esta ley esta
orientada principalmente al empleo publico, sus disposiciones tambien tienen
implicaciones relevantes para el sector privado y el fomento de la productividad en el
ambito local, en particular en dreas como el empleo activo y la formacién continua.

Esta ley contempla los siguientes puntos clave en relacién con la promocién del trabajo
para personas adultas mayores:

e Incentivos para la contrataciéon de personas adultas mayores: La ley introduce
incentivos fiscales y financieros para las entidades publicas y empresas privadas
que contraten personas adultas mayores, especialmente en puestos de trabajo
formales. En este sentido, se busca promover la participaciéon de los adultos
mayores en actividades laborales regulares, a través de beneficios como
descuentos en cargas tributarias y otros mecanismos de apoyo econdmico para los
empleadores.

» Acceso a formacion continua: La ley también establece que las personas adultas
mayores deben tener acceso a programas de formacion continua que les permitan
mejorar sus habilidades laborales y adaptarse a los cambios tecnolégicos y a las
nuevas demandas del mercado de trabajo. Esta disposicién esta alineada con la
capacitacién para el empleo que se menciona en la Ley 2055 de 2020.

e Promocion del empleo flexible y auténomo: La Ley 2040 fomenta la creacion de
modelos de empleo flexible que se ajusten a las necesidades de las personas
adultas mayores. Esto se puede traducir en la promocién de trabajos por cuenta
propia en sectores como el turismo, la artesania o el comercio local, permitiendo

que las personas adultas mayores puedan generar ingresos sin comprometer su
bienestar fisico.

En este sentido, [a Ley 2040 de 2020 se articula estrechamente con la Linea Estratégica
sobre Productividad, Desarrollo Ocupacional y Empleo Activo y Sostenible,
particularmente en su enfoque de incentivos fiscales y formacion continua. La ley facilita
la creacion de condiciones laborales favorables para las personas adultas mayores, tanto
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en el sector plblico como privado, lo que refuerza la promocién del empleo formal y la
sostenibilidad del empleo en el Archipiélago, especialmente en areas relacionadas con el
turismo sostenible y la economia local. Los incentivos para empleadores en sectores
clave, como el turismo, pueden ser utilizados para promover la contratacién de personas
adultas mayores, lo cual se alinea con la estrategia de empleo activo y participacién
econdémica.

Acciones estratégicas:

o Implementar programas de formaciéon en oficios turisticos dirigidos a
adultos mayores, incluyendo guianza turistica, gastronomia tipica,
artesania y hospitalidad.

o Desarrollar cursos de habilidades digitales para facilitar la integracién de
adultos mayores en actlvidades de promocién turistica en linea.

o Crear certificaciones y acreditaciones para aduitos mayores con
experiencia en turismo, reconociendo sus conocimientos y competencias.

o Promover el turismo experiencial a través de programas en los que adultos
mayores compartan conocimientos sobre la historia, cultura vy
biodiversidad del archipiélago.

o Establecer ferias de emprendimiento donde adultos mayores puedan
comercializar productos artesanales, gastrondmicos y culturales.

s Linea estratégica 3. Seguridad ciudadana, prevencion de violencias y
acceso a la justicia.

La Linea Estratégica 3 de seguridad ciudadana, prevencidn de violencias y acceso a la
justicia es fundamental para garantizar que las personas adultas mayores vivan en un
entorno sequro, libre de violencia y discriminacion, y con acceso adecuado a la justicia.
En este contexto, a través de esta linea se debe abordar tanto la prevencién de viclencias
como el fortalecimiento de los mecanismos judiciales que protejan los derechos de las
personas adultas mayores en la region.

El Archipiélago de San Andres, Providencia y Santa Catalina enfrenta retos particulares
debido a su aislamiento geografico y a una poblacidn relativamente pequefia y diversa.
Estos factores pueden generar situaciones de tensiones (evidenciadas a través de los
grupos focales) asi como condiciones de vulnerabilidad para las personas adultas
mayores, tales como el aislamiento social, la segregacion por edadismo y, en algunos
casos, la violencia doméstica o intrafamiliar (acrecentada en el marco de la emergencia
social y sanitaria por COVID 19). Ademas, el acceso a servicios de justicia y seguridad
puede verse limitado por la infraestructura y los recursos disponibles en las islas.

Las personas adultas mayores en la regidn, al igual que en otras partes del pais, se
enfrentan a riesgos elevados de violencia fisica, psicolégica y econémica, especialmente
en contextos de violencia intrafamiliar. En ese sentido, es crucial que se implementen
estrategias integrales de prevencidon y proteccién, garantizando un entorno de seguridad
y bienestar para este grupo poblacional.

Como se mencionaba anteriormente, la prevencidn de la violencia debe ser una prioridad
en la politica publica para las personas adultas mayores en el Archipiélago, considerando
especialmente los riesgos de violencia intrafamiliar, abuso econdmico, descuido vy
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exclusion social. De igual manera, el acceso a la justicia reviste de importancia, dado
que las personas adultas mayores enfrentan barreras para acceder a la justicia, como el
desconocimiento de sus derechos, la falta de informacién sobre los mecanismos legales
disponibles o incluso la discriminacién por edad en el sistema judicial.

La Ley 2055 de 2020 establece el derecho de las personas adultas mayores a vivir sin
violencia y en condiciones de seguridad social y juridica. En su articulo 12, la ley enfatiza
que el Estado debe garantizar la proteccién de las personas adultas mayores frente a
toda forma de violencia y abuso, y debe implementar mecanismos especificos para su
defensa juridica. Esta ley también subraya la necesidad de adaptar las politicas publicas
v los servicios del Estado para asegurar la proteccion integral de las personas adultas
mayores. A continuacién, se describen los puntos mas relevantes en relacién con el
escenario de proteccién de violencias:

e Se reconoce que las personas adultas mayores son especialmente vulnerables a
la viclencia fisica, psicolégica y econdmica. El Estado estd obligado a adoptar
medidas especificas para prevenir, sancionar y erradicar estos abusos,

e Establece el derecho de las personas adultas mayores g acceder a mecanismos
de proteccién judicial, promoviendo su autonomia y dignidad.

e Se plantea que se deben crear programas de sensibilizacidon sobre el
envejecimiento vy la vejez, para fomentar el respeto hacia las personas adultas
mayores y reducir las formas de violencia que las afectan.

Ademas de la Ley 2055 de 2020, otras normas importantes en Colombia que respaldan
la proteccién y derechos de las personas adultas mayores son:

¢ Ley 1251 de 2008: Que establece el sistema de proteccién Integral de las
personas adultas mayores, garantizando su bienestar soclal y protegiéndolas de
situaciones de abuso, violencia y negligencia.

¢ Cddigo Penal Colombiano (Ley 599 de 2000): Incluye medidas especificas para
sancionar cualquier tipo de abuso fisico, psicolégico o econémico contra las
personas adultas mayores.

Acciones estratégicas:

e Crear y fortalecer rutas de atencion especializadas para la denuncia y
seguimiento de casos de maltrato, abuso, negligencia y abandono de adultos
mayores,

e Capacitar a la Policia Nacional, funcionarios judiciales y trabajadores sociales en
protocolos de atencién y proteccién de personas mayores victimas de violencia.

* Implementar campafias de sensibilizacién comunitaria sobre el respeto y la
proteccién de los derechos de las personas mayores.

¢ Establecer redes de seguridad comunitaria con participacién activa de adultos
mayores, promoviendo el autocuidado y la denuncia segura.

¢ Crear un programa de identificacién y seguimiento de adultos mayores en
situacién de calle o sin redes de apoyo, en coordinacién con autoridades locales.
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s Garantizar asesoria y acompafiamiento juridico gratuito para adultos mayores en
temas de herencias, fraudes, desalojos y derechos de pension.

s Establecer jornadas moviles de atencion legal en comunidades y hogares
geridtricos para acercar los servicios de justicia a la poblacién mayor.

e Crear mecanismos de denuncia accesibles, como lineas telefénicas especializadas
y plataformas digitales adaptadas para adultos mayores.

s Desarrollar campafias de prevencion sobre modalidades de estafa mas comunes
en el departamento, con enfoque en adultos mayores,

e Gestionar la implementacién de una casa de acogida para adultos mayores en
situacion de vulnerabilidad extrema o riesgo de violencia.

e Linea estratégica 4. Vivienda digna y acceso a servicios basicos.

la Linea Estratégica 4 juega un papel fundamental para garantizar que las personas
adultas mayores vivan en condiciones adecuadas y seguras; esta linea tiene como
objetivo asegurar que las personas adultas mayores accedan a viviendas adecuadas, en
un entorno que favorezca su bienestar fisico, emocional y sociai, y que cuenten con
servicios bésicos esenciales como agua potable, electricidad, saneamiento y atencién en
salud.

En cuanto al acceso a vivienda digna, el Archipiélago enfrenta retos especificos
relacionados con el acceso a servicios basicos debido a su aislamiento geografico, la
limitacion de recursos y la alta demanda de servicios en las islas. Ademas, los cambios
climaticos y los desastres naturales, como huracanes, tormentas y el aumento del nivel
del mar agravan ain mas la situacién. Muchas personas adultas mayores en la regién
viven en viviendas precarias o en condiciones que no garantizan su seguridad,
accesibilidad ni resistencia a estos fendmenos, lo que incrementa su vuinerabilidad frente
a los riesgos derivados de desastres naturales. Esta situacion puede agravar problemas
de salud, movilidad reducida y aislamiento social, lo que hace aln mas urgente la
necesidad de garantizar viviendas resilientes y adecuadas para este grupo poblacional.
Ademads, el acceso a servicios basicos como el agua potable, la electricidad, el
saneamiento y los servicios de salud puede verse limitado en algunas areas del
Archipiélago, lo que afecta directamente la calidad de vida de las personas adultas
mayores,

Frente a esta linea estratégica, la Ley 2055 de 2020, en su articulo 9, establece que el
Estado debe garantizar una vejez digna a través de politicas publicas que aseguren el
acceso a servicios basicos, la inclusién social y la proteccién en la vivienda. La ley resalta
que las personas adultas mayores tienen derecho a vivir en condiciones adecuadas de
vivienda, y que el Estado debe promover politicas que aseguren el acceso a una vivienda
digna, accesible y adaptada a las necesidades especificas de este grupo. Esta ley también
sefiala que las personas adultas mayores deben tener acceso a servicios bdsicos,
incluyendo agua potable, electricidad y saneamiento, especialmente en areas rurales y
en contextos como los del Archipiélago. La infraestructura adecuada es crucial para el
bienestar de este grupo y debe ser una prioridad en {a politica ptblica.

De igual manera, la Ley 1046 de 2006 establece principios para ia proteccidn integral de

las personas adultas mayores, incluyendo el derecho a una vivienda digna y a
condiciones de vida adecuadas. La ley enfatiza la importancia de la accesibilidad y
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adaptabilidad de las viviendas, especialmente para personas con movilidad reducida o
que viven solas.

Desde la Ley 1468 de 2011 (Ley de Vivienda de Interés Social) se promueve la
construccién de vivienda de interés social en Colombia, con un enfoque en la
accesibilidad y el bienestar social. En el contexto de las personas adultas mayores, se
deben priorizar proyectos de vivienda accesible y adaptada, particularmente para
aquellas con bajos recursos.

Acciones estratégicas:

e Realizar una caracterizacién censal de las condiciones de vivienda de los adultos
mayores del Departamento y destinar recursos economicos y humanos para la
mejora de aquellas que no tengan acceso a servicios basicos.

e Garantizar el acceso a servicios basicos como agua potable, alcantarillado vy
electricidad para adultos mayores que residen en zonas rurales o periféricas.

s Crear un sistema de monitoreo de viviendas con riesgo estructural donde habiten
adultos mayores, brindando soluciones de reubicacién o refaccion.

¢ Implementar brigadas de salud domiciliaria para atender a adultos mayores con
dificultades de movilidad o enfermedades crénicas.

e Crear y o fortalecer un programa de telemedicina y atencién virtual para
consultas médicas y seguimiento de condiciones de salud de los adultos mayores.

e Garantizar el acceso a medicamentos y dispositivos médicos esenciales a través
de programas de entrega domiciliaria.

e Fortalecer los servicios de asistencia domiciliaria para adultos mayores que
requieran apoyo en actividades diarias como alimentacién y aseo.

e Fomentar la implementacion de parques y espacios pulblicos accesibles vy
adaptados para la recreacion de los adultos mayores.

e Desarrollar programas de convivencia comunitaria para fortalecer la integracién
de adultos mayores en la vida social y reducir el aislamiento.

e Crear una base de datos departamental sobre las condiciones de vivienda de los
adultos mayores para priorizar intervenciones.

s Linea estratégica 5. Seguridad ambiental, uso del espacio piiblico y el
valor protector de los entornos urbanos y rurales.

La Linea Estratégica 5 se plantea como un componente esencial para asegurar una vejez
activa, saludable y digna. El envejecimiento en una region insular como el Archipiélago
presenta particularidades relacionadas con el entorno natural y la vulnerabilidad frente
a desastres naturales; en este contexto, se debe promover la creacién de entornos
urbanos y rurales seguros, accesibles y saludables para las personas adultas mayores,
asegurando su inclusién social y bienestar.

En este sentido, se busca lograr la garantia de la proteccidén ambiental mediante el
manejo adecuado de ios recursos naturales y la mitigacion de los efectos del cambio
climatico, especialmente en zonas propensas a huracanes, tormentas y el aumento del
nivel del mar. Teniendo en cuenta las condiciones de vulnerabilidad de las personas
adultas mayores, debido a su movilidad reducida y otras condiciones de salud, requieren

106



espacios que sean seguro, adaptados a sus necesidades y que ofrezcan refugios
adecuados en caso de emergencias.

En cuanto al uso del espacio publico, es esencial que los parques, plazas, calles y otras
areas de recreacién sean accesibles, con infraestructuras que faciliten la movilidad de
las personas adultas mayores, como rampas, bancos ergenémicos, senderos adecuados
y sefalizacion clara. Ademas, se debe promover la interaccién social en estos espacios,
garantizando que las personas adultas mayores puedan participar activamente en la vida
comunitaria. También es importante la integracion de programas de sensibilizacion sobre
el valor de los entornos naturales, que formenten el respeto por el medio ambiente y las
buenas practicas de cuidado y conservacién del entorno natural, contribuyendo a una
mejor calidad de vida para las personas adultas mayores y para la comunidad en general.

Tomando en referencia lo establecido en la ley 2055 de 2020, se reconoce la importancia
de crear entornos sostenibles, accesibles y resilientes, en los cuales las personas adultas
mayores puedan disfrutar de una calidad de vida digna, a la vez que se protejan frente
a los efectos del cambio climéatico y las emergencias naturales. En su articulo 9, la ley
resalta que el Estado debe garantizar el acceso de las personas adultas mayores a
espacios publicos adaptados y seguridad ambiental, lo que incluye la planificacidn de
infraestructuras resilientes frente a desastres naturales, como huracanes y el aumento
del nivel del mar, especialmente en regiones vulnerables como el Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina. Asi, la politica piblica en este dmbito no solo debe
garantizar la accesibilidad fisica y la adaptacién de los espacios urbanos y rurales para
las personas adultas mayores, sino también asegurar su proteccién ante riesgos
ambientales. Esto implica la creacidén de zonas de refugio en espacios publicos y la
promocién de un uso responsable de los recursos naturales, alineado con la legislacién
ambiental, para preservar el bienestar de las generaciones actuales y futuras. La ley
también promueve el derecho de las personas adultas mayores a participar en la vida
comunitaria, lo que se ve reflejado en la importancia de disefiar espacios publicos que
faciliten la interaccion social y el envejecimiento activo en el entorno natural,
contribuyendo a una mayor inclusién social y a un envejecimiento saludable.

Acciones estratégicas:
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e Crear una base de datos departamental sobre las condiciones de vivienda de los
adultos mayores para priorizar intervenciones.
e Adecuar parques y plazas con dreas de descanso, bafios publicos accesibles y

espacios recreativos adaptados para personas mayores,

e Garantizar el mantenimiento continuo de vias y aceras para eliminar obstaculos

que representen riesgos para la movilidad de la poblacion mayor.

s Disefiar planes de emergencia y evacuacion especificos para adultos mayores

ante eventos climaticos extremos como huracanes e inundaciones.

¢ Implementar programas de capacitacién comunitaria sobre gestion del riesgo y

proteccion del entorno, con especial énfasis en la poblacion mayor.

e Crear brigadas de voluntarios para la asistencia y evacuacién de adultos

mayores en situaciones de desastre,

e Desarrollar programas de reforestacion y conservacion ambiental con la

participacidon activa de adultos mayores como guardianes ambientales.

¢ Disefiar estrategias para la preservacion del patrimonio natural y cultural del

archipiélago con la inclusién de adultos mayores en su gestion.

o Fortalecer la seguridad en espacios publicos frecuentados por adultos mayores

mediante la instalacion de cdmaras, iluminacién y vigilancia comunitaria.

Eje 2: Participacion y Reconocimiento de la Diversidad Cultural

Uno de los aspectos mas relevantes en la formulacidon de la politica plblica de
envejecimiento en el Archipiélago es el reconocimiento de la diversidad cultural de sus
habitantes. La poblacién del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
estd compuesta mayormente por raizales (que comprenden aproximadamente el 60%
de la poblacion), Afrocolombianos no raizales (20%), mestizos colombianos o
cludadanos continentales (15%), indigenas kuna y sanandresanos(5%) vy finalmente
extranjeros provenientes de paises mesoamericanos y europeos (5%); esta diversidad
implica un escenario muy amplio de analisis en el que se hace relevante reconocer la
riqueza en la multiplicidad de tradiciones, valores y modos propios de vida, que deben
ser tomados en cuenta en el disefio y ejecucidn de politicas plblicas que impactan a las
personas adultas mayores, sus familias y comunidades. El concepto de envejecimiento
en la poblacién del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina no se limita
a un proceso biolégico, sino que estad profundamente ligado a la cosmovisién cultural de
la regién, donde la sabiduria de los mayores se considera un tesoro que contribuye al
bienestar colectivo.

La participacion de las personas adultas mayores en la vida social y comunitaria es una
caracteristica central de la cultura del archipiélago; en este sentido, en lugar de ser
concebidos como sujetos pasivos, receptores de cuidado y atencion, desempefian un rol
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activo en el proceso de conservacion y transmisién de conocimiento, tradiciones y
valores, manteniendo un rol fundamental dentro de su entorno familiar y social,

Es este escenario, el punto de partida para la incorporacién del eje de participacién y
reconocimiento de la diversidad cultural de la poblacién, a partir del cual se pretende
promover la participacidon de las personas adultas mayores en todas las areas de la vida
plblica, asegurando que sus voces sean escuchadas en los procesos de toma de
decisiones que afectan sus vidas. Ademds, se debe fomentar el respeto hacia las distintas
formas de organizacion social que existen dentro de la comunidad, asi como la creacion
de espacios donde las personas adultas mayores puedan compartir sus experiencias,
conocimientos y tradiciones con las nuevas generaciones.

El eje 1 contempla tres (3) lineas estratégicas a través de las cuales se aborda, no solo
el reconocimiento de la importancia de la responsabilidad intergeneracional, el
fortalecimiento del tejido soclal, la promocidn de la recuperacién y transmision de los
saberes y valores culturales que, durante generaciones se han preservado en lo mas
profundo de la cultura islefia.

¢ Linea estratégica 6. Fortalecimiento de redes comunitarias e instancias
formales e informales de participacion de las personas adultas mayores

El envejecimiento de la poblacién constituye uno de los grandes retos del siglo XXI. A
medida que aumenta la esperanza de vida, también crecen los desafios asociados con e!
envejecimiento y la vejez, tales como el aislamiento social, la dependencia funcional, las
enfermedades crénicas y la falta de participacién en la vida de la sociedad. En este
contexto, las redes comunitarias y las instancias formales e informales de participacion
de las personas adultas mayores son herramientas clave para promover una vejez digna,
activa e inclusiva. En este sentido, fomentar la comprensién de la importancia de
configurar una cultura de responsabilidad intergeneracional que dé como resultade la
creacién de redes de cuidado comunitario a partir de las cuales se promueva el
envejecimiento desde una perspectiva multidimensional y transversal, inherente al
mismo proceso de vida.

Las redes comunitarias son estructuras sociales formadas por relaciones de apoyc mutuo
entre los individuos de una comunidad y revisten una reievancia en el sostenimiento de
las sociedades desde la incorporacién de valores como la solidaridad y la empatia,
impactando en la participacion en la vida social de las personas, reduciendo asi mismo
el aislamiento y mejorando el bienestar emocional y fisico. En el contexto del
envejecimiento, las redes de cuidade comunitario tienen un valor crucial, pues se
enfocan en el acompafamiento, soporte y apoyo en actividades de la vida cotidiana.
Estas redes se constituyen a partir del apoyo de amigos, familiares, vecinos y voluntarios
que contribuyen al bienestar de las personas adultas mayores y se enfocan en dar
asistencia para que las personas adultas mayores puedan continuar participando en su
comunidad, disfrutando de su entorno y envejeciende saludablemente. De hecho,
numerosos estudios han demostrado que el apoyo social reduce el riesgo de
enfermedades y aumenta la longevidad, haciendo que las redes de apoyo sean una de
las intervenciones mas efectivas para una vejez exitosa (Berkman et al., 2000).

Estas redes adquieren una importancia ain mayor en las regiones insulares como el
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, debido a que, como efecto

109



secundario de la dispersion geografica, las dificultades en el acceso a serviclos de salud
y la movilidad reducida, las redes de apoyo social y de cuidado comunitario son cruciales
para garantizar que las personas adultas mayores no se sientan aisladas y tengan acceso
a los recursos que le aporten a mejorar sus condiciones de vida.

Uno de los conceptos clave para la creacién de comunidades inclusivas y cohesionadas
es la responsabilidad intergeneracional, que impiica que diferentes generaciones
trabajen juntas y compartan recursos, conocimientos y apoyo. El envejecimiento de la
poblacién debe entenderse como un fenémeno que no solo afecta a las personas adultas
mayores, sino que tiene implicaciones para todos los grupos generacionales, al
considerar el envejecimiento como un proceso transversal, heterogéneo vy diverso que
se inicia al momento del nacimiento y que se extiende hasta la muerte (OMS) y que
comprende tres pilares fundamentales: Salud, participacién y seguridad. La
responsabilidad intergeneracional promueve la solidaridad y el entendimiento mutuo
entre jévenes, adultos y personas adultas mayores, entendiendo que este dialogo
promueve la comprension de la vida misma desde diferentes perspectivas y fomenta la
transmisidn de saberes, modos de vida, tradiciones, pero también de nuevas
perspectivas, aprendizajes y conocimiento que, contribuye a la adaptacioén a las nuevas
formas de habitar los entornos, como resultado de la evolucién y transformacion
tecnoldgica, social y cultural de las nuevas generaciones. Este intercambio no solo
favorece a las personas adultas mayores, sino que también contribuye al desarrollo de
una sociedad mas inclusiva y menos fragmentada.

Las politicas publicas que contemplan esta relacién intergeneracional promueven el
fortalecimiento del tejido social y disminuyen los conflictos entre generaciones, lo que,
a la larga se traduce en la cohesion de las familias y, por ende, aporta a la reduccién de

los indices de abandono y soledad que, hoy por hoy son fenémenos prevalentes en este
curso de vida.

El enfoque intergeneracional es fundamental para fortalecer los lazos dentro de una
comunidad insular, donde las comunidades suelen ser mas pequefias y las conexiones
sociales tienen un peso aln mayor; las personas adultas mayores en San Andrés,
Providencia y Santa Catalina tienen una rica herencia cultural y las interacciones entre
las generaciones jovenes y mayores pueden contribuir al fortalecimiento de la identidad
focal vy al intercambio de saberes,

Como se mencionaba anteriormente, el envejecimiento debe ser concebido vy
comprendido como un proceso que debe ser abordado de manera transversal, no solo
desde el ambito de la salud, sino también desde los sectores de educacién, cultura,
empleo, vivienda y transporte. En el caso del Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina, este enfoque es ain mds necesario debido a las particularidades
geograficas y sociales de la regién.

En este sentido, y desde la linea estratégica 1, se reconoce la importancia del
fortalecimiento de las instancias formales e informales de participacién para las personas
adultas mayores en el Archipiélago como una prioridad, y como punto de partida para
asegurar que sus voces sean escuchadas y sus derechos respetados. Las personas
adultas mayores en San Andrés, Providencia y Santa Catalina, en su mayoria
pertenecientes a los grupos Raizal y afrodescendientes, tienen un fuerte sentido de
identidad cultural, por lo que su participacién en la vida social y politica es fundamental
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no solo para sus derechos individuales, sino también para la preservacién y promocién
de sus tradiciones.

En consonancia con lo establecido en la Ley 1251 de 2008 promueve la participacion de
las personas adultas mayores en la vida social y politica, pero es necesario crear
mecanismos especificos que faciliten su acceso a estos espacios. Esto incluye la creacién
de consejos de personas adultas mayores locales, la inclusién de la poblacién mayor en
las decisiones politicas relacionadas con el desarrollo local (como la planificacién urbana
o las politicas de salud publica) y el fomento de su participacién en actividades culturales
y recreativas organizadas por las autoridades locales y organizaciones comunitarias. De
igual manera, implica el involucramiento de las personas adultas mayores en proyectos
comunitarios, como la gestion de recursos naturales, el turismo sostenible o el
patrimonio cultural de las islas, puede contribuir a mantener su reol activo en la
comunidad y asegurar gue sus conocimientos y habilidades sean aprovechados para el
bienestar colectivo.

Acciones estratégicas:

o Disefiar y desarrollar estrategias educativas omnicanal para la apropiaciéon de
espacios de participacion y la difusién de habilidades técnicas y précticas que
acrecenten la participacién de los adultos mayores en espacios democraticos
departamentales, comunales y sociales.

e Establecer grupos de apoyo comunitario donde los adultos mayores puedan
compartir experiencias, recibir orientacioén y participar en actividades sociales.

¢ Promover la conformacién de clubes de adultos mayores en cada barrio o
comunidad, con apoyo logistico y financiero de las autoridades locaies.

» Garantizar la representacion de adultos mayores en los Consejos Locales de
Planeacion y otras instancias de participacién ciudadana.

e Crear mesas de didlogo permanentes entre las autoridades locales y los
representantes de la poblacion mayor para la formulacién de politicas
publicas inclusivas.

e Implementar programas de liderazgo y formacién en derechos para que los
adultos mayores participen activamente en sus comunidades.

¢ Facilitar espacios fisicos y plataformas digitales para que las organizaciones de
adultos mayores puedan desarrollar sus actividades.

¢ Promover el reconocimiento publico de las contribuciones de los adultos mayores
a la comunidad a través de eventos y premiaciones.

¢ Implementar programas de alfabetizacién digital para que los adultos mayores

puedan participar activamente en redes comunitarias y espacios
virtuales de discusién.

¢ Linea estratégica 7. Generaciéon de espacios de investigaciéon para la
recuperacién y conservacién de memoria histdrica, a través de dialogos
de saberes y encuentros intergeneracionales para las personas adultas
mayores, sus familias y comunidades.

La memoria colectiva, los saberes ancestrales y la transmision de conocimientos entre
generaciones son pilares fundamentales para la construccion de identidades culturales
solidas y resilientes. En las comunidades étnicas, como la comunidad raizal del
Archipi¢lago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, estas dimensiones se
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entrelazan profundamente con la cosmovisidn, las tradiciones y la historia local, lo que
hace que las personas adultas mayores desempefien un papel esencial como guardianes
de este legado. La linea estratégica 2 de la politica ptblica social para el envejecimiento
humano y la vejez se centra en fomentar espacios de recuperacién de memoria, didlogos
de saberes y encuentros intergeneracionales, cobra una relevancia especial en este
contexto, al integrar un enfoque diferencial étnico que respete y valore la diversidad
cultural, particularmente la de los pueblos raizales.

La Memoria Colectiva como Pilar de Identidad: En las comunidades raizales del
Archipiélago, las personas adultas mayores son las principales portadoras de la memoria
histérica y cultural. Sus historias y saberes reflejan no solo la experiencia personal, sino
rambién la historia de resistencia, adaptacién y resiliencia de la comunidad ante cambios
sociales, econémicos y politicos a lo largo del tiempo. La transmisidén de estos relatos,
en especial aquellos vinculados a la ancestralidad pluricuitural y Ia identidad raizal, es
fundamental para la construccién de una sociedad cohesionada que reconozca y celebre
sus rafces; de esta manera, los espacios de recuperacién de memoria ofrecen una
oportunidad para que las personas adultas mayores compartan sus relatos y
experiencias, preservando asi la historia oral de generaciones pasadas. Este ejercicio no
solo beneficia a quienes participan directamente, sino que también enriquece a las
generaciones mas jovenes, quienes a menudo se sienten desconectadas de la historia y
las tradiciones de su comunidad. Recuperar la memoria colectiva a través de testimonios,
relatos, canciones, danzas y rituales es una forma de afianzar la identidad cultural,
fortalecer el sentido de pertenencia y prevenir el olvido de las costumbres y saberes
ancestrales.

Didlogos de Saberes: Un Encuentro entre Generaciones: El didlogo de saberes se refiere
a la préctica de intercambio de conocimientos entre diferentes generaciones, cada una
con su propia perspectiva y conjunto de habilidades. En la comunidad raizal, este didlogo
se extiende mas alla del intercambio generacional y se enriquece por las diferencias
étnicas, culturales e histdricas que marcan la experiencia de vida de los participantes.
Para las personas adultas mayores, |os dialogos de saberes son una via para transmitir
conocimientos ancestrales, que abarcan desde la medicina tradicional, los rituales
espirituales, las técnicas de pesca y agricultura, hasta el manejo del lenguaje propio de
los raizales. Esta transmisién no solo estd basada en el conocimiento practico, sino que
también implica una comprension profunda de las cosmovisiones y valores que han
guiado la vida comunitaria durante siglos.

De esta manera, los encuentros intergeneracionales en los que se fomentan estos
didlogos son relevantes porque permiten que los jovenes comprendan y aprecien la
riqueza de su herencia cultural, al mismo tiempo que les brindan la oportunidad de
aprender practicas y saberes que pueden parecer obsoletos en el mundo
contemporaneo. El reto estad en crear espacios que respeten las formas de conocimiento
y comunicacién de las personas adultas mayores, promoviendo el respeto mutuo vy la
escucha activa entre las generaciones.

Encuentros Intergeneracionales: Un Encuentro de Saberes y Experiencias: Los
encuentros intergeneracionales representan una de las formas mas efectivas para
reducir la brecha generacional y fomentar la cooperacién entre las personas adultas
mayores y los mas jdvenes. Este tipo de encuentros no solo sirve para transmitir
conocimientos y sabiduria ancestral, sino también para fortalecer los lazos familiares y
comunitarios, y fomentar el respeto mutuo entre las generaciones. Para que estas
iniciativas sean efectivas, es esencial que se contemple un enfoque diferencial étnico
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que tenga en cuenta las particularidades culturales de la comunidad raizal,.con su
historia, costumbres y lengua propias. Este enfoque debe ser inclusivo y garantizar que
las personas adultas mayores raizales, especialmente aquellas que habitan en
comunidades mas alejadas o que tienen menos acceso a servicios, no sean excluidas de
estos procesos de transmisién de saberes. Por ello, es necesario promover la
movilizacién comunitaria y el empoderamiento de los mayores, déandoles un rol activo
en la organizacion y facilitacién de estos encuentros.

Acciones estratégicas:

e Organizar circulos de la palabra donde adultos mayores puedan compartir
conocimientos sobre historia local, gastronomia, medicina tradicional, arte y
cultura.

e Desarrollar un programa de "Mentores de la Historia", en el que aduitos mayores
visiten colegios y universidades para compartir su conocimiento con estudiantes.

e Fomentar el intercambio de saberes entre adultos mayores y jovenes a traves de
talleres de narracidén oral, escritura de crénicas y recuperacion de historias
familiares.

o Realizar festivales de la memoria donde se presenten narraciones, musica, danza
y exposiciones sobre la historia local con la participacién de adultos mayores.

e Establecer casas de la cultura donde adultos mayores puedan ensefiar oficios,
artes y tradiclones locales a las nuevas generaciones,

s Promover el aprendizaje de la lengua y expresiones culturales raizales a través
de actividades con la comunidad mayor,

¢ Linea estratégica 8. Acceso a la informacién a través de estrategias de
comunicacién que contribuyan al reconocimiento, apropiacion y ejercicio
pleno de los derechos de las personas adultas mayores.

La linea estratégica 3, busca desarrollar estrategias de comunicacién y acceso a la
informacién como medio para garantizar los derechos de las personas adultas mayores,
cobra una relevancia especial en la region insular del Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, donde persisten notorias barreras de acceso a la
conectividad y la informacién. En la regién insular, debido a las condiciones geograficas,
muchas personas adultas mayores enfrentan dificultades para acceder a medios de
comunicacién modernos, como Internet, debido a la infraestructura limitada, los altos
costos de los servicios de telecomunicaciones y la escasa capacitacién en el uso de
tecnologias digitales. Esta situacién crea una brecha informativa que pone en riesgo la
autonomia y derechos de las personas adultas mayores, especialmente en areas clave
como la salud, la educacion y la participaciéon civica.

En esta linea, es fundamental disefiar estrategias de comunicacion inclusivas que no solo
fomenten el acceso a la informacién mediante medios tradicionales (radio, television,
publicidad impresa) adaptados a las necesidades locales, sino que también promuevan
el acceso a la tecnologia digital mediante programas de alfabetizacion digital con enfoque
diferencial y ajustados a los dispositives de aprendizaje de las personas aduitas mayores,
Esto permitiria a las personas adultas mayores en la regién insular acceder a informacién
sobre sus derechos, servicios de salud, programas soclales y otras herramientas
necesarias para mejorar su calidad de vida y su participacién en la vida comunitaria y
politica. Las estrategias deben ser intergeneracionales, aprovechando ios conocimientos
tecnolégicos de las generaciones mas jovenes para reducir la brecha digital y garantizar
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que nadie quede excluido del acceso a la informacién, un derecho fundamental para el
ejercicio pleno de la ciudadania.

Acciones estratégicas:

s Disefiar campafias de comunicacion inclusivas sobre los derechos de las personas
mayores, utilizando lenguaje claro, graficos ilustrativos y formatos accesibles.

¢ Implementar talleres de alfabetizacién digital en casas de cultura, centros
comunitarios y bibliotecas para facilitar el acceso de los adultos mayores a
informacion en linea.

e Desarrollar una "Escuela de Derechos para Personas Mayores", con sesiones de
formacién sobre derechos, mecanismos de denuncia y acceso a servicios sociales.

e Organizar foros comunitarios y encuentros intergeneracionales para debatir sobre
la importancia del respeto y garantia de los derechos de los adultos mayores.

o Distribuir materiales educativos en espacios frecuentados por adultos mayores,
como hospitales, mercados y lugares de reunién comunitaria.

e Garantizar la accesibilidad de la informacién en braille, lenguaje de sefias y
formatos de facil lectura para adultos mayores con discapacidad.

¢ Linea estratégica 9. Impulso de la habilitacién de infraestructuras
accesibles para personas adultas mayores, a través de las cuales se
aporte a la garantia del derecho a la participacién y disfrute de su
territorio promoviendo su bienestar y autonomia

Esta linea estratégica estd orientada hacia la garantia del derecho a la participacion
y su disfrute del territorio y busca crear y adaptar espacios publicos, servicios e
infraestructuras que permitan a las personas adultas mayores no solo vivir con
dignidad, sino también participar activamente en la vida comunitaria, promoviendo
su bienestar y autonomia. En una regién insutar como el Archipiélago, la accesibilidad
se convierte en un desafio adicional debido a su geografia y condiciones climaticas.
La adaptacién de infraestructuras debe incluir la eliminacién de barreras
arquitecténicas y la creaciéon de entornos inclusivos que permitan a las personas
adultas mayores acceder a parques, plazas, centros de salud y servicios bdsicos sin
restricciones, independientemente de su capacidad fisica.

Conectado con lo anterior, la Ley 2055 de 2020, que establece el marco normativo
para la proteccion y el reconocimiento de los derechos de las personas adultas
mayores, subraya la importancia de garantizar entornos accesibles y adaptados, que
faciliten su participacién vy el ejercicio de sus derechos. Segun esta ley, el derecho a
la participacidn no solo se refiere a la inclusién en actividades sociales y politicas,
sino también a la creacidn de un entorno fisicamente accesible, donde las personas
adultas mayores puedan desenvolverse con independencia. Asimismo, la Ley 100 de
1993, al promover el bienestar y la integracion de las personas adultas mayores en
la sociedad, también establece principios que orientan la creacién de politicas
publicas que garanticen su acceso pleno a los servicios y la adaptacidon de
infraestructuras. En el Archipiélago, esta linea estratégica se convierte en un pilar
para asegurar que las personas adultas mayores no solo existan en su territorio, sino
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que puedan disfrutarlo plenamente, interactuar con su comunidad y tener acceso a
todos los beneficios de un entorno accesible y saludable.

En relacién con la creacién de entornos adaptados para el disfrute efectivo de las
personas adultas mayores, es importante contempiar lo establecido en la Ley 1276
de 2009 y ia Ley 1315 de 2009, las cuales juegan un papel clave en la fortalecimiento
de la infraestructura de los centros dia y centros de bienestar de larga estancia para
personas adultas mayores; ambas leyes buscan garantizar el acceso a servicios de
bienestar y atencidén integral para este grupo poblacional, promoviendo espacios
adecuados para su cuidado y participacidén activa en la sociedad. La Ley 1276 de
2009 establece las condiciones de operacidén para los centros de bienestar de larga
estancia, asegurando que estos sean espacios seguros, accesibles y adaptados a las
necesidades de las personas adultas mayores, y fomentando ia integracion social de
guienes residen en ellos. Esta ley subraya la importancia de Infraestructuras de
calidad que favorezcan la autonomia de las personas adultas mayores, garantizando
su bienestar tanto fisico como emocional. Por su parte, la Ley 1315 de 2009 establece
lineamientos para los centros dia, que son espacios destinados a promover la
integracidén y la actividad social de las personas adultas mayores durante el dia,
facilitando su participacién en la comunidad sin necesidad de reclusién permanente.
Ambas leyes coinciden en la necesidad de mejorar la infraestructura de estos centros,
asegurando que sean accesibles y adecuadas para las personas aduitas mayores, en
cumplimiento de la Ley 2055 de 2020, que establece el derecho de las personas
adultas mayores a tener entornos accesibles, seguros y participativos.

Acciones estratégicas:

¢ Realizar un diagndstico participativo para identificar las principales barreras
arquitecténicas y urbanisticas en los espacios publicos y privados que afectan la
movilidad y el acceso de las personas mayotes.

¢ Elaborar un mapa de zonas de intervencion prioritaria en funcién de las
necesidades de accesibilidad y los flujos de adultos mayores en el territorio.,

e Integrar criterios de disefic universal en [a planificacibn de nuevas
infraestructuras y en la rehabilitacion de las existentes, asegurando que sean
aptas para todas las personas, sin importar su edad o capacidad.

e Disefar espacios de encuentro y participacidon ciudadana, como salas de
reuniones y foros abiertos, que estén adaptados para el confort y la accesibilidad
de las personas mayores.

e Fomentar el turismo inclusivo mediante la adaptacién de rutas y espacios
turisticos, facilitando la participacién activa de los adultos mayores en el disfrute
del patrimonio natural y cultural del territorio.

¢ Realizar campafias de sensibilizacion sobre la importancia de la accesibilidad vy el
disefio universal, orientadas a toda la comunidad, incluyendo arquitectos,
urbanistas y operadores de servicios publicos.

e Ofrecer programas de formacién y actualizacién en normativas y buenas précticas
de accesibilidad a profesionales del sector piblico y privado involucrados en la
construccidn y mantenimiento de infraestructuras.

Eje 3: Bienestar y Cuidado Integral
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El bienestar y cuidado integral de las personas adultas mayores constituye el Fegundo
eje fundamental para el abordaje en el marco de la formulacién de la politica pubhcg de
envejecimiento humano y vejez en el archipiélago. La pandemia de COVID-19 ha dejado
en evidencia la fragilidad de los sistemas de salud y proteccion social, especialmente en
territorios insulares donde el acceso a servicios y recursos es limitado. En este sentido,
es prioritario repensar el modelo de cuidado de las personas adultas mayores, adoptando
un enfoque integral que contemple tanto la atencién en salud fisica como emocional,
social y cultural.

El cuidado integral debe ser entendido como un proceso continuc y multidimensional,
que involucra tanto a la familia como a la comunidad, los servicios de asistencia social y
de salud y las politicas publicas. Es fundamental promover un envejecimiento activo,
donde las personas adultas mayores puedan participar plenamente en la vida social,
manteniendo su autonomia e independencia el mayor tiempo posible. Para ello, es
necesario fortalecer los servicios que le aporten a la proteccién de las personas adultas
mayores, garantizando la eficiencia, accesibilidad vy calidad, y teniendo en cuenta las
caracteristicas propias del devenir del curso de vida de vejez, convirtiendo a los entornos
en escenarios en los que las personas adultas mayores puedan vivir bien y dighamente
su vejez.

Retomando a Blanco y Diaz (2005), en su articulo sobre el bienestar social, definen este
concepto como «la satisfaccion con la vida es el grado en gque una persona evalua la
calidad global de su vida en conjunto de forma positiva, En otras palabras, cudnto le
gusta a una persona la vida que lleva» retomando a Veenhoven, (1994), p. 91.

Por su parte, Amartya Sen, desde el enfoque de capacidades humanas, menciona que el
bienestar no se entiende sélo como un estado de satisfaccidén de necesidades, sino como
la capacidad de las personas para funcionar de manera efectiva y alcanzar sus objetivos
en la vida. Sen introduce el concepto de capacidades, el cual define como las libertades
y oportunidades reales que una persona tlene para vivir una vida que valore. Este
concepto es crucial en su teoria del enfoque de capacidades, que propone que el
desarrollo debe centrarse no solo en la mejora del nivel de vida material, sino también
en la expansion de las libertades y opciones que las personas tienen para tomar
decisiones y realizar sus propios proyectos de vida.

En este sentido, el bienestar estd vinculado a la capacidad de las personas para vivir la
vida que elijan, lo cual se refiere tanto a la libertad de tomar decisiones como a las
oportunidades concretas para llevar a cabo esos proyectos. En este sentido, la politica
publica debe garantizar que todas las personas adultas mayores, independientemente
de su situacién socioeconémica, tengan acceso a las capacidades necesarias para lograr
el bienestar. Esto incluye el acceso a educacién, salud, participacién social vy un ambiente
de seguridad vy justicia.

El concepto de bienestar de Amartya Sen tiene una aplicacion directa y valiosa en el eje
2 de la politica publica de envejecimiento humano y vejez del Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, el cual busca garantizar el bienestar y la proteccion
integral de las personas adultas mayores. La politica pdblica en esta regién debe ir mas
alld de ia provisién de servicios bdsicos y de salud, y orientarse a crear {as condiciones
necesarias para que las personas adultas mayores puedan desarrollar sus capacidades
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y tener autonomia sobre sus vidas, respetando su dignidad y promoviendo su
participacién en la sociedad.

La autonomia es otro concepto clave en el desarrolio del eje 2; en el caso del
Archipiélago, muchas personas adultas mayores enfrentan barreras sociales vy
econdémicas que limitan su capacidad de elegir y actuar de acuerdo con sus propios
deseos, Asi mismo, el bienestar y la proteccién integral para las personas aduitas
mayores del Archipiélago deben promover entornos en jos que estos individuos no solo
reciban cuidados y proteccién, sino que también tengan la libertad de tomar decisiones
sobre su vida cotidiana, sus cuidados y su participacion en la comunidad.

Por ultimo, la proteccién social se configura como un elemento crucial del bienestar,
especialmente para las personas adultas mayores que pueden encontrarse en situacion
de vulnerabilidad econémica, fisica © emocional. En el contexto de San Andreés,
Providencia y Santa Catalina, donde muchas personas adultas mayores pueden
depender de pensiones o ayudas estatales limitadas, las politicas publicas deben
garantizar un sistema de proteccién social robusto que incluya pensién basica, acceso a
salud de calidad, y programas de apoyo emocional y psicosocial.

En el marco del desarrollo de este eje, se propone el desarrollo de las siguientes lineas
estratégicas:

e Linea estratégica 10. Acceso a una educacion inclusiva y diferencial para
las personas adultas mayores del Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, que valore y promueva la riqueza cultural
y la memoria ancestral de la region, facilitando procesos de aprendizaje
que fortalezcan su identidad, empoderamiento y participacion en la
sociedad

A través de esta linea, se pretende promover un modelo educativo que no solo sea
accesible, sino también reconozca y valore la riqueza cultural y la memoria ancestral que
caracteriza a la regién insular. En este contexto, se pretende crear espacios educativos
que fomenten el aprendizaje continuo, facilitando procesos que refuercen la identidad y
el empoderamiento de las personas adultas mayores, respetando sus tradiciones y su
conexioén con los saberes de las comunidades raizales, afrodescendientes e indigenas del
Archipiélago.

Estos programas deben ser inclusivos, disefiados especificamente para las personas
adultas mayores, teniendo en cuenta sus necesidades cognitivas, emocionales vy fisicas,
y utilizando metodologias adaptadas a su ritmo de aprendizaje, garantizando su plena
participacion en los procesos educativos.

Ahora bien, en concatenacion con la Ley 2055 de 2020, en su articulo 9, se establece
gue las personas adultas mayores tienen derecho a acceder a la educacién, promocién
de la salud y bienestar, reconociéndolos como sujetos activos en la construccion de su
futuro y el de su comunidad. En esta linea, también cobra relevancia el articulo 11 de la
Ley 1276 de 2009, que promueve la educaciéon permanente para las personas adultas
mayores, asegurando que tengan acceso a programas educativos que fomenten tanto
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su desarrollo personal como su integracién y participacion social. Esta ley resalta la
importancia de la educacién inclusiva para las personas adultas mayores, garantizando
que se tomen en cuenta sus contextos particulares, con énfasis en su desarrollo cultural
y la preservacién de sus tradiciones. En el Archipiélago, la educacién debe verse como
un medio para fortalecer los lazos comunitarios, promover la memoria colectiva y
permitir que las personas adultas mayores no solo se conviertan en guardianes de la
historia y las tradiciones locales, sino también en actores activos en la preservacion de
la Identidad cultural del territorio, empoderéndolos para que participen activamente en
la vida social, cultural y politica de la regién.

Acciones estratégicas:

e Desarrollar una Escuela de Saberes y Cultura Raizal, donde las personas mayores
puedan compartir sus conocimientos ancestrales y recibir formacién en nuevas
areas de interés.,

e Disefiar cursos en lengua creole, historia local y cultura raizal para fortalecer la
identidad y el sentido de pertenencia de los adultos mayores en el archipiélago.

e Ofrecer programas de alfabetizacién y educacidén basica para personas mayores
que no pudieron acceder a la educacién formal en su juventud.

e Crear programas de didlogo intergeneracional, donde jévenes y adultos mayores
compartan experiencias y conocimientos sobre la historia, la musica, la
gastronomia y las tradiciones del archipiélago.

e Organizar circulos de la palabra y encuentros comunitarios, donde los adultos
mayores puedan narrar su historia y transmitir el legado cultural a las
nuevas generaciones.

e Fomentar la practica de actividades culturales y artisticas como la musica, la
danza, la pintura y la poesia, resaltando su importancia en la identidad raizal,

e Coordinar con entidades educativas, el SENA, universidades y organizaciones
culturales la creacion de programas de educaciéon diferencial para
adultos mayores.

e Linea estratégica 11. Promocién, prevenciéon y atencién para las
personas adultas mayores en el escenario de la comprensién de la salud
como el maximo bienestar posible a nivel fisico, emocional y social

La Linea Estratégica 5 de la politica publica de envejecimiento humano y vejez, que
busca implementar acciocnes de promocién, prevencion y atencién para las personas
adultas mayores, se complementa con las directrices y objetivos establecidos en el Plan
Decenal de Salud Plblica 2022-2031. Este plan es un instrumento clave para guiar las
politicas de salud publica en Colombia, en especial en contextos insulares como el
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, donde las condiciones

geogréficas, culturales y socioecondmicas requieren enfoques innovadores y adaptados
a la realidad local.,

El Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031 establece lineamientos claros para mejorar
la salud y el bienestar de la poblacidén colombiana, con un énfasis particular en los grupos
poblacionales mas vulnerables, como lo son las personas adultas mayores. Este plan
reconoce la necesidad de avanzar hacia un modelo de salud integral que contemple no
solo la atencién médica, sino también el bienestar emocional, social y econémico de los
individuos, promoviendo una salud sostenible y equitativa. En relacidon con las personas
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adultas mayores, el Plan Decenal enfatiza la necesidad de garantizar la atencion primaria
de salud y la implementacién de politicas que aborden de manera integral sus
necesidades fisicas, emocionales y sociales.

El enfoque preventivo y la atencién primaria de salud son pilares centrales tanto en ei
Plan Decenal de Salud Plblica como en Plan de Desarrollo Departamental del
Archipiélago, A nivel nacional, el Plan Decenai establece la necesidad de promover la
prevencion de enfermedades crénicas (como diabetes, hipertension, enfermedades
respiratorias) a través de acciones comunitarias y la educacion en salud. Estas acciones
deben mediarse por un proceso de adaptacién al contexto del Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, donde las barreras geograficas y el aislamiento
dificultan el acceso a servicios médicos especializados.

En este orden de ideas, la linea estratégica 5 se enfila hacia 3 propdsitos fundamentales:
Fortalecimiento de la atencién primaria de salud, aprovechamiento de los recursos
tecnolégicos para romper barreras de acceso a los servicios de salud basicos en los
entornos mas remotos de la regién insular y finalmente, promover el bienestar fisico y
envejecimiento activo a través de la incorporacién de préacticas y modos de vida
saludables.

El Plan Decenal de Salud PUblica resalta la importancia de fomentar habitos de vida
saludables como una estrategia para prevenir enfermedades crénicas y promover el
bienestar a lo largo de la vida. En el Archipiélago, donde las personas adultas mayores
pueden enfrentar condiciones de salud mas vulnerables, la prevencién es clave para
mejorar |la calidad de vida.

La linea estratégica 5 también subraya la importancia de la salud emocional y social
como componente fundamental del bienestar general de las personas adultas mayores
del Archipiélago, el aislamiento social, la pérdida de seres queridos vy la falta de redes
de apoyo pueden generar altos niveles de estrés y depresién, es asi como el Plan Decenal
establece que la salud mental debe ser tratada con la misma prioridad que la salud fisica,
lo que implica que los programas de atencidon deben abordar de manera integral el
bienestar emocional de las personas adultas mayores. Para fortalecer la salud emocional
y social de las personas adultas mayores en el Archipiélago, algunas de las acciones
orientadas hacia la promocion de redes de apoyo sociales y comunitarias en espacios de
convergencia generacionales e intergeneracionales.

Acciones estratégicas

o Desarrollar programas de actividad fisica adaptada para personas
mayores, incluyendo gimnasios al aire libre, caminatas guiadas y clases
de baile tradicional.

o Realizar talleres de autocuidado sobre higiene, prevencién de
enfermedades y manejo de la salud en el envejecimiento.

o Promover e|l acceso gratuito a programas de vacunacién contra la
influenza, neumococo y otras enfermedades prevalentes en
adultos mayores.

o Desarrollar programas de rehabilitacion fisica y funcional, asegurando el
acceso a terapias para mejorar la movilidad y calidad de vida.
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o Crear centros de atencién psicoldgica especializada para adultos mayores,
con énfasis en prevencién de la depresién, ansiedad y duelo.

o Implementar grupos de apoyo y redes de acompafiamiento para personas
mayores en situacién de soledad o con riesgo de aislamiento.

o Desarrollar actividades recreativas y artisticas como musicoterapia, danza
y arte terapia para el fortalecimiento emocional de los adultos mayores.

o Capacitar a cuidadores y familias en estrategias para el manejo del estrés
y el apoyo emocional a los adultos mayores.

o Fortalecer la capacitacién de personal de salud en el enfoque de atencién
geridtrica Integral para mejorar la calidad del servicio.

¢ Linea estratégica 12. Fortalecimiento del concepto y practica del
cuidado y el rol del cuidador en el escenario de las tradiciones y
costumbres de las personas adultas mayores, sus familias y su
comunidad.

La linea estratégica 4 de la politica publica de envejecimiento humano y vejez busca
fortalecer el concepto y practica del cuidado y el rol del cuidador en el contexto de las
tradiciones y costumbres del pueblo Raizai del Archipiéiago de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina. El pueblo Raizal, como comunidad con una rica herencia cultural e
historica, tiene una visidon particular sobre el cuidado de las personas adultas mayores,
profundamente enraizada en sus valores comunitarios, familiares y espirituales. La
implementacion de esta linea estratégica se orienta hacia el fomento del respeto vy el
fortalecimiento de las practicas, usos y costumbres tradicionales asociadas ai cuidado y
al mismo tiempo, incorpora elementos de innovacién y apoyo institucional para asegurar
el bienestar integral de las personas adultas mayores.

En el contexto del pueblo Raizal, el cuidado de las personas adultas mayores no es solo
una responsabilidad individual o familiar, sino que se entiende como un compromiso
comunitario. Las practicas de cuidado estdn profundamente arraigadas en las
costumbres y tradiciones, donde la solidaridad y la interdependencia entre generaciones
juegan un papel fundamental. Los mayores son vistos como portadores de saberes
ancestrales, y su cuidado es una forma de respetar su legado y asegurar que la sabiduria
intergeneracional se transmita a las nuevas generaciones.

Para implementar esta linea estratégica, es fundamental reconocer y revalorar estas
practicas tradicionales de cuidado, visibilizando la figura del cuidador dentro de la
comunidad, asi como, generar précticas enfocadas hacia el reconocimiento del rol de
cuidado, proteccion del cuidador, promocion de la responsabilidad intergeneracional que

contribuya a la redistribucion del cuidado en el hogar y promocidén de la gestién del
conocimiento en torno al cuidado.

En el pueblo Raizal, el ro!l del cuidador es mayoritariamente asumido por familiares
cercanos, especialmente hijos e hijas, pero también en muchos casos por nietos,
sobrinos o incluso miembros de la comunidad. Sin embargo, esta labor de cuidado,
aunque solidaria, puede generar presiéon sobre los cuidadores, quienes a menudo
enfrentan dificultades econémicas, emocionales y fisicas. Para fortalecer e! concepto de
cuidado y el rol del cuidador, se deben crear espacios de formacién y capacitacién para
los cuidadores, tanto formales como informales, sobre aspectos basicos de salud,
manejo de enfermedades crénicas, cuidados paliativos y autocuidado.
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La cualificacién y reconocimiente del rol de cuidado puede abarcar tanto los
conocimientos tradicionales del cuidado (como los usos de plantas medicinales ’y
practicas de curacién propias del pueblo Raizal), como las herramientas y enfoques mas
modernos para el manejo del bienestar de las personas adultas mayores. Ademas, se
deben promover redes de apoyo para los cuidadores, que incluyan el acompafiamiento
emocional y la prestacion de servicios de respiro, para que puedan contar con espacios
para descansar y recuperarse del esfuerzo diario.

En cuanto al concepto de cuidado intergeneracional, debe ser visto como una préctica
representativa del puebio Raizal, donde las generaciones mas jovenes aprenden y se
responsabilizan de! bienestar de los mayores a través de la convivencia y el apoyo
mutuo. Las politicas de cuidado deben reforzar este modelo, fomentando la interaccién
y el intercambio entre personas adultas mayores y jévenes. Esto no solo asegura [a
transmisién de saberes ancestrales, sino que también crea vinculos intergeneracicnales
que benefician tanto a los mayores como a los jévenes, fortaleciendo el tejido social de
la comunidad. Para implementar esta practica, se pueden establecer programas de
integracién intergeneracional en los que se promueva el didlogo de saberes entre los
mayores v las generaciones mas jovenes. Estos programas podrian incluir actividades
como talleres de narracidon de historias, intercambios culturales o incluso actividades
productivas, donde los mayores compartan sus conocimientos sobre la agricultura, la
pesca, las tradiciones locales, entre otros, mientras que los jévenes contribuyen con sus
habilidades tecnoldgicas o conocimientos contemporaneos,

En cuanto a la incorporacién del cuidado en los espacios comunitarios y espirituales, es
fundamental que se contemple que el pueblo Raizal tiene una dimensién espiritual y
comunitaria muy importante que se refleja en sus practicas de cuidado en donde las
personas adultas mayores no solo reciben cuidados en sus hogares, sino tambien en
espacios comunitarios, como iglesias o centros sociales, donde se llevan a cabo
actividades colectivas de bienestar y apoyo. La implementacidn de esta linea estratégica
integra estas practicas en los espacios espirituales y culturales de los habitantes de la
regién insular, asegurando que los mayores continllen siendo parte activa de su
comunidad.

Acciones Estratégicas:

o Desarroliar campafias de sensibilizacién sobre la importancia del cuidado de los
adultos mayores dentro de la familia y la comunidad, resaltando los valores de
respeto y reciprocidad.

s Fomentar el reconocimiento del cuidado como un pilar cultural en el archipidlago,
promoviendo practicas tradicionales gue fortalezcan los lazos
intergeneracionales,

¢ Implementar encuentros de intercambio de saberes donde adultos mayores
compartan experiencias sobre el cuidado en diferentes etapas de la vida.

e Promover talieres sobre manejo del estrés y autoculdado para cuidadores,
brindando herramientas para mejorar su bienestar emocional y fisico.

¢ Implementar un sistema de certificacion para cuidadores comunitarios, en alianza
con el SENA y otras instituciones educativas.
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» Rescatar y promover practicas ancestrales de medicina tradicional y cuidado
comunitario, integrandolas con los servicios de salud formales.

e Impulsar actividades culturales en las que los adultos mayores transmitan sus
conocimientos en gastronomia, artesania, pesca y otras practicas tradicionales a
las nuevas generaciones,

e Crear un Programa de Cultura Viva Raizai, donde las personas mayores puedan
compartir sus conocimientos en musica, danza, narracion oral y gastronomia
tradicional.

e Organizar circulos de narracién oral y encuentros intergeneracionales, donde los
adultos mayores cuenten historias, mitos y leyendas propias del archipielago.

e Implementar un festival anual de la cultura raizal, con muestras de canto gospel,
danza africana-caribefia, gastronomia autdctona y exhibiciones artesanales
dirigidas por personas mayores.

e Impulsar la practica de ia artesania tradicional, como el tejido de canastos,
hamacas y objetos en palma, promoviendo Ia transmisién de estos saberes a
nuevas generaciones.

e Crear espacios deportivos adaptados para adultos mayores, incluyendo canchas
de bochas, dreas para yoga v estiramiento, y gimnasios al aire libre.

s Linea estratégica 13. Fomento de la cultura, la recreacion y el deporte
para las personas adultas mayores en el contexto de las précticas
autdctonas y tradicionales del Archipiélago.

La Linea Estratégica 6 de la politica publica de envejecimiento humano y vejez, busca
desarrollar acciones que fomenten la cultura, la recreacién y el deporte para las personas
adultas mayores en el Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, desde
un enfoque centrado en las practicas autdctonas y tradicionales de la comunidad raizal,
asi como en las influencias culturales afrodescendientes, continentales y extranjeras que
han contribuido a la identidad y riqueza cultural de la regidn. Esta linea estratégica se
fundamenta en la idea de que la cultura, la recreacién y el deporte son elementos
esenciales no solo para la salud fisica y emocional de las personas adultas mayores, sino
también para su sentido de pertenencia, identidad cultural y bienestar social.

El Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina posee una rica herencia
cultural, producto de la interaccién histérica entre las comunidades raizales,
afrodescendientes, continentales (espafioles y europeos) y extranjeros (principalmente
anglosajones y otros paises del Caribe). Las practicas culturales autéctonas, como la
musica, la danza, el arte y las festividades tradicionales, constituyen un pilar
fundamental de la identidad colectiva de la regién. Para las personas aduitas mayores,

estas practicas son ademds una manera de preservar y transmitir sus conocimientos y
tradiciones a las nuevas generaciones.

Para implementar la Linea Estratégica 6 de manera efectiva, reviste de importancia la

implementacién de programas culturales que incluyan a las personas adultas mayores
como actores activos en la transmisién de saberes ancestrales,
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En cuanto al deporte vy la recreacion, estos no solo contribuyen a la salud fisica, sino
también a la socializacién, distraccién y e! fortalecimiento de la comunidad. Para las
personas adultas mayores del Archipiélago, el deporte y la recreacidén deben contemplar
el respeto por las costumbres tradicionales y al mismo tiempo fomentar su participacion.
En este sentido, se deben incorporar actividades que contemplen un ajuste razonable a
sus capacidades fisicas y cognitivas, asi como la promocién del bienestar de la salud
mental.

En el Archipiélago, la practica de ciertos juegos autdctonos puede ser una via para la
integracion social de las personas adultas mayores, como puede verse en las practicas
como el balén prieto o juegos de fuerza tradicionales como el tirar de la cuerda, que
podrian ser adaptados para ser practicados por personas adultas mayores de manera
inclusiva. Estos deportes son una forma de preservar el patrimonio cultural y de
involucrar a las nuevas generaciones en la transmision de juegos tradicionales.
Igualmente, el desarrollo de programas de ejercicio fisico y recreacién adaptada a las
personas adultas mayores debe tener en cuenta sus condiciones de salud de las personas
adultas mayores; aportando al disfrute mismo del territorio, asi como la danza
tradicional y la mdsica autéctona como medios para fomentar la participacién vy
mantener el bienestar en sus diferentes dimensiones.

Comprender al archipiélagoe de San Andrés, Providencia y Santa Catalina como un
entorno pluricultural, donde coexisten diversas infiuencias culturales; para que la Linea
Estrategica 6 sea efectiva, es cruclal que las actividades culturales, recreativas vy
deportivas no solo resalten las tradiciones propias de la comunidad raizal, sino que
también integren las influencias de las otras comunidades que han formado parte del
Archipiélago. Esta visidén de interculturalidad puede ser aprovechada para crear espacios
inclusivos, en los que se vaioren y reconozcan las diferentes culturas que coexisten en
la region.

Acciones estratégicas:

¢ Crear un Programa de Cultura Viva Raizal, donde las personas mayores puedan
compartir sus conocimientos en musica, danza, narracién oral y gastronomia
tradicional.

e Organizar circulos de narracién oral y encuentros intergeneracionales, donde los
adultos mayores cuenten historias, mitos y leyendas propias del archipiélago.

¢ Implementar un festival anual de la cultura raizal, con muestras de canto
gospel, danza africana-caribefia, gastronomia autéctona y exhibiciones
artesanales dirigidas por personas mayores.

e Impulsar la practica de la artesania tradicional, como el tejido de canastos,
hamacas y objetos en palma, promoviendo la transmisién de estos saberes a
nuevas generaciones.

e Crear espacios deportivos adaptados para adultos mayores, incluyendo canchas

de bochas, dreas para yoga y estiramiento, y gimnasios al aire libre.
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Eje 4: Gobernanza por la Vejez

La gobernanza por la vejez en Colombia implica un enfoque integral y colaborativo para
garantizar los derechos y el bienestar de las personas mayores, a través de la
coordinacién y articulacién interinstitucional entre diversos actores del Estado, la
sociedad civil y el sector privado.

En este contexic, la normatividad colombiana ha sido clave para avanzar hacia un
envejecimiento digno, destacando leyes como la Ley 1251 de 2008, que establece los
lineamientos para la proteccidn integral de las personas mayores, y la Ley 2040 de 2020,
que impulsa una participacién y la inclusion de este grupo poblacional en la vida social,
econdmica y politica. A su vez, la Ley 2055 de 2020 refuerza el enfoque de derechos
humanos v la Ley 1276 de 2009 establece principios fundamentales para el cuidado y
atencion integral de las personas mayores, reconociéndolos como sujetos plenos de
derechos. Ademas, el Plan Decenal de Salud Pdblica promueve la integracién de la vejez
en las politicas publicas, enfocdndose en la prevencién y el cuidado de la salud de las
personas mayores.

La gobernanza por la vejez, entendida como la capacidad del Estado para coordinar y
gestionar eficazmente estos recursos y politicas, se convierte en una herramienta
esencial para la transformacion de imaginarios sociales, desafiando estigmas vy
promoviendo una visién de envejecimiento activo y saludable. Esta gobernanza también
favorece el fortalecimiento de redes interinstitucionales que, a travéds de acciones
conjuntas, garantizan un envejecimiento digno y el acceso a servicios y derechos que
mejoren la calidad de vida de las personas mayores.

En el contexto del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, la
gobernanza por la vejez se vuelve un componente esencial para afrontar los retos Gnicos
de esta region insular, caracterizada por su aislamiento geografico, diversidad cultural ¥
vulnerabilidad a fendmenos climéaticos. La articulacién interinstitucional se convierte en
un mecanismo clave para garantizar que las personas mayores del archipiélago reciban
atencion integral y acceso a servicios, especialmente en 4reas como salud, vivienda,
educacién y seguridad social

De acuerdo con lo anterior, la gobernanza por la vejez en el Archipiélago debe promover
la integracion de actores locales, como las autoridades municipales, las organizaciones
comunitarias, y el sector privado, con el fin de crear soluciones adaptadas a las
necesidades especificas de este grupo poblacional, teniendo en cuenta sus condiciones
de vida y la preservacién de su rica herencia cultural. Asimismo, el trabajo conjunto
entre las entidades gubernamentales y las comunidades locales puede contribuir a
transformar los imaginarios sociales sobre el envejecimiento, promoviendo una vision
mds inclusiva y respetuosa de las personas mayores, al tiempo que se enfrentan las

barreras geogréficas y culturales que dificultan su acceso a los derechos fundamentales
en esta regién.

¢ Linea estratégica 14. Resignificar la vejez en los entornos institucionales
publicos y privados desde la autonomia y la dignidad.

Para la linea estratégica 14, se pretenden orientar acciones que se enfoquen hacia
transformar las percepciones y practicas institucionales en torno a la vejez, promoviendo
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el respeto por los derechos humanos y la autonomia de las personas mayores, Esta linea
busca erradicar los enfoques paternalistas y asistencialistas que historicamente han
prevalecido en los servicios destinados a las personas adultas mayores, impulsando su
reconocimiento como sujetos plenos de derechos con capacidad para tomar decisiones
sobre su vida, salud y bienestar.

Para ello, se propone una serie de acciones clave que incluyen la capacitacion y
sensibilizacion del personal en entornos institucionales, tanto publicos como privados,
en relacién con la autonomia v la dignidad de las personas adultas mayores.

Este proceso de resignificacién implica tambien el disefio e implementacién de
estrategias que promuevan la participacion de las personas mayores en la toma de
decisiones que les afectan, como en la definicién de politicas publicas y en la evaluacion
de los servicios institucionales. Esto contribuird a crear un entorno institucional que
valore a las personas mayores no solo como beneficiarios de servicios, sino como actores
activos en la sociedad, capaces de contribuir a la construccién de politicas y programas
que respondan a sus propias necesidades y aspiraciones.

Acciones estratégicas:

o Implementar campafias de sensibilizacién en instituciones publicas y
privadas para erradicar estereotipos negativos sobre la vejez y promover
una vision positiva del envejecimiento.

o Crear espacios de participacién en entidades gubernamentales donde ios
adultos mayores puedan asesorar, opinar y contribuir en la formulacion
de politicas publicas.

o Fomentar el lenguaje incluyente y respetuoso en {os espacios
institucionales, evitando expresiones que refuercen
estigmas sobre la edad.

o Establecer protocolos en hospitales y centros de atenciéon para un trato
humanizado y respetuoso hacia los adultos mayores, priorizando la
autonomia en la toma de decisiones sobre su salud.

o Incorporar la tematica de derechos y dignidad de los adultos mayores en
los planes de formacion de colegios, universidades y centros de
capacitacién laboral.

o Desarrollar estudios sobre el impacto de la discriminacién por edad y la
importancia de la autonomia en la vejez, con el objetivo de fundamentar
nuevas politicas publicas.

e Linea estratégica 15. Incorporar el enfoque diferencial y de
interseccionalidad en el abordaje de la vejez y el envejecimiento y
promover la creacion de mecanismos articuladores y para la
coordinacién entre actores institucionales, comunitarios y sociales,
favoreciendo la atencion integral a la vejez de acuerde con sus
necesidades e intereses

En el marco del desarrollo de esta linea de accidn, se reconoce la importancia de
incorporar el enfoque diferencial como elemento fundamental para garantizar que las
intervenciones sean Inclusivas, equitativas y respetuosas con la diversidad de las
personas adultas mayores. Los enfoques permiten reconocer las caracteristicas
especificas de los diferentes grupos dentro de la poblacidn de personas adultas mayores,
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tales como su origen étnico, situacion socioecondmica, condiciones de salud, acceso a
servicios, y el contexto geografico y cultural de la regién insular.

El enfoque diferencial promueve la personalizacién de las politicas y acciones,
adapténdolas a las necesidades y realidades particulares de cada persona, teniendo en
cuenta que no todas las personas mayores tienen las mismas experiencias, recursos o
barreras. Por ejemplo, en el contexto insular, es crucial considerar los desafios derivados
del aislamiento geografico, la vulnerabilidad a desastres naturales, y las condiciones de
acceso limitado a servicios de salud, educacién y bienestar. Ademads, las personas
mayores afrodescendientes y raizales del Archipiélago pueden enfrentar retos especificos
relacionados con la preservacion de su identidad cultura! y la adaptacién de los servicios
a sus tradiciones y costumbres. Asimismo, permite dar respuesta a las desigualdades
estructurales que pueden acentuar la vulnerabilidad de ciertos grupos, como las mujeres
mayores, personas con discapacidad, o aquellas que viven en situaciones de pobreza.

Al cruzar las acciones de la Politica plblica social para el envejecimiento y la vejez, se
contribuye a la transformacion de imaginarios sociales sobre la vejez, promoviendo una
visidén inclusiva y libre de estigmas, y favoreciendo la participacién de las personas
mayores en la construccién de su propio bienestar, en la comunidad y en la sociedad.
De esta forma, se puede avanzar hacia un envejecimiento digno que valore y respete la
diversidad, la autonomia y la dignidad de todas las personas mayores, garantizando su
bienestar integral en un contexto especifico como el del Archipiélago.

En este sentido, la diversidad es el eje central de esta linea de accién, definido como un
principio que reconoce la multiplicidad y pluralidad de condiciones, identidades vy
expresiones humanas que enriquecen y recrean la vida; reconoce las variadas
configuraciones humanas como potencialidades a saber: condicién, identidad vy
expresion de género, edad, origen étnico, orientacidn sexual, apariencia, diversidad
funcional, creencia, gustos y preferencias, entre muchos otros; diversidades que han
sido histéricamente discriminadas y marginadas, por lo que se hace necesario que el
Estado garantice las condiciones para que se reconozca y respete la diversidad como
requisito para construir justicia social.

En la implementacién de esta linea de accion, se tendran en cuenta los siguientes
enfoques:

« Enfoque de Derechos: se basa en “el marco o el encuadre que ordena y concierta
el cuerpo valorativo, teérico y politico que enmarca la accidn publica hacia el
reconocimiento, restitucién, ejercicio, garantia y goce efectivo de los derechos
humanos de la ciudadania. Los derechos humanos, como el desarrollo humano,
comparten una visién y un propdsito comun garantizar la libertad, el bienestar y
la dignidad de cada ser humano”. El Enfoque Basado en los Derechos Humanos
(EBDH) es la metodologia generalmente utilizada para integrar los derechos
humanos en el desarrollo. A partir del afio 2003, los organismos, fondos y
programas de la ONU acordaron la implementacién del EBDH, el cual tiene su
sustento en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos {DUDH) vy de los
nueve tratados internacionales clave sobre derechos humanos (PNUD, 2017 ).

+ Enfoque de Desarrollo Humano: es un modelo de abordaje entre procesos de
cambio econdmico y social que contribuye a poner de relieve la amplitud del
campo de problemas que dicha relacién supone; se presentan las principales
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habilidades, actitudes, valores y experiencias necesarias para facilitar el
desarrolio integral de los individuos, centréndose en las cualidades necesarias de
un profesional idéneo en este enfoque (Campana, 2013)

Enfoque Diferencial: conjunto de acciones que, al dar un trato diferenciado a
algunos grupos poblacionales, contribuye a reducir la brecha existente entre los
diferentes segmentos de la poblacién y garantiza la superacién de la exclusidn
social, la marginalidad politica, la desigualdad econdémica, la condicidén especial
de vulnerabilidad v el riesgo de estas poblaciones ante el conflicto armado, lo que
genera igualdad en el acceso a las oportunidades sociales. Parte del enfoque
diferencial en forma de analisis y de actuacién social y politica que identifica y
reconoce las diferencias entre las personas, grupos, pueblos y demas
colectividades que, por razones de género, etnia, etapa del transcurrir vital,
orientacién sexual y discapacidad, requieren un principic de justicia, equidad y
proteccién especial por parte del Estado. Asi mismo, analiza sus implicaciones en
términos de poder, de condiciones de vida y de formas de ver el mundo, realiza
acciones para la fransformacién o supresion de las inequidades y de sus
expresiones de subordinacién, discriminacion y exclusién social, politica y
econémica, y actua para la reivindicacién y legitimacién de las diferencias, desde
la perspectiva de los derechos humanos.

Enfoque de Género: es considerado como un cuerpo conceptual mediante el cual
se explican las diferencias y las relaciones sociales que construyen mujeres y
hombres, siendo éstas, en la mayoria de los casos, expresion de relaciones
asimeétricas de poder, que ponen de manifiesto la subordinacién de las mujeres a
los hombres. En el marco de este tipo de relaciones se producen desigualdades
y discriminaciones contra las mujeres, que impiden que éstas puedan gozar
efectivamente y ejercer plenamente sus derechos, y en igualdad de condiciones
acceder y controlar recursos, decisiones, oportunidades y retribuciones sociales,
econdmicas, culturales y politicas

Enfoque Poblacional: busca visibilizar las particularidades y necesidades de
personas y colectivos, con el fin de generar acciones diferenciales desde la politica
plblica para cambiar las situaciones de exclusion y discriminaciéon que evitan el
goce efectivo de sus derechos. En este sentido, el principal objetivo de este
enfoque es reconocer a Bogota como una ciudad diversa, donde habitan multiples
grupoes poblacionales y sectores sociales, que son iguales en derechos al resto de
los habitantes de la ciudad. Su aplicacion es necesaria para lograr el desarrollo
de politicas publicas que promuevan la inclusién e integracién social, que aporten
a la construccién de una Bogotd donde todos nos reconozcamos, respetemos y
vivamos nuestros derechos en armonia en el mismo territorio.

Enfogque Territorial: el territoric es una construccidon social que tiene
particularidades que no solo derivan de los aspectos biofisicos sino también de
las relaciones que sobre ¢él se construyen. Entender y atender tales
particularidades contribuye con el logro de una accién de gobierno mas integral
y de una inversion publica mas eficiente, y permite planear mas alld de los limites
politico-administrativos del Distrito. En las politicas publicas es el analisis
territorial y posterior intervencién integral estratégica que se hace en el territorio
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de acuerdo a su contexto particular geografico espacial, politico, econdémico,
ambiental y sociocultural donde se busca eliminar o mitigar problematicas con la
participacién activa de sus habitantes y la gestion interinstitucional cocrdinada
con una visién comun con el fin de lograr a mediano y largo plazo el desarrollo y
transformacién del territorio en su conjunto y el mejoramiento de la calidad de
vida de sus habitantes.

Acciones estratégicas:

¢ Desarrollar una linea base de caracterizacién de la poblacion mayor en el
archipiélago, identificando sus necesidades especificas segin variables
culturales, sociales y econémicas.

e Adaptar los programas de bienestar y proteccidén social para responder a las
particularidades de los aduitos mayores afrodescendientes, raizales, indigenas,
en situacién de pobreza, con discapacidad o en condicién de migracién.

¢ Desarrollar programas de atencién psicosccial y acompafiamiento comunitario
para personas mayores en situacién de abandono, discapacidad o violencia
intrafamiliar.,

e Fomentar la capacitacién de servidores pliblicos y profesionales del sector salud
y social en el enfoque diferencial e interseccional en la atencién a la vejez.

e Garantizar el acceso de los adultos mayores a mecanismos de denuncia y
proteccion contra abusos, discriminacion © vicolencia, adaptados a sus
capacidades y necesidades.

Linea estratégica 16. Corresponsabilidad en las familias para la construccion
de vinculos de afecto y reconocimiento para las personas mayores.

La linea estratégica centra sus esfuerzos hacia el fortalecimiento de las relaciones
familiares y comunitarias como un factor clave para el bienestar de las personas
mayores, Esta linea busca promover la corresponsabilidad de las familias en el cuidado
y apoyo integral a las personas mayores, reconociendo su derecho a vivir con dignidad,
afecto y respeto en su entorno familiar.

El enfoque de gobernanza por la vejez establece que el envejecimiento digno no solo es
responsabilidad del Estado, sino también de las familias y las comunidades; en este
contexto, la gobernanza por la vejez implica la creacién de politicas publicas que
favorezcan la integracién de la familia en el cuidado de los mayores, promoviendo un
marco normativo y cultural que valore la importancia del afecto, la atencién y el respeto
dentro de los hogares. Este enfoque debe ser inclusivo, promoviendo un cambio de
mentalidad en las familias, a través de estrategias de sensibilizacion y formacién sobre
los derechos de las personas mayores, su rol activo en la comunidad y la necesidad de
construir vinculos de afecto y apoyo en el hogar.

De igual manera, los retos y desafios en el Archipiélago deben ser considerados al
implementar esta linea estratégica. Las dinamicas familiares en la regidén pueden estar
influenciadas por factores socioecondmicos, [a migracién interna y externa, y las
estructuras familiares extendidas; en muchas ocasiones, las personas mayores pueden
enfrentar el desarraigo familiar, la falta de apoyo o la fragmentacién de los lazos
familiares debido a la migracién de los hijos en busca de mejores oportunidades
laborales. Ademas, las condiciones geogréficas y el aislamiento de las islas pueden
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dificultar el acceso a servicios y recursos, lo que incrementa las cargas de cuidado dentro
del hogar.

Para abordar estos desafios, esta linea estratégica propende por generar programas de

sensibilizacién para las familias sobre la importancia de los vinculos afectivos con las
personas mayores, promoviendo la corresponsabilidad en el cuidado y la atencién.
Ademés, se deben implementar programas de apoyo familiar, que ofrezcan herramientas
para la atencion de la salud fisica y emocional de las personas mayores, asi como el
fortalecimiento de la resiliencia familiar frente a situaciones adversas. Esto puede incluir
el fortalecimiento de redes comunitarias y la creacion de espacios de apoyo familiar,
donde se promueva el intercambio de experiencias y el fortalecimiento de la cooperacion
familiar,

El marco normativo, como la Ley 1251 de 2008 y la Ley 2040 de 2020, establece la
necesidad de un enfoque integral en la atencién de las personas mayores, donde la
familia juega un papel central. La implementacién de esta linea estratégica debe
incorporar mecanismos de participacion familiar y comunitaria, y generar espacios de
cooperacién interinstitucional, asegurando que las familias cuenten con el respaldo
necesario para asumir la corresponsabilidad en el cuidado de sus mayores. En este
sentido, la gobernanza por la vejez no solo se limita a la accion del Estado, sino que
involucra de manera activa a la comunidad y las familias, favoreciendo un entorno de
apoyo mutuo y respeto hacia la vejez.

Acciones estratégicas

e Implementar campafias de sensibilizacién sobre la importancia del cuidado
afectivo y la corresponsabilidad familiar en la vida de los adultos mayores.

e Desarrollar estrategias comunicativas que resalten la importancia del respeto, la
escucha activa y la convivencia intergeneracicnal en el hogar.

e Crear un programa de formacion para familias sobre el envejecimiento activo, fa
autonomia de las personas mayores y el manejo de conflictos
intergeneracionales,

e Organizar encuentros intergeneracionales, promeoviendo actividades familiares
como juegos, narracion de historias y proyectos compartidos.

e Fomentar la practica de rituales familiares, como celebraciones de logros de los
adultos mayores, reuniones familiares periédicas y reconccimiento de su legado.
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