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PRESENTACION

Es grato y de gran orgullo para los miembros de esta Corporacion y especialmente para
quienes integramos su mesa directiva, presentarle al Gobierno Departamental, entes de
control y muy especialmente a toda la comunidad del Departamento Archipiélago el
presente documento donde queremos aportar en la construccién de bases sélidas de la
institucion a la cual hoy servimos y representamos a nuestra comunidad.

El plan estratégico institucional que hoy presentamos, mas que un requerimiento de la
politica publica administrativa, es el deseo de construir colectivamente y recuperar la
confianza perdida en una de las instituciones donde la democracia y sus valores no solo
se deben practicar sino que se deben vivir, respirar y sentir.

Conscientes que la Asamblea Departamental es el principal escenario para el ejercicio
de la democracia representativa en nuestro Departamento, y que como 6rgano colegiado
gue representa intereses de los ciudadanos como sujetos de derechos y deberes, es un
actor fundamental para el logro de un buen gobierno y la gestiéon del desarrollo del
Archipiélago. Esa representacién popular que ejercemos, como resultado de una
delegacion de poder, es la que nos legitima para tomar decisiones en nombre de los
ciudadanos, velando por el bienestar colectivo; representacion que conlleva una
responsabilidad politica y social del cumplimiento de las obligaciones propias de nuestra
investidura, y de la confianza depositada, ante el pueblo que nos eligio. .

Como coadministradores en la administracion puablica, debemos regirnos sélo bajo un
principio, el de transparencia, indispensable para lograr mayor eficiencia, pero también
mayor legitimidad ante la poblacion. Al mismo tiempo, los miembros de la comunidad
quieren estar satisfechos en sus tres dimensiones: como ciudadanos, que eligieron a los
gobernantes y exigen resultados; como consumidores, para satisfacer sus necesidades,
bajo su propio esquema de valores y expectativas de vida; y como contribuyentes, que
se despojan de sus recursos, para financiar la provision de bienes y servicios publicos y
gue por eso, tienen el derecho de exigir que sean bien asignados, bien utilizados y que
produzcan un beneficio concreto.

Esta duma sumara esfuerzos para contribuir a la transparencia vista como desarrollo
tecnoldgico incorporando las TICs, de tal manera que la participacion ciudadana se haga
a traveés de estos medios y se involucre a las comunidades no soélo en el analisis sino en
la respuesta a sus propios requerimientos. Este compromiso apunta a la transparencia
en materia comunicativa porque se podra de forma publica dar a conocer con detalle los
procesos de gestién, administracion y evaluacion de las acciones que se lleven a cabo
en la Asamblea Departamental.
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Para materializar esta intencion hemos trazado un rumbo para el mediano plazo 2020-
2023, partiendo del reconocimiento objetivo de nuestras debilidades y dificultades, pero
también validando los procesos que hemos avanzado para dar continuidad responsable,
con trabajo en equipo, sacudiendo nuestros esquemas individuales ya que vivimos
tiempos dificiles que solo podremos superar, con la grandeza y la fortaleza que
tengamos para salir adelante. He aqui el rumbo que hemos trazado.
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INTRODUCCION

La Asamblea Departamental Archipiélago San Andrés, Providencia y Santa Catalina, es
una entidad publica del nivel territorial, Corporacion Administrativa de eleccion popular
con caracter politico, autonomia administrativa y Presupuestal y atribuciones
determinadas en el articulo 300 de la Constitucion Nacional en su funcion legislativa. Su
estructura esta dada por las Resoluciones 019 y 020 de 2002, y el nuevo reglamento
interno modificado mediante Ordenanza 005 de 2009.

El rol que desempefian las Asambleas Departamentales dentro del estado Social de
Derecho, y en especial, la del Departamento Archipiélago dadas las funciones adicionales
que le han conferido la Constitucion y las Leyes 47 de 1993 y 915 de 2004, obliga a que,
para su adecuado funcionamiento, la realizacion de su misiébn y vision y la
materializacion de sus objetivos, ésta cuente con un plan estratégico que le permita,
ademas de garantizar su institucionalidad, alcanzar altos niveles de eficiencia y eficacia
administrativa.

En este sentido la planeacion Estratégica, en los componentes propuestos propugna por
el cumplimiento de claros mandatos constitucionales y legales, los cuales para su
implementacion requieren de un direccionamiento estratégico con el propdsito de contar
con una guia para avanzar hacia la modernizacion de la Corporacion en sus diferentes
lineas teméaticas, fortaleciendo la gestion publica y cumpliendo con el rol para la cual fue
instituida.

En cumplimiento de las Politicas de Desarrollo Administrativo y de los Planes
Estratégicos Institucionales, La Corporacion Asamblea Departamental de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, debe trazar su planeacion estratégica para el periodo
2020-2023, dando continuidad a los procesos de mejoramiento Institucional y de
fidelizacién a la Comunidad en busca de la satisfaccion de sus expectativas.

Para la Construccién del Plan Estratégico Institucional 2020-2023, la Corporacion
Asamblea Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, tuvo en cuenta
aspectos como la mision, visibny los objetivos enmarcados en el Sistema de Gestion
de Calidad. Con principios de Eficiencia y Transparencia, nuestra institucionalidad
debe estar orientada a generar mejores condiciones para la atencion al ciudadano, siendo
esta una puerta giratoria para alimentar nuestros procesos Legislativos y devolverle a la
Comunidad el resultado esperado el cual es la efectiva gestidbn administrativa, en un
ambiente sano del ejercicio politico.

La Unidad Administrativa Especial de la Contaduria General de la Nacion, mediante
Resolucién No.400 del 29 de Noviembre de 2019, “Por la cual se expide la certificacion
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de categorizacion de las entidades territoriales: departamentos, distritos y municipios,
conforme a los dispuesto en las Leyes 136 de 1994, 617 de 2000 y el Decreto 2106 de
2019, categoriz6 para la vigencia 2020 el Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina en categoria 3; impactando directamente el presupuesto
de la Corporacion que se vera disminuido para las proximas vigencias fiscales en los
giros del Departamento.

El impacto de la pandemia sobre el Archipiélago, no solo ha conmocionado a todos
nuestros habitantes en su vida en sociedad, su economia, su cultura y su habitat, sino
también la gestion publica y en ella a los programas y planes institucionales que para
esta nueva legislatura estaban en construccion. ElI COVID-19 ha obligado tanto al
Gobierno Nacional como a las diferentes entidades de la Administracion Departamental,
a adoptar normativas y medidas para garantizar la prestacion de los servicios propios de
la entidad. En consecuencia la Asamblea Departamental de San Andrés Providencia y
Santa Catalina, adopta los lineamientos dados por el MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, en concordancia a la Resolucion 000666 del 24 de abril de 2020.
Asi mismo La Asamblea Departamental mediante Resolucién nimero 020 y 021 de Abril
del 2020, ordena el establecimiento y adopcién del Protocolo COVID-19, para la
Corporacion Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Teniendo en cuenta lo anterior, este nuevo escenario plantea un reto para esta
Corporacién en su quehacer legislativo, para encaminar sus objetivos en el corto y
mediano plazo, garantizando el mejoramiento continuo que debe hacer en sus procesos
enmarcados en su Plan Estratégico Institucional -PEI- a 2023y moldeando su accionar
en los Planes de Accion Institucional -PAI-  para cada vigencia.

La finalidad de cualquier estilo de administracion publica es el logro de la maxima
eficiencia para el bienestar colectivo. La Asamblea del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, dispone de la mejor voluntad para minimizar las
brechas organizacionales y atender el Estudio de Modernizacion y Redisefio
Organizacional requerido para fortalecer sus procesos internos, con el fin de optimizar
los recursos, realizar un adecuado control politico administrativo y fomentar la
transparencia, la comunicacion y la participacion ciudadana.

Los miembros de la comunidad quieren estar satisfechos en sus tres dimensiones: como
ciudadanos, que eligieron a los gobernantes y exigen resultados; como consumidores,
para satisfacer sus necesidades, bajo su propio esquema de valores y expectativas de
vida; y como contribuyentes, que se despojan de sus recursos para financiar la provision
de bienes y servicios publicos los cuales deben ser bien asignados y bien utilizados por
en beneficio de sus ciudadanos.
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El Plan Estratégico Institucional (“IDIOMA CREOLE”) 2020-2023 se convierte en el
marco de actuacion publica de la gestion de la Asamblea Departamental vy de los
diferentes actores sociales e institucionales que hacen parte de esta Corporacion. Las
comunidades y ciudadanos, deben ocupar el centro de la administracion y gestién
publica, garantizando la prestacion de servicios con calidad y ajustados a las
necesidades reales de los pobladores del Archipiélago. Todos queremos un Nuevo
Comienzo y  aportar en la construccion de un Archipiélago incluyente, social y
participativo, bajo las premisas del plan de desarrollo “TODOS POR UN NUEVO
COMIENZO 2020 - 2023.

“La vision de un Estado moderno es aquel que esta orientado al ciudadano y se caracteriza por
brindarle servicios de la manera mas eficiente, eficaz y con la calidad requerida”.

(Politica Nacional de modernizacién de la gestién publica)
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1. ASPECTOS GENERALES DEL PLAN
1.1. JUSTIFICACION

El Direccionamiento estratégico y la planeacidn son ejercicios que tienen como proposito
permitirle a una entidad publica definir la ruta imprescindible que guiard su gestién
institucional, con miras a satisfacer las necesidades de los ciudadanos a quienes dirige
sus productos y servicios, asi como fortalecer su confianza y legitimidad.

Las Corporaciones Politico Administrativas, particularmente las Asambleas
Departamentales, se constituyen en uno de los principales escenarios para el ejercicio
de la democracia representativa en el nivel territorial; y es el propositos de esta Nueva
Legislatura alcanzar mayores niveles de desemperio, con el fin de hacer méas efectiva
la gestion publica territorial, logrando transformaciones institucionales que promuevan
el bienestar de la poblacién y el crecimiento del territorio.

La planificacién es un proceso continuo que busca aprovechar las oportunidades, reducir
0 mitigar las amenazas, potenciar las fortalezas, transformar las debilidades, dar
soluciones a problemas y atender las necesidades, a través de estrategias que de manera
eficiente apunten al cumplimiento de metas y objetivos. El Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —MIPG- es el modelo de gestion para resultados en la
Administracion publica y su implementacion y puesta en marcha hace viable el logro
de los resultados y metas de la entidad.

La planeacion en las Asambleas esta integrada por dos componentes: La planeacion
Estratégica y la Planeacion Financiera especificamente. La planeacion estratégica esta
orientada basicamente al logro de objetivos que den cumplimiento a la finalidad de la
Entidad; y requiere de la definicibn de objetivos, metas, estrategias, indicadores,
programas y proyectos, conforme a la identificacion previa de sus necesidades,
oportunidades, potencialidades y problematicas.

Los Planes Estratégicos Institucionales — PEI- de las Entidades deben ser coherentes
con la realidad econdmica, social y politica de sus regiones, razon por la cual las
instituciones u organizaciones publicas, deben periédicamente revisar su planificacion
institucional, sectorial y de desarrollo. Los planes no son meros documentos que
devienen de un ritual, los mismos deben ser actualizados y ajustados segun los
acontecimientos y necesidades que van surgiendo, en funciéon de la  naturaleza y
particularidad de cada Entidad.
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El proceso de elaboracion del PEI, es patrticipativo, por lo cual el documento final debe
ser capaz de expresar y traducir en objetivos estratégicos, las aspiraciones de la
Corporacion para procurar la consolidacion de una gestion publica de calidad en un
escenario de Corto y Mediano plazo.

Es importante para la Asamblea Departamental en su proceso de mejora continua,
realizar el estudio y evaluacion del Plan Estratégico Institucional PEI: 2016-2019, ya
que este es el punto de partida para adelantar una nueva planificacion, siendo esta la
herramienta que plasme el compromiso verdadero al interior de la organizacion, creada
por mandato legal y sujeta al encargoy Voluntad Politica de la Alta Direccién.

Al tiempo debe avanzar la preparacion del Plan de Accion para la vigencia 2020, con la
concrecion expresa de lo abstracto (objetivos), en lo Concreto (operaciones,
actividades); en este marco la Asamblea debe definir objetivos, actividades, tiempo,
costo, medios de verificacion y evaluacion. El Plan de Accion 2020 debe entonces
detallar de manera cuantitativa y cualitativa los resultados esperados para la vigencia,
en cumplimiento de las estrategias trazadas en el PEI: 2020-2023.

El mejoramiento de los procesos y el establecimiento de planes de accion en el marco de
la implementacion y ejecucion del planeamiento estratégico, sumado a la voluntad politica
existente, sin duda alguna permitira desarrollar mejor su primordial funcion de ejercer el
necesario control politico, entregar a la poblacion una mejor informacién de sus funciones
y logros, ademas de fortalecer la funcidon legislativa que de manera excepcional le ha
conferido nuestro ordenamiento juridico; todo ello cimentado en la modernizacion de su
administracion, en la identificacion, implementacion y ejecucién de sus procesos y
procedimientos, el mejoramiento continuo y del fortalecimiento del talento humano que,
sumados, ineludiblemente deberdn encaminar a la Corporacion como institucion
democrética de nuestro estado social de derecho, al ejercicio transparente del qué hacer
de lo politico.
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1.2 Marco Legal: NORMOGRAMA

El normograma es una herramienta que permite a las entidades publicas y privadas
delimitar las normas que regulan sus actuaciones en desarrollo con su objeto misional.
El normograma contiene las normas externas como leyes, decretos, acuerdos, circulares,
resoluciones que afectan la gestion de la entidad y las normas internas como
reglamentos, estatutos, manualesy, en general, todos los actos administrativos de interés
para la entidad que permiten identificar las competencias, responsabilidades y funciones
de las dependencias de la organizacion

PROCESOS JERARQUIA TITULO ARTICULO ENTIDAD
DE LA EMISORA
NORMA

Compras y | Constitucion | Constitucion politica | 6, Art. 83, | Asamblea
Contratacion al de Colombia—1991. | Art. 84, Art. | Nacional
90, Art. | Constituyente.
127,  Art.
209, Art.
333.
Ley 057 de | Codigo civil. Compleme | Consejo Nacional
1887 ntario o por | Legislativo.
analogia.
Ley 80 de | Estatuto General de | Toda. Congreso de la
1993. Contratacion de la Republica.
Administracion
Publica.
Ley 1150 de | Medidas para la Congreso de la
2007. eficiencia y Republica.
transparencia en la
Ley 80/93 y otras
disp., generales
sobre la
contratacion con
Recursos Publicos.
Ley 1474 de | Estatuto Toda. Congreso de la
2011 y sus | anticorrupcion. Republica.
decretos
reglamentari
0S.
Decreto Reglamenta el | Toda. Ejecutivo
1510 de | sistema de compras facultades legales
2013.
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y contratacion y
publica. constitucionales.
Decreto 019 | Por medio del cual | Toda Ejecutivo
de 2012 se dictan normas facultades legales
para suprimir 0 y constitucionales
reformar
regulaciones,
procedimientos vy
tramites
innecesarios
existentes en la
Administraciéon
Publica.-
Ley 1882 de | Por la cual se|Toda Poder  Publico-
2018 adicionan, Rama Legislativa
modifican y dictan
disposiciones
orientadas a
fortalecer la
Contratacién
Pudblica en
Colombia.
Comunicacione | Constitucion | Constitucion Politica | Art. 74 Asamblea
s y Relaciones | al —1991. nacional
Corporativas. constituyente.
Decreto 019 | Por medio del cual | Todo Ejecutivo
de 2012 se dictan normas mandato
para suprimir 0 Constitucional vy
reformar legal.
regulaciones,
procedimientos vy
tramites
innecesarios
existentes en la
Administracién
Pulblica.-
Ley 190 de | Ley anti corrupcién. | Art. 54 Congreso de la
1995. Republica.
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Ley 1437 de | Cddigo de Congreso de la
2011. Procedimiento Republica.

Administrativo y de

lo Contencioso

Administrativo.
Ley 1474 de | Estatuto Toda. Congreso de la
2011 anticorrupcion. Republica.
Constitucion | Constitucion Politica | 1, 2, 6, 23, | Asamblea
al —-1991 74, 122 - | Nacional

131, 209, | Constituyente
297 - 310.
Control Politico | Ley 1437 de | Cddigo de Congreso de la
-Administrativo | 2011. Procedimiento Republica.

Administrativo y de

lo Contencioso

Administrativo.
Decreto Cdédigo de Régimen Congreso de la
1222 de | Departamental. Republica.
1986, y sus
decretos
reglamentari
0S.
Ordenanza | Reglamento interno. | Toda Asamblea
009 de 20089. departamental.
Ley 47 de | Normas especiales | Toda Congreso de la
1993 y sus | del Departamento Republica.
decretos Archipiélago de San
reglamentari | Andrés, Providencia
0S. y Santa Catalina.
Ley 190 de | Estatuto Art. 79 Congreso de la
1995. anticorrupcion. Republica.
Decreto Normas Control | Todo Ejecutivo
2762 de | para control mandato
1991 poblacional. Constitucional vy

legal

Ley 472 de | Acciones populares | Toda. Congreso de la
1998. y de Grupo. Republica.
Ley 594 del | Ley General de Congreso de la
2000. Archivos Republica.
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Ley 734 de | Cddigo Unico | Toda. Congreso de la
2002. disciplinario. Republica.

Ley 872 de | Sistema y Gestion | Art. 2 Congreso de la
2003. de Calidad. Republica.
Constitucion | constituciéon de | Arts. 297 a | Congreso de la
al. politica de 1991. 310 Republica.
Ley 1871 de | Por medio de la cual | Toda Congreso de la
2017. se dictan el régimen Republica.

de remuneracion,

prestacional y

seguridad social de

los miembros de las

asambleas

departamentales vy

se dictan otras

disposiciones

Direccion Ley 872 de | Sistema y gestion | Toda Congreso de la
Estratégica. 2003. de calidad. Republica

Ley 152 de |Ley organica del | Toda Congreso de la
1994. Plan de Desarrollo. Republica
Decreto Cddigo de Régimen Congreso de la
1222 de | Departamental. Republica
1986, y sus
decretos
reglamentari
0S.
Ley 909 de | Normas que regulan | Toda Congreso de la
2004. el empleo publico, la Republica

carrera

administrativa,

gerencia publica y

otras disp.
Ley 785 de |Por la cual se Congreso de la
2005 establece el sistema Republica

de nomenclatura y
de funciones vy
requisitos generales
de los empleos de
las entidades
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territoriales que se
regulan por las
disposiciones de la
ley 909 de 2004
Gestion de | Ley 443 de | Normas sobre | Arts. 24, | Congreso de la
Talento humano | 1998. carrera 58, 81y 82. | Republica
administrativa y
otras disposiciones.
Ley 100 de | Sistema de Congreso de la
1993 Seguridad  Social Republica
Integral
Ley 110 de | Pensiones y Congreso de la
1993 Riesgos Republica
Profesionales
Ley 755 de | Licencias de Congreso de la
2002 Paternidad y Republica
Maternidad
Ley 1010 de | Acoso Laboral Toda Congreso de la
2006 Republica
Ley 1280 de | Licencia por Luto Congreso de la
2009 Republica
Ley 1822 de | Ley 1882 de 2018 Por la cual | Congreso de la
2017 se Republica
adicionan,
modifican y
dictan
disposicion
es
orientadas
a fortalecer
la
Contratacio
n Pdblica
en
Colombia.
Gestién Ley 594 de |Ley general de | Toda Congreso de la
Documental. 2000. archivos y otras Republica

disposiciones.
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Acuerdo 060 | Administracion Toda Junta  Directiva
de 2001. comunicaciones del Archivo

oficiales en General de la
entidades publicas y Nacion
privadas con
funciones publicas
Acuerdo 008 | Depésito, custodia, | Toda Consejo Directivo
de 2014. organizacion, del Archivo
reprografia y General de la
conservacion de Nacion
documentos y
demas de la funcion
archivistica en
desarrollo de los
articulos 13°y 14°y
sus paragrafos 1° y
3° de la Ley 594 de
2000".
Acuerdo 038 | Desarrolla el | Toda Consejo Directivo
de 2002. articulo 15 de la Ley del Archivo
594 de 2000. General de la
Nacion
Decreto Gestidn de | Toda Ejecutivo
2609 de | documentos. mandato
2012. Constitucional vy
Legal
Acuerdo 42 | Criterios para | Toda Consejo Directivo
de 2002. organizar archivos del Archivo
de gestion. General de la
Nacion
Constitucion | Constitucion de | Arts. 58, | Asamblea
al Politica 334. Nacional
Constituyente
Infraestructura | Ley 80 de | Estatuto General de | Toda. Congreso de la
1993. Contrataciéon de la Republica
Administracion
Pdblica.
Ley 388 de | Modifica lalLey 9 del | 58, 117. Congreso de la
1997. 1989. Republica
Ley 400 de | Normas Congreso de la
1997. construcciones Republica

sismo resistente.
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Ley 361 de | Mecanismos de Congreso de la
1997. integracion social de Republica

personas con

limitacién.
Ley 1150 de | Medidas para la Congreso de la
2007. eficiencia y Republica

transparencia en la

Ley 80/93 y otras

disposiciones

generales sobre la

contratacion con

Recursos Publicos.
Ley 1287 de | Adiciona a la Ley Congreso de la
2009. 361 de 1997. Republica
Decreto 111 | Ley Organica del | Toda Congreso de la
de 1996. Presupuesto. Republica

Financiero y | Constitucion | Constitucion Politica Asamblea
Presupuestal al nacional
constituyente

Ley 819 de | Normas organicas | Toda Congreso de la
2013. de presupuesto, Republica

responsabilidad vy

transparencia fiscal

y se dictan otras

disposiciones.
Ley 1454 de | Normas organicas | Toda Congreso de la
2011. de  ordenamiento Republica

territorial 'y  se

modifican otras

disposiciones.
Decreto Normas organicas Congreso de la
4836 de | del presupuesto, y Republica.
2011. se dictan otras

disposiciones.
Constitucion | Constitucion de | Arts. 297 — | Asamblea
al. politica de 1991. 310. Nacional

Constituyente
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Resolucion | Por la cual se |toda
Reglamenta | reglamenta la Contraloria

ria Orgénica | rendicion de general de la
0007 de | informacion para la republica.

2016 contabilidad
presupuestal y del
tesoro, la
informacion
presupuestal de los
departamentos,
distritos, municipios
y territorios
indigenas; el control
y seguimiento al
limite del gasto
territorial; el régimen
presupuestal del
Sistema General de
Regalias; el registro
y refrendacion de la
deuda publica; la
auditoria al balance
de hacienda; las
estadisticas fiscales
del Estado y demas
disposiciones sobre
la materia.

Seguimiento, Ley 489 de | Organizacién y Congreso de la
evaluacion y | 1998. funcionamiento de Republica
mejora. entidades,
disposiciones,
principios y reglas
para el ejercicio de
las atribuciones
previstas en los
numerales 15 y 16
del articulo 189 de la
Constitucion Politica
y otras disp.




%n*

PLAN ESTRATEGICO

Version: 3

Fecha Aprobacién: 30/06/2020

A ASANBLEA 2020-2023 o
Decreto Sistema  Nacional Ejecutivo
2145 de | de Control Interno mandato legal y
1999. de Entidades vy constitucional.
Organismos de la
Administracion
Pdblica Nacional y
Territorial y decretos
Reglamentarios.
Ley 87 de | Ejercicio del control Congreso.
1993. interno  en las
entidades y
organismos del
estadoy, otras disp.,
y sus Decretos
reglamentarios
Ley 872 de | Sistema y gestion | Toda. Congreso.
2003. de calidad.
Decreto 943 | Actualiza el Modelo Ejecutivo
de 2014. Estandar de Control mandato legal y
Interno (MECI). constitucional.
Decreto 019 | Por medio del cual | Todo Ejecutivo
de 2012 se dictan normas mandato
para suprimir 0 Constitucional vy
reformar legal.
regulaciones,
procedimientos vy
tramites
innecesarios
existentes en la
Administracién
Pdblica.-
Constitucion | Constitucion de | Arts. 297 — | Asamblea
al Politica 310. Nacional
Constituyente
Tramite de | Decreto Cddigo de Régimen Congreso de la
iniciativas 1222 de | Departamental. Republica.
legislativas y | 1986
proposiciones
Ley 47 de | Normas especiales | Arts. 4 —| Congreso de la
1993 y sus | del Departamento | 11, 15, 16, | Republica
decretos Archipiélago de San | 19, 20, 23,

47.
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reglamentari | Andrés, Providencia
0S. Y Santa Catalina.
Ley 617 de | Reforma parcial Ley Congreso de la
2000. 1222 de 1986. Republica
Acto Por medio del cual | Todo Congreso de la
Legislativo se adopta una Republica
02 de 2015 | reforma de equilibrio
de poderes y
reajuste institucional
y se dictan otras
disposiciones
Ley 1904 de | Establece las reglas | Todo Congreso de la
2018 de convocatoria Republica
publica para la
eleccion de
Contralor

El Normograma se convierte asi, en un instrumento de permanente consulta de todos sus
empleados y demas partes interesadas, permitiendo consolidar una gestion eficiente,
eficaz, transparente, efectiva y optimizadora de recursos y procesos al cumplimiento de
lo establecido en los fines esenciales del estado art. 2do Constitucion Politica de
Colombia.

1.3. FUNCIONES DE LA ASAMBLEA

Las funciones de las Asambleas son de dos tipos: administrativas y de control politico.
La funcion politico - administrativa ejercida por las Asambleas se ve reflejada en el
estudio, debate, modificacion, presentacion y aprobacién de proyectos de ordenanza,
dirigidos a favorecer la buena marcha del departamento y el mejoramiento de las
condiciones y calidad de vida de la poblacion. La funcion de control politico es aquella
que esta dirigida a limitar el poder de las autoridades departamentales y a garantizar el
ejercicio del poder y la administracion publica de una manera transparente, ajustada a
las disposiciones establecidas en la Constitucion y la Ley.
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Segun el articulo 300 de la Constitucion Politica de Colombia 1991, Modificado por el art.
2, Acto Legislativo No. 01 de 1996, Corresponde a las Asambleas Departamentales, por
medio de ordenanzas:

1. Reglamentar el ejercicio de las funciones y la prestacion de los servicios a cargo del
Departamento.

2. Expedir las disposiciones relacionadas con la planeacién, el desarrollo econémico y
social, el apoyo financiero y crediticio a los municipios, el turismo, el transporte, el
ambiente, las obras publicas, las vias de comunicacion y el desarrollo de sus zonas de
frontera.

3. Adoptar de acuerdo con la Ley los planes y programas de desarrollo econémico y social
y los de obras publicas, con las determinaciones de las inversiones y medidas que se
consideren necesarias para impulsar su ejecucién y asegurar su cumplimiento.

4. Decretar, de conformidad con la Ley, los tributos y contribuciones necesarios para el
cumplimiento de las funciones departamentales.

5. Expedir las normas organicas del presupuesto departamental y el presupuesto anual
de rentas y gastos.

6. Con sujecién a los requisitos que sefiale la Ley, crear y suprimir municipios, segregar
y agregar territorios municipales, y organizar provincias.

7. Determinar la estructura de la Administraciébn Departamental, las funciones de sus
dependencias, las escalas de remuneracion correspondientes a sus distintas categorias
de empleo; crear los establecimientos publicos y las empresas industriales o comerciales
del departamento y autorizar la formacion de sociedades de economia mixta.

8. Dictar normas de policia en todo aquello que no sea materia de disposicion legal.

9. Autorizar al Gobernador del Departamento para celebrar contratos, negociar
empréstitos, enajenar bienes y ejercer, pro tempore, precisas funciones de las que
corresponden a las Asambleas Departamentales.

10. Regular, en concurrencia con el municipio, el deporte, la educacion y la salud en los
términos que determina la Ley.

11. Solicitar informes sobre el ejercicio de sus funciones al Contralor General del
Departamento, Secretario de Gabinete, Jefes de Departamentos Administrativos y
Directores de Institutos Descentralizados del orden Departamental.
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12. Cumplir las demas funciones que le asignen la Constitucion y la Ley.

Los planes y programas de desarrollo de obras publicas, seran coordinados e integrados
con los planes y programas municipales, regionales y nacionales.

Las ordenanzas a que se refieren los numerales 3, 5y 7 de este articulo, las que decretan
inversiones, participaciones o cesiones de rentas y bienes departamentales y las que
creen servicios a cargo del Departamento o los traspasen a él, sélo podran ser dictadas
o reformadas a iniciativa del Gobernador.

13. Adicionado por el art. 4, Acto Legislativo 01 de 2007, asi: Citar y requerir a los
Secretarios del Despacho del Gobernador para que concurran a las sesiones de la
asamblea. Las citaciones deberan hacerse con una anticipacién no menor de cinco dias
y formularse en cuestionario escrito. En caso de que los Secretarios del Despacho del
Gobernador no concurran, sin excusa aceptada por la asamblea, esta podra proponer
mocion de censura. Los Secretarios deberan ser oidos en la sesion para la cual fueron
citados, sin perjuicio de que el debate continlie en las sesiones posteriores por decision
de la asamblea. El debate no podra extenderse a asuntos ajenos al cuestionario y debera
encabezar el orden del dia de la sesion.

14. Adicionado por el art. 4, Acto Legislativo 01 de 2007, asi: Proponer mocién de censura
respecto de los Secretarios de Despacho del Gobernador por asuntos relacionados con
funciones propias del cargo, o por desatencién a los requerimientos y citaciones de la
asamblea. La mocién de censura debera ser propuesta por la tercera parte de los
miembros que componen la asamblea. La votacion se haré entre el tercero y el décimo
dia siguientes a la terminacion del debate, con audiencia publica del funcionario
respectivo. Su aprobacion requerira el voto afirmativo de las dos terceras partes de los
miembros que integran la corporaciéon. Una vez aprobada, el funcionario quedara
separado de su cargo. Si fuere rechazada, no podra presentarse otra sobre la misma
materia a menos que la motiven hechos nuevos. La renuncia del funcionario respecto del
cual se haya promovido mocién de censura no obsta para que la misma sea aprobada
conforme a lo previsto en este articulo.

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La Asamblea del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina ha establecido los criterios bajo los cuales se rige e identifica la Entidad,
creando las condiciones para una cultura de calidad basada en la satisfaccion del cliente,
el cumplimiento de los requisitos y el crecimiento de la Entidad, que incluye la misidon y la
vision que promueven el sentido y naturaleza de servicio al ciudadano.

El Direccionamiento Estratégico de la Corporacion se enmarca en cuatro pilares:
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- Funcional: da cuenta del mejoramiento del proceso administrativo y de la mejora
continua en el uso de los recursos de la Corporacion.

- Estructural: Esta referida a las reformas administrativas, que incluyen nuevas
estructuras y formas organizacionales requeridas para el mejor desempefio de la
Corporacion desde lo publico.

- Comportamental: alude a las nuevas actitudes, valores que deben asumir los diputados,
funcionarios, contratistas y colaboradores frente al servicio ciudadano, y a la
transparencia en el que hacer desde la funcion administrativa.

- Relacional: implica nuevas alternativas en la  forma de relacionarse entre la
Corporacion con otras entidades publicas y privadas, los partidos politicos, la Academia
y demds organizaciones sociales y gremiales que integran la sociedad.

2.1. MISION

LA ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DEL ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, es una corporacién publica elegida por voto
popular, que promueve mediante Ordenanzas, el desarrollo integral y sostenible de la
comunidad raizal, residente y visitante; ejerciendo los procesos de control politico con
el fin de garantizar la transparencia, equidad, celeridad, eficiencia y economia en la
administracion de los recursos publicos y el ambiente.

2.2. VISION

LA ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DEL ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA, en el afio 2028 sera una Corporacion publica
moderna destacada en el pais, por su proyecciébn en la responsabilidad social,
econdmica, legislativa y administrativa; transparente y equitativa a través de ordenanzas
y estrategias para un desarrollo sostenible, sirviendo de modelo para otros territorios a
nivel Nacional e Internacional.

2.3. POLITICA DE CALIDAD

“‘La Asamblea Departamental del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina, se compromete a ejercer el Control Politico, el estudio y tramite de ordenanzas
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y proposiciones, para satisfacer las necesidades y expectativas de la Comunidad Raizal,
residente, grupos vulnerables , visitantes y partes interesadas, con la participacion activa
del personal; desarrollando la mejora continua de su sistema de gestion de la calidad, de
conformidad con los principios de eficacia, eficiencia, efectividad, transparencia y
sostenibilidad ambiental”.

2.4. OBJETIVOS DE CALIDAD
2.4.1. GENERALIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

La estructura del sistema de gestion de la calidad de la Asamblea del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina esta definida e implementada
de acuerdo a la norma internacional ISO 9001:2008 y la NTCGP 1000:2009. En el afio
2017 se realiz6 la migracion a la norma internacional 1ISO90001:2015 en el proceso
legislativo.

2.4.2. ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

El alcance del sistema de gestion de calidad en la Corporacion tiene su trayectoria en el
ejercicio del Control Politico a las entidades y/o particulares que manejen recursos y/o
bienes del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina a
través de los procesos misionales de: Control Politico — Administrativo y Tramite de
Iniciativas Legislativas y Proposiciones.

2.4.3. OBJETIVOS DE CALIDAD

La Asamblea del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina conociendo su compromiso con la sociedad y sus clientes, es consciente de la
responsabilidad de brindar procesos y servicios de excelente calidad. Por esta razén y
orientada a obtener la satisfaccidén total de sus clientes, ha establecido la siguientes
Objetivos de calidad:

» Ejercer un control politico eficiente y eficaz al gobierno departamental y sus entes
descentralizados en busca de la satisfaccion de la comunidad y partes
interesadas.

» Estudiar y tramitar los proyectos de ordenanzas y proposiciones en el marco de
sus competencias.

» Fortalecer la competencia, formacion y toma de conciencia de los servidores
publicos y/o particulares que ejercen funciones publicas.
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» Mejorar continuamente la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion
de la Calidad.

» Establecer mecanismos que garanticen el acceso a la informacion publica, la
participacion ciudadana y la sostenibilidad ambiental.

2.4.4. DIRECCIONAMIENTO DE LA CALIDAD

El Presidente de la Corporacion Asamblea Departamental,  vigilara el cumplimiento,
desarrollo, implementacion, revisidbn y mejoramiento continuo del Sistema de Gestion
de la Calidad.

El Presidente de la Corporacién podra otorgar mediante Delegacién a la Secretaria(0)
General, la gestion y el desempefio del sistema de Gestion de la Calidad y cualquier
necesidad de mejora; y tendra entre otras funciones:

» Apoyar al Presidente en el desarrollo, implementacion, revision y mejoramiento
del sistema de gestion de la calidad.

Asegurarse de que se promueva la toma de conciencia de los requisitos del
cliente en todos los niveles de la organizacion.

Apoyar al Coordinador de Calidad en el cumplimiento de las tareas asignadas
para la implantacion del sistema de gestion de la calidad.

Garantizar que se establezcan los objetivos de calidad.

Revisar, corregir y aprobar los adelantos del proyecto.

vvVv VYV V¥V

3. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN ESTRATEGICO

Establecer las acciones y estrategias a implementar por la Asamblea del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, para el periodo 2020-2023,
gue permitan avanzar en la recuperacion de la credibilidad en el sector publico y la
gestion politico —administrativa, en procura del bienestar econdémico y social de la
comunidad raizal, residente, grupos vulnerables y visitantes de la Isla.

4. METODOLOGIA

La Metodologia en el alistamiento de la planificacion estratégica depende de los
diferentes niveles de decision gubernamental en que se aplica. Para el caso de la
Asamblea Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se tomaran como
referentes:

» El Plan de Desarrollo Territorial —Lineamientos Estratégicos-
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» El Presupuesto de la entidad Territorial
» El Presupuesto de la Corporacion
» La Programacion Anual Operativa de la Corporacion

La Planificacion Estratégica busca |a manera de contar con un proceso ordenado de
implementacion de los objetivos y estrategias para poder medir el desempefio de la
Corporacion, por lo tanto debe cumplir con ciertos requisitos:
» Ser simple de realizar (en el marco del proceso administrativo orientado al control)
» Debe servir de herramienta de apoyo como informacion complementaria al

proceso de presupuesto.
» Debe brindar apoyo a la rendicién de cuentas de la Entidad

5. EJETEMATICO 1: DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

5.1.1. Componente: Modernizacion Organizacional

La Accion de Revision de la estructura organizacional de la Entidad Asamblea
Departamental de San Andrés Providencia y Santa Catalina se encuentra aplazada por
temas presupuestales. Es urgente el Estudio de un Modelo de estructura administrativa
frente a las actuales exigencias del contexto Politico- Administrativo de las
Organizaciones legislativas del Estado Colombiano.

Debemos evaluar y elaborar El Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales de la Asamblea Departamental, como instrumento de administracion de
personal a través del cual se establecen las funciones y las competencias laborales de
los empleos que conforman la planta de personal de la entidad y los requerimientos
exigidos para el desempefio de los mismos; con el propdsito de:

1. Instrumentar la marcha de procesos administrativos como seleccion, induccion,
capacitacion, entrenamiento y evaluacion del desempefio.

2. Generar el compromiso con el desempefio eficiente, Proporcionar informacion de
soporte para la planeacion e implementacion de medidas de mejoramiento y
modernizacion administrativas, asi como efectuar estudios de cargas de trabajo.

3. Facilitar el establecimiento de parametros de eficiencia y criterios de autocontrol.
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Se hace urgente realizar una revision de la Planta de personal y un estudio de cargas,
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 122 de la Constitucion Politica, Ley 136
de 1994, el Decreto extraordinario 1222 de 1986, el Decreto 1421 de 1993, los cuales
dictan normas tendientes a fortalecer la Descentralizacion administrativa en las
asambleas Departamentales y determinan la autonomia para modificar su planta de
personal sin sobrepasar los topes fijjados por Ley 617 de 2000, y de acuerdo a la
categorizacion del ente territorial.

Objetivo Estratégico:

Revision y adecuacion de la estructura organizacional con el fin de fortalecer la capacidad
institucional en cumplimiento de la misién y los objetivos trazados por la Asamblea
Departamental.

Estrategias:

+ Realizar Diagnéstico Institucional y Estudio Técnico.
+ Proceso de Modernizacion Organizacional.
+ Elaboracion de Manual de funciones ajustado a la nueva estructura de cargos

Metas:

» Realizacion de estudio de cargas para viabilidad de nuevos procesos
organizacionales.
Disefio de una Nueva estructura Organizativa acorde a la normativa de la Entidad.
Establecer competencias y perfiles del personal requerido en la Entidad.
Elaboracion y presentacion del Proyecto de Modificacion Organizacional.
Diligenciamiento del Formulario Reporte de Avances de la Gestion — FURAG-
correspondiente a la vigencia fiscal 2020 de la Funcién Publica.

V V VYV

5.1.2. Componente: Adopcion de Modelo de SGC-MECI

Este componente va direccionado a Mejorar continuamente el sistema de gestion de la
calidad mediante el uso de practicas administrativas eficientes y herramientas de control
transparentes para mejorar el desempefio y la articulacién institucional.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG- se convierte en el referente de la
gestion de las organizaciones publicas, que debe ser abordado por el Sistema de Control
Interno con el fin de que a través del ejercicio del control, se garantice de una manera
razonable el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las organizaciones.
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La articulacion del Control Interno con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion debe
hacerse desde dos grandes componentes: el primero, es el relativo al Sistema Nacional
de Control Interno desde su institucionalidad e instancias de participacion, y el segundo
el Modelo Estandar de Control Interno MECI. EI Modelo Estandar de Control Interno —
MECI- continuara siendo la base para la implementacion y fortalecimiento de los
Sistemas de Control Interno de las entidades que hacen parte del ambito de aplicacion
de la Ley 87 de 1993.

Objetivo Estratégico:

Implementacion del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion —MIPG- que contribuya
a la mejora continua de los procesos y al logro de los objetivos institucionales de la
Corporacion.

Estrategias:

+ Aplicar el Modelo Estandar de Control Interno —MECI- como parte fundamental
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG-.

+ Implementacion de un sistema de gestién de calidad, articulado con los
lineamientos del —-MECI-

+ Capacitacion y sensibilizacion al personal sobre la Norma ISO 9001:2009 vy la
Norma ISO 9001:2015

+ Seguimiento a la eficacia de las acciones implementadas para el mejoramiento
del sistema de gestién de la calidad.

+ Ejercer el control necesario para que los objetivos propuestos sean cumplidos
por la Administracion.

+ Disefar procesos de innovacion y de servicio que caractericen a la organizacion.

Metas:

» Realizacion de jornadas de capacitacion y sensibilizacion a los servidores publicos
de la asamblea sobre NTC ISO 9001:2009 y la norma ISO 9001:2015.

» Disefar y formular nuevos procedimientos, instructivos y directrices, y/o ajustes

gue conlleva al mejoramiento de los procesos en el marco del mantenimiento de

Sistema de Gestion de la Calidad.

Elaboracion de indicadores aplicados a los procesos.

Realizacion de evaluaciones de Monitoreo y analisis a los indicadores de calidad.

Establecer e implementar un programa de auditorias internas.

Continuidad al proceso de recertificaciéon de calidad 1SSO-9001:2015 aprobado

por ICONTEC al proceso de Control tramite y Estudio de proposiciones.

Continuidad en la Adopcion e implementacion del Sistema de Gestion de Calidad

-MECI-

Seguimiento a los planes de mejoramiento presentados por las Auditorias externas

de Calidad.

YV VVVYV
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» Disefar y desarrollar estrategias de alistamiento para la auditoria externa y apoyar
la implementacion de los planes de mejoramiento como resultado de las fuentes
gue los generan.

5.1.3. Componente: Gestién documental

El diagnéstico realizado en la vigencia del 2009 a la Asamblea Departamental, evidencio
la necesidad de la conservacion de la memoria de la Asamblea, al tiempo que llenaria la
exigencia hecha a la Asamblea por el Archivo General de la Nacion, en cumplimiento a
la Ley General de Archivos. ElI cumplimiento de este requerimiento se ha visto limitado
por las dificultades presupuestales de la Corporacion, y este ha sido informado en su
momento al Gobierno departamental, solicitando el apoyo con un Especialista en
Archivos para iniciar el proceso, bajo el entendido que el Gobierno Departamental ha
realizado grandes avances en la implementacion y ejecucion del Programa de Gestidon
Documental.

El Objetivo en este componente de gran importancia para la Asamblea Departamental
es la implementacién de un Archivo Central, la consolidacion de archivos de Gestion,
la Organizacién Técnica del Fondo Documental Acumulado y un archivo especial para la
conservacion de la memoria Historia de la Corporacion.

Es de suma urgencia adecuar el archivo de la Corporacion conforme a la Ley 594 de
2000. Es imperativo  dar continuidad al proceso de actualizacién del Banco de
Ordenanzas de la Entidad para clasificacién, consulta y estudio de la ciudadania en
especial y de todos los grupos de interés.

Objetivo Estratégico:

Fortalecer la funcién archivistica y documental de la Asamblea Departamental, acorde
con los lineamientos del Archivo General de la Nacion, Implementando un sistema
documental centralizado que esté disponible para la consulta publica.

Estrategias:

+ Capacitacion al personal sobre Gestion archivistica.

+ Adquisicion de un servidor para el manejo de la informacién digitalizada y Audio.

+ Elaboracion del Programa de Gestién Documental en cumplimiento de Ley 594 de
2000 y del Decreto 2609 de 2012.

+ Elaborar el Plan Institucional de Archivo-PINAR-.
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+ Aplicacion de las TRD.
+ Elaboracion de las tablas de valoracién Documental TVD.

Metas:

» Realizacion de capacitacion sobre Gestion archivistica con el acompafamiento
de especialistas y en atencion a la Ley de Archivo General de la Nacion.
Adquisicion del equipamiento requerido para el manejo de la documentacion y
Archivo institucional.

Digitalizacion y custodia documental.

Elaboracion del Plan Institucional de Archivo de la entidad —PINAR-

Elaboracion de Tablas de Retencién Documental —TRD-

Elaboracion del Programa de Gestion Documental para la entidad

Elaboracion de las Tablas de Valoracién Documental —TVD-

VVVVY 'V

5.1.4. Componente: Gestion del Talento Humano

La sensibilizacién y capacitacion a toda la Corporacion debe estar orientada a lograr la
comprension y la toma de conciencia sobre la importancia y trascendencia para la
entidad del fortalecimiento de las capacidades de todos los servidores publicos en la
aplicacion de los instrumentos de la Gestibn administrativa.

El talento humano es el activo mas importante con el que cuentan las entidades publicas
y, por tanto, es el gran factor critico de éxito, que facilita la gestion y el logro de los
objetivos y los resultados. El talento humano esta conformado por todas las personas que
prestan sus servicios y que contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo para que
la Asamblea Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalinas cumpla con
su mision y respondan a las demandas de los ciudadanos.

Objetivo Estratégico:

Generar las acciones conducentes a fortalecer el talento humano al servicio de la
Corporacion. Mejorar la competencia, formacion y toma de conciencia de los servidores
publicos y/o particulares (contratistas) que ejercen funciones publicas; contribuyendo al
logro de los objetivos institucionales.

Estrategias:
+ Induccién y Reinduccién del personal.

+ Realizar encuesta Anual de clima laboral, riesgo psicosocial y expectativas de los
+ Servidores publicos de la Corporacion.
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+ Actualizaciéon del Plan Institucional de Capacitacién (PIC) de la Corporacién ,
segun las necesidades del personal interno y contratistas de la Corporacion,
elevando los indicadores de capacitacion en atencion a la Oferta académica local.

+ Implementacion del PIC de la Corporacion revisado.

+ Evaluacion del desemperio de los servidores publicos determinada por La Funcion
Publica.

+ Fortalecer los mecanismos de Cooperacion interinstitucional publica y privada para
mejorar el desempefio administrativo.

Metas:

» Aplicacion de la encuesta de clima laboral, tabulacion e interpretacion de
resultados.

» Socializacion de la encuesta de clima organizacional.

» Revision y ajustes al Plan Institucional de Capacitacion —PIC- mediante la
realizacion de talleres de sensibilizacion.

» Socializar criterios e instrumentos para evaluacion del desempefio de los
servidores -ACUERDOS DE DESEMPENO-

» Realizacion de talleres virtuales de capacitacion para el fortalecimiento del

desempeiio administrativo.

5.1.5. Componente: Gestién de contratacion

Las asambleas departamentales cumplen un papel fundamental en cada una de las
etapas de la gestion publica: la planeacion, la ejecucion, el seguimiento, la Evaluacion, el
control y la rendicion de cuentas. Como Entidad Estatal la Asamblea Departamental en
materia de contratacion se rige por la Ley 80 de 1993, sin perjuicio del régimen privado
y especial aplicable por excepcidén la que sabido es sujeta a las entidades estatales en
materia de contratacion. Es asi como, el articulo 6°, reconoce en las entidades estatales

Capacidad contractual para asi mismo prometer y celebrar contratos, sin restriccién
distinta a las impuestas por la constitucion y la ley.

Objetivo Estratégico
Fortalecer el proceso de gestion contractual en la Asamblea Departamental en atencion
al Ordenamiento de la Funcion Publica.

Estrategias:

+ Revisién y actualizacién del Manual de contratacion.

+ |Implementacion del manual de Contratacion.

+ Implementacion de Lista de Verificacion de condiciones de propuestas y
cumplimiento de exigencias de contratacion.
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Metas:

» Jornadas de capacitacion en Gestion contractual.

» Elaborar Un documento Guia: Manual de Contratacion actualizado

> Proceso de digitalizacion de todos los contratos de Ordenes de Servicio y Hoja de
vida del Personal de la Asamblea, para su consulta y transparencia de la gestion
de contratacion.

» Control, Revision y actualizacion de Hojas de Vida del personal administrativo y
de la diputacion conforme a las exigencias del SIGEP y SECOP II.

5.2. EJE TEMATICO 2. MODERNIZACION DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y
TECNOLOGICA
5.2.1. Componente: Fortalecimiento de los sistemas de informacion y
comunicacion

En atencion a la Planeacion estratégica de este componente, se espera que al final del
cuatrienio, la Corporacién alcance grandes avances en la implementacion de las fases
del programa de Gobierno en Linea.

En materia de comunicaciones existen grandes falencias, tales como la inexistencia
dentro de la estructura organizacional de la Entidad de una Oficina de Prensa y
Comunicaciones, una Imagen Institucional consolidada y Planes y Politicas claras de
comunicacioén, lo que dificulta la fluidez de la informacion vertical y horizontal generada
al interior de la Corporacién; trayendo como consecuencia la falta de credibilidad
generalizada de la ciudadania hacia la entidad, desconocimiento de las acciones
emprendidas, escaza participacion de la comunidad en sus procesos, asi como falta de
compromiso y sentido de pertenencia de los funcionarios de la entidad.

Objetivo Estratégico

Lograr una gestion Corporativa moderna y transparente que permita visibilizar la labor
de la Asamblea y su Diputacién en el mejoramiento de. la calidad de vida de los
habitantes del Archipiélago; aplicando tecnologias modernas de informacion y
comunicaciones para difundir la labor misional, informando y obteniendo
retroalimentacion de la comunidad y del usuario interno.

Estrategias:

+ Establecer una linea de comunicacién externa que permitan visibilizar y fortalecer
la gestion de la Asamblea Departamental.
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5.2

Revision y actualizacion del Plan de Medios y Comunicaciones de la Asamblea
Departamental.

Aplicacion de tecnologias modernas de informacion y comunicaciones para la
difusién de informacion, con alcance en la retroalimentacion de la comunidad y
del usuario interno.

Incorporacién de tecnologias que contribuyan a ser mas fluida la comunicacién de
la Corporacion en idioma espariol y lengua materna (creole)
fortalecimiento de la red interna de comunicaciones para el Salén de Sesiones de

la Asamblea: dotaciones de internet, equipos y Ofimatica.

Modernizacion y ampliacion de aplicativos en la pagina web: Contenidos de texto,
grafico y multimedia.

Implementacién de los lineamientos de la estrategia GEL.

Disefio e implementacion de campafias institucionales de impacto sobre la gestion
institucional.

.2. Componente: Adecuaciones locativas vy espacios de atencion al
ciudadano.

Objetivo Estratégico

Realizar Adecuacion y mantenimiento de las instalaciones de la Corporacién que
permitan un mayor desempefio institucional y mejores condiciones de atencion al
ciudadano.

Estrategias:

*

*
*
*

Modernizacion y Adecuacion del area de archivo, de acuerdo a las disposiciones
ley 594 del 2000 y demas lineamientos del Archivo General de la Nacién.
Adecuacién de Espacios de atencion de la Diputacion a sus comunidades.

Establecer protocolos de seguridad en el edificio ante emergencias para el
personal de la Corporacion y la Diputacion.
Elaboracion de un Plan de mantenimiento a las instalaciones de la

Corporacién como una accion de mejora de la politica de calidad de la Entidad.
Diseflar mecanismos agiles de atencion al ciudadano en los lineamientos del
aplicativo PQRTSD. Formular el Plan de comunicacion e informacion haciendo
visible la Corporacion a la Comunidad Adquisicion de la herramienta.
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» Gestionar con el Gobierno Departamental adecuaciones al Edificio de la

Corporacion

internet).

VV VYVYV

Plan de Mantenimiento a las instalaciones locativas.
Modernizacion y Adecuacion del area de archivo.
Adecuacién y dotacion de oficinas y puestos de trabajo (equipos de computo e

Dotacion de herramientas audiovisuales para Prensa y Comunicaciones.
Adquisicion del Aplicativo PQRTSD.

5.3. EJE TEMATICO 3: GESTION FISCAL Y FINANCIERA

5.3.1. Componente: Sostenibilidad Financiera

Objetivo Estratégico:

Procurar y asegurar la sostenibilidad financiera y  presupuestal de la Asamblea
Departamental con enfoque en principios de transparencia, eficiencia y eficacia.

Estrategias:

+ Revisar la viabilidad financiera y presupuestal para la realizaciéon del proyecto de
Modernizacién administrativa.

Institucional.

-+ £+ ¥

Metas:

Redefinicibn de un Nuevo Escenario Financiero acorde a la Modernizacion

Desarrollar todos los aplicativos del programa software ELISA, Mdodulo financiero.
Ajustar la informacion contable de acuerdo a las normas internacionales de
informacion financiera NIIF.

Politica de seguridad de la informacion financiera y presupuestal.

Definir los lineamientos de la Politica de control interno contable en la Entidad.

» Desarrollar jornadas de capacitacion sobre normas internacionales de informacion

financiera.

» Realizacion de informe de viabilidad financiero ajustado a la nueva estructura
administrativa de la Corporacion.

» Se hace imperativo implementar la elaboracion del Formato: Informe Mensual de
Ejecucion y Balance de Prueba mes a mes, que debera ser remitido a la
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Gobernacion Departamental para ser agregada a la informacion Consolidada del
Departamento.

» Elaboracion de un Plan Anual de Auditoria de Control interno Contable.

» Implementacion de Formatos mensuales de informacion financiera: conciliacion
bancaria, Ejecucion Presupuestal, informes gerenciales.

» Planeacion y cronograma de Seguridad y salvaguarda de la informacion
financieray

5.4. EJE 4: ACCIONES DE CARACTER LEGISLATIVO

5.4.1. Componente: Fortalecimiento del Control Politico

Las Corporaciones publicas son autoridades territoriales que ejercen Funciones publicas,
procurando velar por el bienestar politico, econémico y social de los habitantes del
departamento. Es funcion de la diputacion el Estudio y tramite de los proyectos de
ordenanzas 'y normas que respondan al interés general, garantizando el desarrollo y
calidad de vida de los habitantes del territorio insular.

Objetivo Estratégico:

Ejercer un control politico eficiente y eficaz al gobierno departamental y sus entes
descentralizados en busca de la satisfaccion de la comunidad y partes interesadas.

Estrategias:

+ Realizacién de estudios de modificacién a los estatutos de la Corporacion,
Ordenanza 05 de 2008.

+ Adoptar la Normatividad que regla las Corporaciones Publicas y las especiales
para el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

+ Emitir el estudio de los proyectos de ordenanza, de acuerdo con los contenidos y

la competencia de la respectiva comision.
+ Impulsar iniciativas que garanticen desarrollo y calidad de vida de la poblacion.

Metas:
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Presentacion del estudio y proyecto de Ordenanza del nuevo Reglamento Interno
de la Asamblea Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.
Revision de la normatividad vigente, documentada en el Normograma de la
Corporacion, la cual debe ser socializado en las diferentes instancias misionales
de la Entidad.

Revision y seguimiento al proceso de actualizacion del Banco de Ordenanzas de

la Corporacién para clasificacion, consulta y estudio de los grupos de interés y en
especial de la ciudadania.

Realizacion de debates de control politico y seguimiento al cumplimiento del
Plan de Desarrollo Departamental.

Presentacion y aprobacién de proposiciones para realizar control politico.
Promover audiencias publicas anuales de rendicion de cuentas.

Realizar seguimiento y monitoreo al cumplimiento de las decisiones tomadas por
medio de Ordenanzas.

Promover audiencias publicas anuales de rendicion de cuentas.

5.4.2. Componente: Creacion de Unidades Legislativas Asesoras a las

Comisiones de Estudios

Disefio y presentacion especializada de los proyectos respondiendo de manera
focalizada a las demandas de la ciudadania, usuarios y partes interesadas.

Objetivo Estratégico:

+ Fomentar la transparencia y la participacion ciudadana.
+ Apoyar por medio de asesorias técnicas y objetivas la calidad de los proyectos

de ordenanza.

+ Creacion de Unidades Legislativas Asesoras de las Comisiones a través de

vinculos con la Academia.

Metas:

>

>

Participacion de la Academia en la asesoria técnica y estudio de las
problematicas del territorio.
Realizacion de capacitaciones de transparenciay participacion ciudadana.
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» Realizacion de capacitaciones de control politico y social.
» Participacion e integracion con gremios y asociaciones civiles.
» Participacion con la Educacién media

Los retos que se imponen hoy para las instituciones democraticas de nuestro Estado
social de derecho, demandan que estas sean proyectadas hacia su modernizacion
organizacional y administrativa, buscando el cumplimiento de su mision y la realizacién
de su visién, con el fin Unico de satisfacer el interés general de las comunidades.




